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Garantieversprechen von 5 Jahren 
 
 
Lieber Kunde, 
 
 
vielen Dank für den Kauf unserer hochwertigen Leitern, für das wir Ihnen unser 5-jähriges 
Garantieversprechen geben. 
Die Garantie gilt nicht für Schäden, die durch unsachgemäßen Gebrauch verursacht wurden, die die 
Verwendbarkeit des Geräts nicht beeinträchtigen.  
Diese Garantieleistung kann nur bei Vorlage des Kaufbelegs des Produktes in Anspruch genommen 
werden.  
Unsere technische Abteilung wird Bilder oder Videos anfordern und die Beschädigung und mögliche 
Ursache hierdurch prüfen. Es ist auch möglch, dass die Ware zwecks Überprüfung unserer Firma 
zugesendet werden muß.   
Die Garantie erstreckt sich auf Rohstoff- und Produktionsbedingte Mängel der Artikel. 
Sollten während der Garantiezeit Material- oder Produktionsfehler auftreten, garantiert die Firma 
Bischof GmbH & Co. KG für eine kostenlose Reparatur oder den Ersatz defekter Teile.  
Sollte eine Mangelbeseitigung nicht möglich oder unwirtschaftlich sein, erhält der Eigentümer auf 
Wunsch Ersatz des Produktes in gleicher Art und Qualität. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Bischof GmbH & Co. KG 
 
Serviceteam 

mailto:info@bischof-schwelm.de

