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Garantiebedingungen:

1. Umfang der Garantie

Die Eisl Sanitar GmbH gewdhrt eine Garantie flir einwandfreie, dem
Zweck entsprechende Werkstoffbeschaffenheit und Werkstoffverar-
beitung, fachgerechten Zusammenbau, Dichtheit und Funktion. Die
Garantie gilt nur furr das Land, in dem das Produkt gekauft worden ist.

Von der Garantie umfasst ist flr eine reduzierte Garantiezeit von 1 Jahr
die Garantie auf die Haltbarkeit nicht hochglanzverchromter Oberfla-
chen, wie z. B. bronzierter oder farbiger Oberflachen.

Von der Garantie ausgeschlossen sind:

« Korrosion in den Mischdiisen (Luftsprudler)

« Kartusche

« Ventiloberteil

« Schdden durch unsachgeméfe Montage, Inbetriebnahme und
Behandlung

« Schaden durch duBere Einfllisse, wie Feuer, Wasser, anormale Um-
weltbedingungen

» Mechanische Beschadigung durch Unfall, Fall, oder Stof3

- Fahrldssige oder mutwillige Zerstérung

» Normale Abnutzung oder Wartungsmaéngel

« Schédden infolge Reparaturen durch nicht qualifizierte Personen

+ Schdden durch Nichtbeachtung der Pflegeanleitung wie z. B. un-
sachgemafe Behandlung, ungeniigende Pflege oder Verwendung
ungeeigneter Putzmittel

« Chemische oder mechanische Einwirkung wahrend Transport, Lage-
rung, Anschluss, Reparatur und Benutzung des Produktes

2. Garantieleistung

Die Garantieleistung bezieht sich nach unserer Wahl auf die unentgelt-
liche Reparatur, die kostenlose Lieferung von Ersatzteilen oder eines
gleichwertigen Produktes gegen Riickgabe des fehlerhaften Teils bzw.
des fehlerhaften Produktes. Sollte der betreffende Typ nicht mehr
hergestellt werden, behalten wir uns vor, nach eigener Wahl ein Ersatz-
produkt aus unserem Sortiment zu liefern, welches dem zuriickgege-
benem Typ so nah wie mdglich kommt.

Ersetzte Produkte oder Teile gehen in unser Eigentum Uber. Bei
Einsendung des Produktes tragt der Kaufer die Transportkosten sowie
das Transportrisiko, soweit nicht zugleich ein Gewahrleistungsfall nach
den gesetzlichen Gewéhrleistungsregelungen vorliegt. In letztge-
nannten Fallen erstatten wir die Transportkosten.

Die Erstattung von Aufwendungen fiir Aus- und Einbau, Uberpriifung,
Forderungen nach entgangenem Gewinn und Schadenersatz sind von
der Garantie ebenso ausgeschlossen, wie weitergehende Anspriiche
fur Schaden und Verluste gleich welcher Art, die durch das Produkt
oder dessen Gebrauch verursacht wurden.

3. Geltendmachung des Garantieanspruches

Der Garantieanspruch muss innerhalb der Garantiezeit gegentber der
Eisl Sanitdar GmbH, Himmelreich 1, 5020 Salzburg unter Vorlage des
Original-Kaufbeleges geltend gemacht werden.

4. Garantiezeit

Als Garantiezeit gilt grundsatzlich diejenige Dauer, die auf dem

Etikett bzw. auf der Verpackung jeweils produktbezogen angegeben
ist. Sollte hier keine Garantiezeit produktspezifisch ausgelobt sein,
betragt diese grundsétzlich 2 Jahre ab Kaufdatum, wobei das Datum
auf dem Kaufbeleg maf3geblich ist. Ausnahme: Haltbarkeit jedweder
hochglanzverchromten Oberflache, wie bspw. bronzierte oder farbige
Oberflachen, hierfiir betragt die Garantiezeit 1 Jahr, ma3geblich ist
auch hier das Datum auf dem Kaufbeleg.

Durch Garantieleistungen wird die Garantiezeit fiir das Produkt weder
verlangert noch erneuert. Garantieleistungen hemmen auch die Ge-
wahrleistungszeit nicht, wenn nicht zugleich ein Gewahrleistungsfall
nach Mal3gabe der gesetzlichen Bestimmungen neben den weiteren
gesetzlichen Voraussetzungen fiir eine Hemmung vorliegt.

5.

Fir diese Garantie gilt deutsches Recht unter Ausschluss des Uberein-
kommens der Vereinten Nationen Uber Vertrdge tiber den internatio-
nalen Warenkauf (CISG).

6. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser Regelungen ganz oder teilweise
rechtsunwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden, oder sollten
die Parteien versehentlich eine Regelung in Bezug auf einen Punkt
dieses Vertrages nicht getroffen haben, so wird die Geltung der
ibrigen Bestimmungen dieses Vertrages hierdurch nicht beriihrt. An
die Stelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung oder
an die Stelle der Vertragsliicke tritt eine wirksame oder durchfiihrbare
Bestimmung, die dem Sinn und Zweck der ungiltigen bzw. undurch-
fihrbaren Bestimmung am néachsten kommt. Im Falle einer Liicke gilt
diejenige Bestimmung als vereinbart, die dem entspricht, was dem
Sinn und Zweck dieses Vertrages vereinbart worden wére, hatte man
die Angelegenheit von vorneherein bedacht. Dies gilt auch dann,
wenn die Unwirksamkeit einer Bestimmung auf einem in diesen Ver-
trag normierten Mal3 der Leistung oder Zeit beruht. In einem solchen
Fall tritt ein dem Gewollten moglichst nahe kommendes rechtlich
zuldssiges Mal3 der Leistung oder Zeit an die Stelle des Vereinbarten.

@ Zaruc¢ni podminky:

1. Rozsah zdruky

Spolecnost Eisl Sanitdar GmbH poskytuje zaruku za spravnou ucelu
odpovidajici kvalitu materidlu a zpracovani materialu, za spravné
smontovani, tésnost a funkci. Zaruka plati pouze v zemi, ve které byl
vyrobek zakoupen.

Zaruka se vztahuje po zkracenou zaruc¢ni lhitu 1 roku na trvanlivost
povrchd, které nejsou chromovény do vysokého lesku, jako je napf.
povrch s bronzovou nebo barevnou povrchovou tpravou.

Zaruka se nevztahuje na nasledujici:

« Koroze smésovacich trysek (provzdusriovace)

- Kartuse

« Horni dil ventilu

« Poskozeni vznikla nespravnou montazi, uvedenim do provozu a
osetfovanim

« Poskozeni zplGsobend vnéjsimi vlivy, jako napt. pozar, voda, chemické
vlivy

« Mechanicka poskozeni zplsobena nehodou, padem nebo narazem

« Zni¢eni z nedbalosti nebo umyslu

- BéZné opotiebeni nebo nedostatecna udrzba

« Skody vzniklé v diisledku oprav nekvalifikovanymi osobami

« Nespravné osetfovani, nedostate¢na péce a pouziti nevhodnych
Cisticich prostiedkl

« Chemické nebo mechanické vlivy béhem prepravy, skladovani, pfipo-
jovani, opravy a pouziti vyrobku

2. Zdrucni plnéni

Zarucni plnéni poskytujeme na zakladé naseho vybéru formou bez-
platné opravy, bezplatné dodavky nahradnich dilt nebo podobného
vyrobku oproti vraceni vadného dilu nebo vadného vyrobku. V



pfipadé, Ze pfislusny typ neni déle vyrabén, vyhrazujeme si pravo
dodat takovy nadhradni vyrobek z naseho sortimentu podle vlastniho
vybéru, ktery je nejblizsi vrdcenému typu.

Vracené vyménéné vyrobky nebo soucasti se stavaji nasim vlastnic-
tvim. Pfi zaslani vyrobku hradi kupujici ndklady na dopravu a nese
riziko spojené s prepravou, pokud soucasné nenastal pfipad zaru¢niho
plnéni v souladu s legislativni Upravou zaruc¢nich podminek. V posled-
nim uvedeném pfipadé hradime naklady na dopravu.

Nahrada nakladd na demontaz a montaz, kontrolu, néroky na usly zisk
a nahradu skody jsou ze zaruky vylouceny, stejné jako dalsi naroky na
nahradu skod a ztrat libovolného druhu, které byly zptisobeny vyrob-
kem nebo jeho pouzitim.

3. Uplatnéni ndroku na zdruku

Narok na poskytnuti zdru¢niho plnéni musi byt uplatnén béhem
zarucni lhaty vici spole¢nosti Eisl Sanitar GmbH, Himmelreich 1,
5020 Salzburg spolu s predlozenim originalniho prodejniho dokladu.

4. Zdrucni lhata

Za zaru¢ni lhdtu je povazovan zasadné takovy casovy usek, ktery je
uveden na etiketé nebo na obalu daného vyrobku. Pokud zde neni
pro dany vyrobek zadnd zéru¢ni Ihita uvedena, je tato zaruc¢ni Ihita
vzdy 2 roky od data ndkupu, pficemz smérodatné je datum uvedené
na prodejnim dokladu. Vyjimka: Na trvanlivost jakéhokoliv povrchu

s chromovanou Upravou ve vysokém lesku, jako jsou napt. povrchy s
bronzovou nebo barevnou povrchovou Upravou, se vztahuje zaruc-
ni lhdta v trvani 1 roku, smérodatné je pfitom datum na prodejnim
dokladu.

Uplatnénim ndroku na zarucni plnéni se zaru¢ni Ih{ita na vyrobek
neprodluzuje ani neobnovuje. Uplatnéni naroku na zaru¢ni pInéni ani
neznamena preruseni zaru¢ni Ihlty, pokud soucasné nenastava pripad
zaruky podle legislativnich ustanoveni vedle dalsich legislativnich
predpokladi pro preruseni zarucni lhaty.

5.
Na tuto zaruku se vztahuje némecka pravni Uprava s vylou¢enim do-
hody OSN o smlouvam o mezinarodnim nadkupu zbozi (CISG).

6. Salvatorskd klauzule

V ptipadé, Ze jsou nékterd ustanoveni tohoto dokumentu zcela nebo
¢astecné pravné neucinna nebo neproveditelnd nebo se jimi stanou,
nebo pokud strany omylem neuvedly nékterou Upravu s ohledem

na néktery z bodd této smlouvy, neni touto skute¢nosti narusena
platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. Namisto neucinného
nebo neproveditelného ustanoveni nebo namisto mezery ve smlouvy
nastupuje u¢inné nebo proveditelné ustanoveni, které nejvice odpo-
vida smyslu a Ucelu neplatného nebo neproveditelného ustanoveni.

V ptipadé mezery plati jako dohodnuté takové ustanoveni, které od-
povida tomu, co by bylo dohodnuto ve smyslu a Gcelu této smlouvy,
pokud by byla tato zaleZitost predem zvazena. To platii v pfipadé, ze
neucinnost nékterého ustanoveni v této smlouveé spociva v normalizo-
vané mérné jednotce vykonu nebo ¢asu. V takovém piipadé je pouzita
chténému ucelu nejblizsi pravné pripustnd mérna jednotka vykonu
nebo ¢asu namisto dohodnuté.

@ Condiciones de garantia:

1. Alcance de la garantia

Eisl Sanitdr GmbH concede una garantia del ensamble profesional,
hermeticidad y funcionamiento impecables, de la calidad de los
materiales y su procesamiento de acuerdo con la finalidad. La garantia
solamente es valida para el pais en el cual fue adquirido el producto.

En la garantia estad englobada por un plazo de garantia reducido a
1 aio, la durabilidad de las superficies no cromadas con alto brillo,
como p.ej. superficies bronceadas o con color.

Estan excluidos de la garantia:

- Corrosion en las toberas de mezcla (aireador)

- Cartucho

- Parte superior de vélvula

- Dainos por montaje, puesta en servicio y trato inadecuado

- Daios por influencias externas, como p.ej. fuego, agua, ataques
quimicos

- Dalos mecanicos por accidentes, caidas o golpes

« Destruccion negligente o intencionada

- Desgaste natural o deficiencias de mantenimiento

- Dafos consecuentes de reparaciones por personal no cualificado

- Trato indebido, conservacién insuficiente, asi como empleo de pro-
ductos de limpieza inapropiados.

« Efectos quimicos o mecdanicos durante el transporte, almacenaje,
conexidn, reparacion o uso del producto

2. Prestaciones de garantia

Las prestaciones de garantia se refieren a nuestra eleccioén a una repa-
racién sin cargo, el suministro de piezas de repuestos o un producto
equivalente sin cargo contra devolucién de la pieza o bien el producto
defectuoso. En caso de que el tipo afectado ya no se ha fabricado, nos
reservamos el derecho de suministrar a nuestra eleccién un producto
de sustitucion de nuestro surtido el cudl se asemeje lo mas posible al
tipo devuelto.

Las piezas o los productos sustituidos pasan a ser de nuestra propie-
dad. Al enviar el producto el comprador asume los costes, asi como el
riesgo de transporte, siempre que al mismo tiempo no estemos ante
un caso de garantia de acuerdo con las reglamentaciones de presta-
ciones de garantia. En el ultimo caso mencionado reembolsamos los
costes de transporte.

La devoluciéon de gastos de desmontaje y montaje, comprobacion, re-
querimientos de lucro cesante e indemnizacién por dafos y perjuicios
estan asimismo excluidos de la garantia, asi como reclamaciones am-
plias por dafos y perjuicios independientemente del tipo que hayan
sido producidos por el producto o su empleo.

3. Reclamacién de los derechos de garantia

Los derechos de garantia deben ser reclamados dentro del plazo de
garantia ante Eisl Sanitar GmbH, Himmelreich 1, 5020 Salzburg bajo
presentacion del comprobante de compra original.

4. Plazo de garantia

Como plazo de garantia vale fundamentalmente aquella duracién in-
dicada en la etiqueta o bien sobre el embalaje referida en cada caso al
producto. En caso de que aqui no se indique un plazo de garantia es-
pecifico para el producto, este es fundamentalmente de 2 aifos a partir
de la fecha de compra, donde es vinculante la fecha del comprobante
de compra. Excepcidn: La durabilidad referida a cualquier superficie
cromada con alto brillo como p.ej. superficies bronceadas o coloridas
tiene en este caso un plazo de garantia de 1 afno donde también es
vinculante la fecha del comprobante de compra.

A través de las prestaciones de garantia el plazo de garantia para el
producto no se prolonga ni se renueva. Las prestaciones de garantia
tampoco afectan el plazo de garantia siempre que junto con el caso
de garantia exista un impedimento de conformidad a las disposiciones
legales junto a otras condiciones legales.

5.

Para esta garantia vale la legislacién de la Republica Federal de Alema-
nia bajo exclusién del tratado de las Naciones Unidas sobre contratos
sobre la venta internacional de mercancias (CISG).



6. Cldusula de salvedad

En caso de que una clausula de estas condiciones sea o pueda ser
total o parcialmente inefectiva o impracticable, o las partes no hayan
acordado accidentalmente una clausula con referencia a este punto
del contrato, la vigencia de las clausulas restantes no se verd afectada
por ello. En lugar de la cldusula inefectiva o impracticable o en lugar
del hueco de contrato vale como acordada aquella clausula efectiva o
practicable que sea mas cercana a la finalidad de la clausula inefectiva
o impracticable. En caso de un hueco vale como acordada aquella
clausula que se corresponda con la finalidad que hubiese sido acorda-
da con esta clausula tal como si el tema se hubiese previsto anticipa-
damente. Esto vale también cuando la cldusula inefectiva se basa en
una disposicion sobre una medida, prestacion o tiempo nominada en
este contrato. En un caso asi entra en vigor la medida de prestacion

o tiempo en lo posible mas cercana a la legalmente homologada en
lugar de la acordada.

Conditions de la garantie :

1. Etendue de la garantie

La société Eisl Sanitar GmbH accorde une garantie sur la qualité et le
traitement des matériaux, sur I'assemblage dans les regles de I'art, sur
I'étanchéité et sur la fonctionnalité. La garantie s'applique uniquement
dans le pays ou le produit a été acheté.

La garantie comprend, pour une durée réduite d'un an, la garantie sur
la durabilité des surfaces non chromées brillant, telles que les surfaces
bronzées ou colorées.

Sont exclues de la garantie :

« corrosion dans les mitigeurs (jet mousseur)

- cartouche

- téte de robinet

- dommages dus a un montage, une mise en service et un maniement
non conformes

- dommages dus a des facteurs externes, tels qu'incendie, eau, dom-
mages chimiques

« endommagement mécanique d{i a un accident, une chute ou un
choc

- destruction volontaire ou involontaire

- usure normale ou manque d'entretien

- dommages dus a des réparations effectuées par des personnes non
qualifiées

- maniement non conforme, entretien insuffisant et utilisation de
produits ménagers inappropriés

- dommages chimiques ou mécaniques pendant le transport, le stoc-
kage, le raccordement, les réparations et |'utilisation du produit

2. Prestations garanties

La garantie consiste, a notre libre appréciation, a effectuer gratuite-
ment les réparations, a livrer gratuitement des pieces détachées ou un
produit équivalent contre restitution de la piece ou du produit défec-
tueux. Si le type concerné n'est plus fabriqué, nous nous réservons le
droit, a notre libre appréciation, de livrer un produit de notre gamme
aussi proche que possible du type retourné.

Les produits ou pieces remplacés sont notre propriété. En cas d'expé-
dition du produit, les frais de transport et les risques du transport sont
a la charge de I'acheteur, sauf cas de garantie l1égale selon les regles de
la garantie légale. Dans ce cas, nous remboursons les frais de trans-
port.

Le remboursement des frais de montage et de démontage, de la révi-
sion, du manque a gagner et des dommages et intéréts est exclu de la
garantie, tout comme les actions pour détérioration et perte de toute
nature occasionnées par le produit ou son utilisation.

3. Mise en ceuvre de la garantie

La garantie doit étre exercée pendant la durée de la garantie a I'en-
contre de la société Eisl Sanitdar GmbH, Himmelreich 1, 5020 Salzburg,
sur présentation de la preuve d'achat originale.

4. Durée de la garantie

La durée de la garantie est la durée indiquée sur l'étiquette ou sur
I'emballage du produit. Si aucune durée de garantie spécifique au pro-
duit n'est indiquée, la durée de la garantie s'éléve en principe a 2 ans

a compter de la date d’achat, la date figurant sur la preuve d'achat
faisant foi. Exception : Solidité de toute surface chromée ultra-brillant,
telles que surfaces bronzées ou colorées, la durée de garantie séléve a
1 an, la date figurant sur la preuve d'achat faisant foi.

La mise en ceuvre de la garantie ne prolonge pas et ne renouvelle

pas la durée de la garantie pour le produit. Toute mise en ceuvre de la
garantie ne suspend pas non plus la durée de la garantie s'il ne s'agit
pas également d’un cas de garantie et si les conditions légales de la
suspension sont réunies.

5.

Seul le droit allemand s'applique a cette garantie, a lI'exclusion de la
Convention des Nations Unies sur les contrats de vente internationale
(CVIM).

6. Nullité partielle

La nullité ou l'inapplicabilité totale ou partielle de I'une des disposi-
tions de ces regles n'affecte pas la validité du contrat dans ses autres
dispositions. Il en va de méme si les Parties ont omis par inadvertance
de prévoir une regle sur un point précis du contrat. La disposition
nulle ou inapplicable sera remplacée par une disposition équivalente
correspondant a la matiére du contrat. Il en ira de méme en cas de la-
cune. En cas de lacune, sera réputée convenue la disposition qui aurait
été convenue dans le sens correspondant a la matiere du contrat. Ceci
s'applique également si la nullité d'une disposition repose sur une
mesure standard de la prestation ou du temps. Dans ce cas, la mesure
convenue sera remplacée par la mesure de la prestation ou du temps
se rapprochant le plus de l'intention des Parties.

Warranty conditions:

1. Scope of warranty

The Eisl Sanitar GmbH shall grant a warranty for proper material
qualities and material processing in accordance with the intended
purpose as well as professional assembly, tightness and function. The
warranty shall only apply for the country in which the product has
been procured.

Included within the scope of the warranty is a guarantee, reduced to
1 year, for the durability of non-high-gloss chrome-plated surfaces,
such as bronzed or coloured surfaces.

Excluded from the warranty are the following:

- Corrosion in the mixer jets (aerator)

- Cartridge

« Upper part of valve

- Damages due to improper assembly, commissioning and handling

- Damages due to external influences such as fire, water and chemical
influences

» Mechanical damage due to accidents, falls or impacts

- Negligent or intentional destruction

« Normal wear or poor maintenance

- Damages due to repairs by unqualified persons

« Improper handling, insufficient care and use of unsuitable cleaning
agents



« Chemical or mechanical influences during transport, storage, con-
nection, repair and use of the product

2. Warranty service

The warranty performance refers, depending on our choice, to repairs
conducted free of charge, the free delivery of spare parts or a product
of the same quality on return of the deficient part or product. If the
type concerned is longer produced, we reserve the right to deliver a
replacement product from our range which is as similar as possible to
the returned type.

Replaced products or parts are transferred into our property. On
returning the product, the purchaser shall bear the costs of transpor-
tation and the transport risk if this does not concern a warranty case in
accordance with the legal warranty regulations. In the latter case, we
shall reimburse the costs of transportation.

The reimbursement of expenses for deinstallation and installation,
inspection, claims due to lost profit and for damages are excluded
from the warranty, as are any further claims for damages and losses of
whatever kind which are caused through the product or its use.

3. Assertion of the warranty claim

The warranty claim must be asserted within the warranty period
with the submission of the original receipt of purchase to Eisl Sanitar
GmbH, Himmelreich 1, 5020 Salzburg.

4. Warranty period

The warranty period is always of the duration stated on the label or
the packaging of each individual product. Should no specific warranty
be stated for a specific product, this always totals 2 years from the data
of purchase, whereby the date on the purchase receipt is decisive. Ex-
ception: The durability of any high-gloss chrome-plated surface, such
as bronzed or coloured surfaces; for this purpose, the warranty period
totals 1 year; here also the date on the receipt of purchase is decisive.
The warranty period for the product shall neither be extended nor
renewed through warranty services. Warranty services shall not limit
the warranty period unless a warranty case occurs in accordance with
the legal provisions in addition to further legal prerequisites for a
limitation.

5.

German law shall apply under this warranty, under the exclusion of the
United Nations Convention on contracts regarding the international
sale of goods (CISG).

6. Severability clause

Should any provision in these regulations be or be rendered wholly or
partially ineffective, or should the parties inadvertently fail to create a
regulation with regard to a matter of this contract, the validity of the
other provisions in this contract shall remain unaffected. Instead of the
ineffective or infeasible provision, or instead of the contractual gap,
an effective or feasible provision shall be added which comes closest
to the intent and purpose of the invalid or infeasible provision. In the
case of a gap, the provision shall be agreed upon which accords with
what would have been agreed upon, in line with the intention and
purpose of this contract, had the parties considered the matter from
the start. This also applies if the ineffectiveness of a provision is based
on a measure of performance or time standardised in this contract. In
such cases, a legally permitted measure of performance or time which
comes as close as possible to the agreed measure shall replace the
agreed one.

Jamstveni uvjeti:

1. Opseg jamstva

Tvrtka Eisl Sanitdar GmbH jamci za besprijekorna svojstva materijala
koja odgovaraju svrsi, za obradu materijala, stru¢no sklapanje, nepro-
pusnost i funkcionalnost. Jamstvo vrijedi samo za drzavu u kojoj je
proizvod kupljen.

Jamstvo ukljucuje, u smanjenom jamstvenom roku od 1 godine,
jamstvo za trajnost povrsina koje nisu visokosjajno kromirane, kao npr.
broncane ili obojene povrsine.

Jamstvo ne ukljucuje:

« koroziju u mlaznicama za mijesanje (rasprsivacu)

« kartusu

- gornji dio ventila

« Stete zbog nestru¢ne montaze, pustanja u rad i rukovanja

« Stete zbog vanjskih utjecaja, kao npr. vatre, vode, kemijskih utjecaja

- mehanicka ostecenja zbog nesrece, pada ili udarca

« unistenje zbog nemara ili namjerno unistenje

- uobicajeno trosenje ili nedostatno odrzavanje

- Stete zbog popravaka od strane nestru¢nih osoba

- nestruc¢no rukovanje, nedovoljno odrzavanje i uporabu neprikladnih
sredstava za c¢is¢enje

« kemijsko ili mehanicko djelovanje tijekom prijevoza, skladistenja,
priklju¢ivanja, popravka i uporabe proizvoda.

2. Ostvarenje prava s osnova jamstva

Ostvarenje prava s osnova jamstva odnosi se, po nasem vlastitom
izboru, na besplatan popravak, besplatnu isporuku rezervnih dijelova
ili proizvoda iste kvalitete uz obvezu povrata neispravnog dijela odno-
sno proizvoda. Ako se dotican tip proizvoda vise ne proizvodi, zadrza-
vamo pravo da, po vlastitom izboru, iz svojeg asortimana isporu¢imo
zamjenski proizvod koji je $to sli¢niji vracéenom tipu.

Zamijenjeni proizvodi ili dijelovi postaju nase vlasnistvo. U slucaju
vracanja proizvoda kupac snosi troskove prijevoza kao i rizik prijevoza,
osim ako istovremeno nije nastupio slu¢aj odgovornosti za materijalne
nedostatke u skladu sa zakonskim propisima o odgovornosti za mate-
rijalne nedostatke prodane stvari. U tom slucaju mi snosimo troskove
prijevoza.

Osim toga, jamstvo ne ukljucuje nadoknadu troskova za demontazu

i montazu, pregled, potrazivanja za izgubljenu dobit i naknadu Stete
kao ni daljnja potrazivanja za bilo kakve Stete i gubitke koji su nastali
zbog proizvoda ili njegove uporabe.

3. Potrazivanje prava s osnova jamstva

Potrazivanja s osnova jamstva ostvaruju se predocenjem originalnog
dokaza o kupnji tvrtki Eisl Sanitdar GmbH, Himmelreich 1,

5020 Salzburg unutar jamstvenog roka.

4. Jamstveni rok

Jamstvenim rokom smatra se u nacelu ono razdoblje koje je nave-
deno na naljepnici odn. pakiranju pojedinog proizvoda. Ako uz neki
proizvod nije specificiran nikakav jamstveni rok, on u nacelu iznosi 2
godine od datuma kupnje, pri ¢emu je mjerodavan datum na potvrdi
o kupniji. Iznimka: Jamstveni rok za trajnost svih vrsta visokosjajno kro-
miranih povrsina, kao $to su npr. bronc¢ane ili obojane povrsine, iznosi
1 godinu, pri cemu je i ovdje mjerodavan datum na potvrdi o kupnji.
Ostvarenjem jamstva jamstveni se rok za proizvode niti produljuje,

a niti obnavlja. Nadalje, ostvarena jamstva ne ogranicavaju jamstve-
ni rok za materijalne nedostatke, osim ako istovremeno, uz ostale
zakonske preduvjete za ogranicenje, ne postoji slu¢aj odgovornosti za
materijalne nedostatke u skladu sa zakonskim odredbama.
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Na ovo jamstvo primjenjuje se njemacko pravo, ali iskljucuje se
Konvencija Ujedinjenih naroda o ugovorima o medunarodnoj prodaji
(CISG).

6. Salvatorna klauzula

Ako bilo koja odredba ovog Ugovora jest ili postane djelomic¢no il
potpuno nevaljana ili neprovediva, ili ako strane nehotice ne postignu
dogovor oko neke toc¢ke ovog ugovora, ostale odredbe ovog Ugovora
ostaju i dalje na snazi. Nevaljana ili neprovediva odredba ili praznina

u ugovoru zamijenit ¢e se valjanom ili provedivom odredbom koja ¢e
u najvecoj mogucoj mjeri odgovarati smislu i svrsi nevaljane odn. ne-
provedive odredbe. U slu¢aju pravne praznine u ugovoru, smatrat ¢e
se da je ugovorena ona odredba koja bi bila najbliza smislu i svrsi ovog
ugovora da je bila razmatrana od samog pocetka To se primjenjuje i u
slucaju kad se nevaljanost neke odredbe temelji na mjeri za ucinakili
vrijeme utvrdenoj u ovom ugovoru. U tom se slu¢aju ugovorena mjera
zamjenjuje pravno dopustenom mjerom koja je najbliza svrsi koju su
ugovorne strane Zeljele postici.

@ Garancialis feltételek:

1. A garancia tartalma

A Eisl Sanitar GmbH garantalja a kifogastalan, a célnak megfelelé
nyersanyagminéséget és nyersanyagfeldolgozast, a szakszerl 6sz-
szeszerelést, a megfelel6 szigeteltséget és a miikodoképességet. A
garancia abban az orszagban érvényes, amelyben a terméket megva-
saroltak.

Ez a garancia 1 éves csokkentett idejl garanciat biztosit a magasfényu
krémozassal nem ellatott, pl. bronz-, vagy festékbevonatu felliletek
tartéssagara.

A garancia nem foglalja magéaban a kdvetkezéket:

« A keveréfuvokak korrézidja (levegbbefuvék)

- Patron

« Szelep felsé rész

« Szakszerttlen szerelés, izembe helyezés és kezelés altali karok

« Olyan kiilsé hatasok altal okozott kdrok, mint pl. tlz, viz, kémiai
hatasok

- Baleset, lezuhanas, vagy ttés miatti mechanikai kdrosodasok

- Hanyag kezelés, vagy szandékos karokozas

+ Normal elhasznalédas, vagy a karbantartas hianya

» Nem szakképzett személyek altal végzett javitdsok miatti kdrok

« Szakszertlen kezelés, nem kielégit6 dpolds, valamint a célra nem
alkalmas tisztitoszerek hasznalata

- Vegyi, vagy mechanikai hatdsok a termék szallitasa, tarolasa, csatla-
koztatasa, javitasa, és hasznélata soran

2. A garancidlis szolgdltatds

A garancialis szolgaltatas nyujtasakor belatasunk szerint szabadon
vélaszthatunk az ingyenes javitas, a cserealkatrészek hibas alkatrész
visszakiildése esetén torténd dijmentes kiszallitasa, vagy a hibas ter-
mék visszakiildése esetén torténd egyenértéki termék dijmentes ki-
szallitdsa kozott. Ha mar nem gydrtjuk az adott tipusu terméket, akkor
fenntartjuk annak jogat, hogy vélasztékunkbol olyan csereterméket
szallitsunk, amely a lehetd legkozelebb all a visszaadott tipushoz.

A kicserélt termékek, vagy alkatrészek atkeriilnek a mi tulajdonunkba.
Amennyiben nem all fenn egyben a toérvény altal elirt garanciaszaba-
lyoknak megfelel6 garancidlis eset is, akkor a termék bekildésekor a
szallitasi koltségek és kockazatok a vevot terhelik. Az utdbbi esetben a
szallitasi koltséget visszatéritjiik.

A garancia éppugy nem vonatkozik a ki-, és beszerelési raforditasokra,
az ellenérzésre, a kiesett nyereséggel kapcsolatos kdvetelésekre és

kartéritésekre, mint ahogyan azokra a barmilyen tipusu igényekre és
veszteségekre sem, amelyeket a termék és annak hasznélata okozott.

3. A garancidlis igény érvényesitése

A garancialis igényt a garancialis idén belll az eredeti vasarlasi bizony-
lat bemutatasaval kell érvényesiteni a Eisl Sanitar GmbH,

Himmelreich 1, 5020 Salzburg.

4. Garancidlis id6

A garancialis id6 alapvetéen az az id6tartam, amely az adott termékre
vonatkozdan meg van adva a cimkén, ill. a csomagoldson. Ha nem
keriilt meghatdrozasra termékspecifikus garancialis id6, akkor ez
alapvet6an a vasarlas id6pontjatol szamitott 2 év, melynél a vasarlasi
bizonylat a mérvadd. Kivétel: BArmely magasfényl krémozassal nem
ellatott, pl. bronz-, vagy festékbevonatd feliilet tartéssagara, melyre

1 éves garancialis id6 vonatkozik, ebben az esetben is a vasarlasi
bizonylat a mérvado.

A garancialis szolgaltatds nem hosszabbitja meg és nem is Ujitja meg
a termék garancialis idejét. A garancidlis szolgaltatas csak abban az
esetben nem szlinteti meg a garancialis id6t, ha a megsziintetést
eldird torvényi feltételek mellett nem all fenn egyidében a torvényi
eléirdsoknak megfeleld tovabbi garancialis eset.
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Ezt a garanciat a német térvények szabalyozzak a nemzetkozi arufor-
galomrél sz616 ENSZ-egyezményének (CISG) kizardsa mellett.

6. Ervényességi zdradék

Amennyiben az itt felsorolt szabalyozasok egyes pontjai részben vagy
egészben érvényiiket vesztik, vagy végrehajthatatlanna valnak, vagy a
felek véletlenll még nem allapodtak meg a jelen szerz6dés valamely
pontjaval kapcsolatosan, akkor ez nem befolyasolja a szerz&dés egyéb
pontjainak érvényességét. A hatalyat vesztett, vagy végrehajthatatlan
rendelkezést, vagy a szerz6désben lévé joghézagot olyan hatalyos, vagy
végrehajthato rendelkezéssel kell helyettesiteni, amelynek értelme és
célja a legkozelebb all a hatalyat vesztett, vagy végrehajthatatlan ren-
delkezéshez. Joghézag esetén az a rendelkezés |ép érvényre, amelyrél
a szerz6dés célja és értelme figyelembe vételével megdéllapodtak volna,
ha kordbban lett volna lehetéség erre. Ugyan ez érvényes arra az esetre
is, ha egy rendelkezés érvénytelensége a jelen szerz6désben meghata-
rozott valamely paraméteren vagy teljesitésen, avagy idén alapul. llyen
esetben a kitlizott célhoz a lehet6 legkdzelebb esé, jogilag lehetséges
paraméter, teljesités vagy id6 valtja fel az érvénytelent.

@ Condizioni della garanzia commerciale:

1. Ambito della garanzia commerciale

La Franz Joseph Schiitte GmbH fornisce una garanzia commerciale sul-
la qualita e la lavorazione perfetta e conforme allo scopo del materiale,
sull'assemblaggio professionale, la tenuta e la funzione. La garanzia
commerciale é valida solo nel Paese in cui il prodotto viene acquistato.

La garanzia commerciale include un periodo di copertura ridotto di
1 anno per la durata delle superfici cromate non lucide, come superfici
bronzate e colorate.

Sono escluse dalla garanzia:

- corrosione negli ugelli di miscelazione (aeratore)

- cartuccia

- parte superiore della valvola

- danni dovuti ad un montaggio, una messa in funzione e un tratta-
mento impropri

« danni dovuti a influssi esterni, come fuoco, acqua, agenti chimici

- danno meccanico causato da incidenti, cadute o impatti



« distruzione colposa o dolosa

« normale usura o manutenzione carente

- danni successivi a riparazioni eseguite da persone non qualificate

- trattamento improprio, cura insufficiente e uso di detergenti inade-
guati

« azione chimica e meccanica durante trasporto, magazzinaggio, allac-
cio, riparazione e usura del prodotto.

2. Garanzia commerciale

La garanzia commerciale da diritto, a nostra discrezione, alla riparazio-
ne gratuita, alla consegna gratuita di pezzi di ricambio o ad un prodot-
to di uguale valore dietro restituzione della parte o del prodotto difet-
tosi. Se la tipologia in oggetto non venisse piu prodotta, ci riserviamo
il diritto di fornire a nostra discrezione un prodotto sostitutivo del
nostro assortimento che si avvicini il piu possibile a quello restituito.
La proprieta delle parti o dei prodotti sostituiti si trasferisce a noi.
All'invio del prodotto, le spese e il rischio di trasporto sono a carico

del compratore laddove non sia presente un caso di garanzia legale ai
sensi delle disposizioni di legge in materia. Se invece si verificasse uno
di questi ultimi casi, provvederemo al rimborso dei costi di trasporto.
La garanzia commerciale esclude anche il rimborso delle spese di
smontaggio e montaggio, verifica, le rivendicazioni per mancato gua-
dagno e di risarcimento danni, oltre ad altri diritti per danni e perdite
di qualsiasi tipo, causate dal prodotto o dal suo impiego.

3. Rivendicazione del diritto di garanzia commerciale

Il diritto di garanzia commerciale deve essere fatto valere nei confronti
della Eisl Sanitdr GmbH, Himmelreich 1, 5020 Salzburg entro il termine
di garanzia e dietro presentazione della ricevuta d'acquisto originale.

4. Periodo di garanzia commerciale

Come periodo di garanzia commerciale si applica sostanzialmente la
durata riportata sull'etichetta o sulla confezione del rispettivo prodot-
to. Laddove non fosse riportato nessun periodo di garanzia specifico,
questo si estende a 2 anni a partire dalla data d'acquisto. Sara deter-
minante la data riportata sulla ricevuta d’acquisto. Eccezione: durata
di superfici cromate lucide, come superfici bronzate o colorate, il cui
periodo di garanzia si estende ad 1 anno; anche in questo caso sara
determinante la data riportata sulla ricevuta d’acquisto.

L'erogazione di prestazioni di garanzia commerciale non comporta
un'estensione o un rinnovo del periodo di garanzia. Le prestazioni di
garanzia commerciale non influiscono sul periodo di garanzia legale,
se non si verifica al contempo anche un caso di garanzia legale in con-
formita alle disposizioni di legge, insieme ad altri requisiti legali.
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Alla presente garanzia commerciale si applica il diritto tedesco con
esclusione della Convenzione di Vienna sulla vendita internazionale di
beni mobili (CISG).

6. Clausola salvatoria

Qualora singole disposizioni di queste regolamentazioni fossero o di-
venissero inefficaci o inapplicabili o laddove le parti avessero inavver-
titamente tralasciato una regolamentazione in merito ad un aspetto
del presente contratto, la validita delle restanti disposizioni contrattua-
li imane invariata. In luogo della disposizione inefficace o inapplicabi-
le o della lacuna contrattuale sara applicata una disposizione efficace
e applicabile che piu si avvicini al senso e allo scopo della disposizione
inefficace o inapplicabile. In presenza di lacune si considera concorda-
ta la disposizione che corrisponda al senso e allo scopo contrattuale
che le parti avrebbero inteso seguire se avessero tenuto conto della
questione fin dall'inizio. Questo vale anche se l'inefficacia di una dispo-
sizione si basi su una misura di prestazione o tempo standardizzata

nel presente contratto. In tal caso, in luogo della misura di prestazione
o tempo concordata nel contratto, si applica quella consentita dalla
legge che pil ai avvicini alla volonta delle parti.

@ Garantiebepalingen:

1. Omvang van de garantie

Eisl Sanitdar GmbH garandeert een storingsvrije, voor het gebruiksdoel
geschikte materiaalkwaliteit en materiaalverwerking, professionele
montage, dichtheid en werking. De garantie geldt alleen voor het
land, waarin het product werd gekocht.

De garantie omvat een beperkte garantie van 1 jaar op de duurzaam-
heid van niet-hoogglans-verchroomde oppervlakken, zoals gebronsde
of gekleurde oppervlakken.

Uitgesloten van de garantie zijn:

- Corrosie in de mengkop (beluchter)

+ Binnenwerk

+ Bovendeel ventiel

« Schade door onjuiste montage, ingebruikname en behandeling

« Schade door invloeden van buitenaf, zoals brand, water, chemische
inwerkingen

» Mechanische beschadiging door ongeval, vallen, of stoten

- Nalatige of moedwillige vernieling

- Normale slijtage of gebrek aan onderhoud

« Schade als gevolg van reparaties door niet gekwalificeerde personen

« Onjuiste behandeling, onvoldoende onderhoud en het gebruik van
niet geschikte reinigingsmiddelen

« Chemische of mechanische inwerking tijdens transport, opslag, aan-
sluiting, reparatie en gebruik van het product

2. Het honoreren van garantieclaims

Het honoreren van garantieclaims omvat naar ons goeddunken,
gratis generatie, gratis levering van vervangende onderdelen of een
gelijkwaardig product tegen inlevering van het defecte onderdeel of
het defecte product. Mocht het betreffende type niet meer worden
gemaakt, behouden wij ons het recht voor, naar eigen goeddunken
een vervangende product uit ons assortiment te leveren, dat zo dicht
mogelijk in de buurt komt van het geretourneerde type.

Vervangen producten of onderdelen worden ons eigendom. Bij het
versturen van het product is de koper verantwoordelijk voor de trans-
portkosten en het transportrisico, voor zover er geen sprake is van
een garantiegeval conform de wettelijke garantieregelingen. In laatst
genoemde gevallen vergoeden wij de transportkosten.

De vergoeding van onkosten voor demontage en montage, controle,
claims voor gederfde winst en schadevergoeding zijn uitgesloten van de
garantie, evenals verdere claims voor schade en verlies van welke aard
dan ook, die worden veroorzaakt door het product of het gebruik ervan.

3. Garantieclaim indienen

De garantieclaim moet binnen de garantietermijn worden ingediend
bij Eisl Sanitar GmbH, Himmelreich 1, 5020 Salzburg onder overleg-
ging van de originele aankoopnota.

4. Garantieperiode

Als garantieperiode geldt in principe de duur, die op het etiket of de
verpakking van het product wordt aangegeven. Mocht hierop geen
specifieke garantieperiode zijn aangegeven, bedraagt deze in principe
2 jaar vanaf de aankoopdatum, waarbij de datum op de aankoopnota
bepalend is. Uitzondering: Duurzaamheid van elk hoogglans-ver-
chroomd oppervlak, zoals gebronsde of gekleurde oppervlakken,

hier geldt een garantieperiode van 1 jaar, ook hier is de datum op het
aankoopbewijs bepalend. Door het honoreren van garanties wordt
de garantieperiode voor het product niet verlengd, noch vernieuwd.
Het honoreren van garantieclaims belemmert ook de garantieperiode
niet, indien niet tegelijkertijd een garantieclaim in overeenstemming
met de wettelijke bepalingen naast de andere wettelijke vereisten
voor een belemmering bestaat.
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Voor deze garantie geldt het Duitse recht onder uitsluiting van het
Verdrag van de Verenigde Naties inzake internationale koopovereen-
komsten betreffende roerende zaken (CISG).

6. Splitsbaarheid clausule

Mocht een bepaling van deze regelingen geheel of gedeeltelijk
ongeldig of onuitvoerbaar zijn of worden, of indien partijen per abuis
een regeling met betrekking tot een punt van deze overeenkomst niet
hebben getroffen, dan wordt de geldigheid van de overige bepalin-
gen van deze overeenkomst hierdoor niet aangetast. In de plaats van
de ongeldige of onuitvoerbare bepaling of in de plaats van het hiaat
in de overeenkomst komt een geldige of uitvoerbare bepaling die het
dichtst in de buurt komt van de zin en het doel van de ongeldige of
onuitvoerbare bepaling. In geval van een hiaat geldt die bepaling als
overeengekomen, die overeenkomt met de zin en het doel van deze
overeenkomst, wanneer men deze er van tevoren in had opgenomen.
Dit geldt ook dan, wanneer de ongeldigheid van een bepaling is ge-
baseerd op een gestandaardiseerde maatstaf van uitvoering of tijd in
deze overeenkomst. In een dergelijk geval zal een wettelijk toegestane
maatstaf van uitvoering of tijd, die zo dicht mogelijk bij de gewenste
komt, in de plaats komen van de overeengekomen.

Warunki gwarancji

1. Zakres obowiqzywania gwarandji

Firma Eisl Sanitdr GmbH udziela gwarancji na nienaganne wtasciwosci
materiatéw odpowiadajace przeznaczeniu oraz wykonanie materia-
téw, fachowe ztozenie, szczelnos¢ i funkcje. Gwarancja obowiazuje
tylko dla kraju, w ktérym produkt zostat zakupiony.

Gwarancja obejmuje skrécony okres gwarancji 1 roku na trwatos¢
powierzchni niechromowanych na wysoki potysk, takich jak np. po-
wierzchnie bragzowione lub kolorowe.

Z gwarancji wyfgczone sa:

« szkody wskutek nieprawidtowego montazu, uruchomienia i obcho-
dzenia sie

« szkody spowodowane czynnikami zewnetrznymi, takimi jak np.
ogien, woda, czynniki chemiczne

« uszkodzenia mechaniczne wskutek wypadku, upadku lub uderzenia

« nieumyslne lub umysine zniszczenie

« normalne zuzycie lub brak konserwacji

« szkody wskutek napraw przez niewykwalifilkowane osoby

- niewfasciwe obchodzenie sie, niewystarczajaca pielegnacja oraz
stosowanie nieprawidtowych srodkéw czyszczacych

« wptyw czynnikéw chemicznych lub mechanicznych podczas
transportu, magazynowania, podtaczania, naprawy i uzytkowania
produktu

2. Swiadczenie gwarancyjne

Swiadczenie gwarancyjne obejmuje wedtug naszego uznania nieod-
ptatna naprawe, bezptatng dostawe czesci zamiennych lub réwnowaz-
nego produktu pod warunkiem zwrotu wadliwej czesci badz wadliwe-
go produktu przez nabywce. Jesli dany typ nie jest juz produkowany,
zastrzegamy sobie prawo do dostawy wedtug naszego uznania
produktu zastepczego z naszego asortymentu, ktéry jest najbardziej
zblizony do typu zwréconego produktu.

Wymienione produkty lub czesci przechodza na nasza wtasnos¢.

Przy wysytce produktu nabywca ponosi koszty transportu oraz ryzyko
zwigzane z transportem, chyba ze réwnoczesnie ma miejsce reklama-
Cja gwarancyjna zgodnie z ustawowymi przepisami gwarancyjnymi. W
tym ostatnim przypadku dokonujemy zwrotu kosztéw transportu.

Z gwarancji wyfgczony jest zwrot naktadéw zwiagzanych z demon-

tazem i montazem, kontrola, roszczenia z tytutu utraconego zysku
i odszkodowania oraz dalej idgce roszczenia z tytutu szkod i strat
wszelkiego rodzaju, ktdre zostaty spowodowane przez produkt lub
jego uzytkowanie.

3. Dochodzenie roszczen z tytutu gwarancji

Roszczenia gwarancyjnego nalezy dochodzi¢ w okresie gwarancji
wobec Eisl Sanitar GmbH, Himmelreich 1, 5020 Salzburg, Niemcy,
przedstawiajac oryginat dowodu zakupu.

4. Okres gwarandji

Okresem gwarancji zasadniczo jest okres podany na etykiecie lub na
opakowaniu kazdego produktu. W przypadku braku podanego okresu
gwarancji na danym produkcie wynosi on zasadniczo 2 lata od daty
zakupu, przy czym decydujaca jest data na dowodzie zakupu. Wyjatek:
trwatosc¢ kazdej powierzchni chromowanej na wysoki potysk, takiej jak
np. powierzchnie brazowione lub kolorowe. W tym przypadku okres
gwarancji wynosi 1 rok, réwniez decydujaca jest data na dowodzie
zakupu.

Swiadczenia gwarancyjne nie przedtuzaja ani nie odnawiaja okresu
gwarancji na produkt. Swiadczenia gwarancyjne nie wstrzymuja
réwniez okresu gwarangji, o ile oprécz innych ustawowych warunkéw
dla wstrzymania nie ma jednocze$nie miejsca reklamacja gwarancyjna
zgodnie z przepisami ustawowymi.
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Dla niniejszej gwarancji obowigzuje prawo niemieckie przy wytaczeniu
Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowe;j
sprzedazy towaréw (CISG).

6. Klauzula salwatoryjna

Jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszych przepisow jest lub sta-
nie sie nieskuteczne prawnie lub niewykonalne w catosci lub w czesci,
lub jezeli strony nieumyslnie nie podejma dziatart w odniesieniu do
ktéregokolwiek z punktédw niniejszej Umowy, nie wptynie to na waz-
nos¢ pozostatych postanowien tej Umowy. Postanowienie nieskutecz-
ne lub niewykonalne, lub luka w umowie zostang zastgpione postano-
wieniem skutecznym lub wykonalnym, ktére bedzie odzwierciedla¢ w
jak najwiekszym stopniu charakter i cel postanowienia nieskutecznego
lub niewykonalnego. W przypadku wystgpienia luki w umowie za
uzgodnione uznaje sie postanowienie, ktére odpowiada temu, ktére
bytoby uzgodnione zgodnie z charakterem i celem niniejszej umowy,
gdyby kwestia ta byta rozpatrywana od samego poczatku. Zasada ta
obowiazuje réwniez wéwczas, gdy nieskuteczno$¢ postanowienia
opiera sie na uregulowanej w niniejszej umowie mierze swiadczenia
lub czasu. W takim przypadku uzgodnione postanowienie zostaje
zastgpione przez prawnie dopuszczalng miare swiadczenia lub czasu,
ktdéra w jak najwiekszym stopniu odzwierciedla pierwotne zatozenia.

@ Garancijski pogoji:

1. Obseg garancije

Podjetje Eisl Sanitar GmbH daje garancijo za brezhibnost v izdelavi in
materialu, skladno z namenom uporabe, strokovno montazo, tesnje-
nje in delovanje izdelka. Garancija velja samo za drzavo, v kateri je bil
izdelek kupljen.

Garancija zajema 1-letno garancijo za trajnost povrsin brez kromirane-
ga visokega sijaja, kot so npr. bronaste ali barvne povrsine.

Garancija ne vkljucuje:

« korozije v mesalnih Sobah (zrac¢ni zvrkljalnik)
« vlozkov

« zgornjega dela ventilov



« Skode zaradi nestrokovne montaze, zagona in obdelave

« sSkode zaradi zunanjih vplivov, kot so npr. ogenj, voda, kemicni ucinki

« mehanskih poskodb zaradi nesre¢, padca ali udarcev

» malomarnega ali zZlonamernega unicenja

- normalne obrabe ali pomanjkljivega vzdrzevanja

« Skode zaradi popravil, izvedenih s strani nekvalificiranih oseb

- nestrokovne obdelave, nezadostne nege ter uporabe neustreznih cistil

« kemic¢nih ali mehanskih vplivov med transportom, skladis¢enjem,
priklopom, popravilom in uporabo izdelka

2. Garancijska storitev

Garancijska storitev se po nasem izboru zajema brezpla¢no popravilo,
dostavo nadomestnih delov ali enakovrednega izdelka v zameno za
pokvarjen del oz. izdelek. Ce zadevna vrsta izdelka ni ve¢ na voljo, si
pridrzujemo pravico, da vam dostavimo nadomestni izdelek iz nase
ponudbe po lastni presoji, ki je ¢im bolj podoben vrnjenemu izdelku.
Nadomesceni izdelki ali deli postanejo nasa last. Stroske vracila izdelka
krije kupec, ki prav tako prevzema tveganje za transport, v kolikor ne
gre za garancijski primer v skladu z zakonskimi garancijskimi predpisi.
V slednjih primerih stroske transporta nadomestimo.

Garancija prav tako ne vkljucuje stroskov dela za demontazo in monta-
70, pregled, nadomestila zaradi izpada prihodka in nadomestila skode
kot tudi ne nadaljnjih zahtevkov za Skode in izgube katere koli vrste,
nastale zaradi izdelka ali njegove uporabe.

3. Uveljavijanje garancijskega zahtevka

Garancijo je treba uveljavljati v garancijskem obdobju pri podjetju Eisl
Sanitdr GmbH, Himmelreich 1, 5020 Salzburg ob predlozitvi original-
nega racuna

4. Garancijsko obdobje

Kot garancijsko obdobje velja triletno obdobje, navedeno na nalepki
oz. embalazi izdelka. Ce garancijsko obdobje ni posebej navedeno,
potem velja garancija 2 leti od datuma nakupa, pri cemer velja datum
na rac¢unu. Izjema: Za trajnost kromiranih povrsin visokega sijaja, kot
so npr. bronaste ali barvne povrsine, velja garancijsko obdobje 1 leta,
pri cemer prav tako velja datum na rac¢unu.

Uveljavljanje garancije nikakor ne podaljsa veljavnosti garancijskega
obdobija za izdelek Garancijske storitve ne ustavijo garancijskega roka,
razen Ce ni primer hkrati tudi garancijski zahtevek v skladu z zakonski-
mi dolo¢bami, poleg drugih zakonskih pogojev za ustavitev.

5.

Za to garancijo velja pravo Zvezne republike Nemcije ob izkljucitvi
sporazuma Zdruzenih narodov o pogodbah o mednarodni prodaji
blaga (CIGS).

6. Salvatori¢na klavzula

Ce katero dolo¢ilo te ureditve v celoti ali delno postane ali je neucin-
kovito ali neizvedljivo ali ¢e se stranke nehote niso dogovorile glede
katere od tock te pogodbe, to ne vpliva na veljavnost preostalih dolo-
Cil te pogodbe. Na mesto neucinkovitega ali neizvedljivega dolocila ali
na mesto vrzeli v pogodbi se vstavi u¢inkovito ali izvedljivo dolocilo, ki
je po smislu in namenu najblizje neveljavnemu oz. neizvedljivemu do-
locilu. V primeru vrzeli velja kot dogovorjeno tisto dolocilo, ki ustreza
temu, kar bi bilo dogovorjeno s to pogodbo, ¢e bi bilo mogoce zadevo
predvideti od zacetka. Enako velja, ¢e neucinkovitost dolocila temelji
razponu storitve ali ¢asa, normiranega v tej pogodbi. V takSnem
primeru za¢ne veljati razpon storitev ali ¢asa, ki je ¢im bolj podoben
nameravanemu.

@ Zaruc¢né podmienky:

1. Rozsah zdruky

Spolocnost Eisl Sanitdar GmbH poskytuje zaruku na bezchybny stav a
spracovanie materialu, ktory zodpoveda tcelu, na odbornu instalaciu,
tesnost a funkciu. Zaruka je platna len v krajinach, kde bol produkt
zakupeny.

Na povrchy, ktoré nie vysoko lestené a pochrémované, ako napr. bron-
zované alebo farebné povrchy, poskytujeme skratenu zaru¢nu dobu v
trvani 1 roka.

Zo zéruky je vylucené:

- korézia v zmiesavacich dyzach (perlator)

« kartusa

- horny diel ventilu

« Skody spésobené neodbornou montazou, neodbornym uvedenim
do prevadzky a neodbornou manipulaciou

« Skody spésobené vonkajsimi vplyvmi, ako napr. ohen, voda, chemic-
ké ucinky

« mechanické poskodenia v désledku nehody, padu alebo narazu

- nedbanlivé alebo svojvolné znicenie

- bezné opotrebenie alebo nedostato¢na udrzba

« Skody v désledku oprav realizovanych nekvalifikovanymi osobami

- neodborna manipuldcia, nedostato¢na starostlivost ako aj pouzivanie
nevhodnych ¢istiacich prostriedkov

- chemické alebo mechanické vplyvy pocas prepravy, skladovania,
pripojenia, opravy a pouzivania produktu

2. Poskytnutie zdruky

Zaruka sa podla nadsho vyberu vztahuje na bezplatnu opravu, bezplat-
né dodanie ndhradnych dielov alebo produktu rovnakej hodnoty po
vrateni chybného dielu, resp. chybného produktu. Ak by sa prislusny
typ produktu uz viac nevyrabal, vyhradzujeme si pravo dodat vam z
nasho sortimentu podla nasej volby taky ndhradny produkt, ktory je
¢o najviac podobny vratenému typu produktu.

Nahradené produkty alebo diely prechddzaju do nasho vlastnictva. Pri
zaslani produktu hradi kupujuci prepravné naklady a nesie prepravné
riziko, ak sa zaroven nevyskytol zaru¢ny pripad podla zékonnych pred-
pisov o zaruke. V takychto pripadoch uhradime prepravné naklady.

Zo zéruky je vylucena aj ndhrada nakladov za montaz a demontaz,
kontrolu, nérokov za usly zisk a nahradu skody, ako aj dalsie naroky za
Skody a straty rézneho druhu, ktoré boli zapri¢inené produktom alebo
jeho pouzivanim.

3. Uplatnenie ndroku na zdruku

Narok na zaruku sa musi voci spoloc¢nosti Eisl Sanitar GmbH, Himmel-
reich 1, 5020 Salzburg uplatnit v rdmci zaru¢nej doby s predlozenim
originalu dokladu o kupe.

4. Zdrucnd doba

Zaruc¢na doba sa zasadne vztahuje len na dobu, ktora je zakazdym pre
prislusny produkt uvedend na etikete resp. na obale. Ak pre produkt
nie je uvedend ziadna osobitna zaru¢na doba, potom plati zdsadne
zaruka v trvani 2 rokov od datumu zakupenia, pricom rozhoduje
datum na originali dokladu o kupe. Vynimka: trvanlivost akychkolvek
povrchov, ktoré su vysokolesklé pochrémované, ako napr. bronzova-
né alebo farebné povrchy, tu plati zaruka na 1 rok, pricom rozhoduje
datum na doklade o kupe.

Poskytnutim zaruky sa zaru¢na doba na produkt nepredlIzuje ani neob-
novuje. Poskytnutie zaruky zaru¢nu dobu ani neskracuje, ak sa zaroven
nevyskytol zaru¢ny pripad podla pravidiel zakonnych nariadeni okrem
dalsich zdkonnych predpokladov pre skratenie doby.

5.
Pre tuto zaruku plati nemecké pravo za vyluky Dohovoru OSN o zmlu-
vach o medzinarodnej kiipe tovaru (CISG).



6. Salvatorskd klauzula

Ak by bolo alebo bude jedno nariadenie tychto pravidiel ¢iasto¢ne
alebo Uplne pravne neucinné alebo nevykonatelné, alebo ak si strany
nedopatrenim nedohodli pravidlo tykajuce sa niektorého bodu tejto
zmluvy, potom ostava platnost ostatnych nariadeni tejto zmluvy ne-
dotknutd. Neucinné alebo nevykonatelné nariadenie alebo medzera v
zmluve sa nahradia Uc¢innym alebo vykonatelnym nariadenim, ktoré sa
¢o najviac priblizuje zmyslu a Ucelu neplatného resp. nevykonatelného
nariadenia. V pripade medzery plati ako dohodnuté to nariadenie, kto-
ré zodpovedd tomu, ¢o by sa pre zmysel a Ucel tejto zmluvy dohodlo,
ak by sa zélezitost zohladnila vopred. Plati to aj vtedy, ak neucinnost
jedného nariadenia spociva na miere vykonu alebo ¢ase stanovenych
v tejto zmluve. Dohodnutd mieru vykonu v takom pripade nahradzuje
pravne schvalend miera vykonu alebo cas, ktoré sa ¢o najviac priblizu-
ju zelanému.
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