Allgemeine Geschéftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich

Die nachstehenden Geschaftsbedingungen werden Bestandteil eines jeden Vertrages zwischen der internetstores GmbH,
FriedrichstraBe 6, 70174 Stuttgart (im Folgenden: internetstores GmbH) und dem Kunden (im Folgenden: Kunde), der tber otto.de

abgeschlossen wird.

§ 2 Vertragsschluss / Vertragsleistungen
(1) Der Vertrag kommt erst zustande, wenn wir lhre Bestellung durch Auslieferung der Ware bzw. durch Ankiindigung der Auslieferung
bestatigen.

(2) Auftrage und Lieferadressen auBerhalb der Bundesrepublik Deutschland werden nicht angenommen.
§ 3 Haftungsbeschrénkung / Haftungsfreistellung

(1) Die internetstores GmbH haftet mit Ausnahme der Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit und der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten (Kardinalpflichten) nur fur Schaden, die auf ein vorsatzliches oder grob fahrléssiges Verhalten zurtickzufiihren sind.

Dies gilt auch fur mittelbare Folgeschéden wie inshesondere entgangenen Gewinn.

(2) Die Haftung ist gegeniber Verbrauchern aul3er bei vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten oder bei Schaden aus der
Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit und der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) auf die bei
Vertragsschluss typischerweise vorhersehbaren Schaden und im Ubrigen der Héhe nach auf die vertragstypischen

Durchschnittsschaden begrenzt. Dies gilt auch fir mittelbare Folgeschaden, wie insbesondere entgangenen Gewinn.

(3) Die Haftung ist gegeniiber Unternehmern auf3er bei der Verletzung von Leben, Kdrper und Gesundheit oder vorsatzlichem oder grob
fahrlassigem Verhalten der internetstores GmbH auf die bei Vertragsschluss typischerweise vorhersehbaren Schaden und im Ubrigen
der Héhe nach auf die vertragstypischen Durchschnittsschaden begrenzt. Dies gilt auch fiir mittelbare Schaden, insbesondere

entgangenen Gewinn.

(4) Die Haftungsbegrenzung der Absatze 1 bis 3 gilt sinngemaf} auch zugunsten der Mitarbeiter und Erflllungsgehilfen der internetstores

GmbH.

§ 4 Verbraucherschlichtung
Sollten Sie Anlass zu einer Beanstandung haben, kénnen Sie auf der von der Europaischen Kommission zur Verfiigung gestellten
Internetseite zur Online-Streitbeilegung Ihre Beschwerde eingeben. Ihre Beschwerde wird dann an uns weiter geleitet. Bitte rufen Sie

dafir folgenden Link auf und folgen Sie den Anweisungen dort:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/

An einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle nehmen wir nicht teil und sind dazu auch nicht verpflichtet.
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I. Zuséatzliche Allgemeine Geschéaftsbedingungen

Zusatzliche Allgemeine Geschéaftsbestimmungen und Datenschutzhinweis der RatePAY GmbH

Um lhnen attraktive Zahlungsarten anbieten zu kénnen, arbeiten wir mit der RatePAY GmbH, Franklinstrae 28-29, 10587 in

Berlin (nachfolgend "RatePAY") zusammen. Kommt bei Nutzung einer RatePAY-Zahlungsart ein wirksamer Kaufvertrag zwischen lhnen
und uns zustande, treten wir unsere Zahlungsforderung an RatePAY ab. Bei Nutzung der RatePAY-Zahlungsart Ratenzahlung, treten
wir unsere Zahlungsforderung an die Partnerbank der RatePAY GmbH ab. Wenn Sie eine der hier angebotenen RatePAY -
Zahlungsarten wahlen, willigen Sie im Rahmen lhrer Bestellung in die Weitergabe Ihrer persénlichen Daten und die der Bestellung, zum

Zwecke der Identitats- und Bonitatsprifung, sowie der Vertragsabwicklung, an die RatePAY GmbH ein. Alle Einzelheiten finden Sie



in den zusétzlichen Allgemeinen Geschéftsbedingungen und dem Datenschutzhinweis fiir RatePAY-Zahlungsarten, die Teil dieser

Allgemeinen Geschéftsbedingungen sind und immer dann Anwendungen finden, wenn Sie sich fir eine RatePAY-Zahlungsart

entscheiden.



