
GARANTIE
BESTIMMUNGEN 

Zusätzlich zur gesetzlichen Gewährleistung gewährt  
Ihnen die EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill,  
Österreich („EGLO“) auf bestimmte Produkte eine Garan-
tie nach Maßgabe der nachfolgenden Bestimmungen. Ihre  
gesetzlichen Rechte insbesondere im Hinblick auf Gewähr 
leistung und Konsumentenschutz werden hierdurch keinesfalls 
eingeschränkt.

1. Produkte, auf die eine Garantie gewährt wird, sind mit einem 
entsprechenden Verpackungsaufdruck gekennzeichnet. 

2. Die Garantiezeit ist auf der Außenverpackung der von ihnen 
gekauften Produkte angegeben. Die Garantiezeit beginnt ab 
dem Datum des Kaufs des Produkts durch den erstmaligen End-
kunden. Zum Nachweis bewahren Sie bitte den Kaufbeleg auf.

3. Die Garantie gilt für alle vom Endkunden auf dem  
Gebiet der Europäischen Union oder der Schweiz gekauften 
Produkte.

4. Bei Mängeln, die auf Material- und/ oder Herstellungsfehler 
beruhen, erfolgt eine unentgeltliche Mängelbehebung (nach 
Wahl von EGLO Reparatur, Austausch oder Rückerstattung des 
Kaufpreises), wenn sie während des Garantiezeitraumes gel-
tend gemacht werden.

5.  Setzen Sie sich bitte im Garantiefall (mündlich oder in Text-
form) mit dem Händler oder Vertragspartner, bei dem Sie das 
Produkt gekauft haben, in Verbindung und machen Sie Ihren 
Garantieanspruch unter Vorlage des Kaufbeleges geltend.

6. Garantieansprüche sind ausgeschlossen bei einer gering- 
fügigen Abweichung von der Sollbeschaffenheit, die für Wert 
und Gebrauchstauglichkeit des Produktes unerheblich sind 
sowie bei Mängeln durch missbräuchliche oder unsachge- 
mäße Behandlung, Umwelteinflüsse (Feuchtigkeit, Hitze, Über-
spannung, Staub, Strom- oder Netzschwankungen, oxidierte 
Oberflächen/wegpolierbarer Flugrost speziell in Küstenregion- 
en, etc.) sowie bei Schäden an zerbrechlichen Komponenten  
(z.B. Glas) oder Verbrauchsmaterial (z.B. Batterien).


