
   
 

 

Kleine Wolke - b.b home passion       

Für diese Produkte wird eine Hersteller-Garantie von 3 Jahren gewährt. Während der 

Garantiezeit werden Artikel, die aufgrund von Material- und Fabrikationsfehlern Mängel 

aufweisen, durch den Hersteller behoben (nach Wahl: Reparatur, Austausch oder 

Rückerstattung des Kaufpreises). Die Garantielaufzeit beginnt mit dem Kaufdatum Ihres 

Produkts.  

Diese Herstellergarantie lässt gesetzliche Gewährleistungsansprüche, die Ihnen als 

Verbraucher gegenüber dem Verkäufer nach geltendem Recht einschließlich besonderer 

Schutzbestimmungen für Verbraucher zustehen können, unberührt. Die hier beschriebenen 

Leistungen gelten zusätzlich zu den gesetzlichen Gewährleistungsansprüchen und 

beschränken oder ersetzen diese nicht. 

 

Von der Garantie ausgeschlossen sind entstandene Mängel aufgrund folgender Ursachen: 

- durch gebrauchsbedingte oder sonstige natürlichen Veränderungen 

- durch unsachgemäßen Gebrauch des Produktes oder Missachtung der Pflegehinweise 

- durch Veränderung des Originalzustands 

- durch Transportschäden- oder Verluste 

 

Räumlicher Geltungsbereich der Garantie:  Der Räumliche Geltungsbereich dieser Garantie 

ist auf folgende Länder beschränkt: 

‐Deutschland 

 

Geltendmachung der Garantie:  

Wenn Sie Ihr Produkt reklamieren wollen, senden Sie es bitte vollständig und frachtfrei mit 

dem Original-Kaufbeleg, der die Angabe des Kaufdatums und der Produktbezeichnung 

enthalten muss, an Ihren Händler. Wir empfehlen Ihnen daher, Ihren Kaufbeleg bis zum 

Ablauf der Garantiezeit sorgfältig aufzubewahren. Für Transportkosten und -risiken im 

Rahmen der Rücksendung übernehmen wir keine Haftung. 

Ausgetauschte Produkte oder Bestandteile gehen in das Eigentum des Herstellers über. 

Diese Garantieleistung bewirkt weder eine Verlängerung der Garantiezeit, noch setzt sie eine 

neue Garantie in Gang. 

Garantieansprüche müssen unverzüglich nach Kenntniserlangung vom Defekt innerhalb der 

Garantiezeit geltend gemacht werden.  


