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Liebe Kundin, lieber Kunde,

wir freuen uns, dass Sie sich fiir unser Produkt der Kollektion VILLEROY & BOCH-MOSAIQUE
entschieden haben.

Sie konnen sicher sein, dass Sie ein Qualitdtsprodukt erworben haben, welches nach technischen Hochst-
standards in Deutschland gefertigt wurde.

Unser Unternehmen hat seinen Firmensitz in Weimar. In Weimar ist die Kultur zu Hause. Dort schrieb
Goethe den Faust. Dort wurde das Bauhaus gegriindet. Dort scheint das Klima fiir innovative Ideen ideal
zu sein. Wir entwickeln seit Jahren moderne Systemmabel fiir alle Lebensbereiche, deren Design und Funk-
tion ganz auf die Bediirfnisse der Benutzer abgestimmt sind. Den Zeitgeschmack einfangen und trotzdem
zeitlos sein, damit war Goethe, das Bauhaus und damit sind auch wir erfolgreich.

Der Produktionsstandort fiir unsere Villeroy & Boch-Kastenmdbelserie AMARA befindet sich im Herzen
der deutschen Mdbelindustrie. Unser Produktionspartner garantiert mit seinem Know-how und seiner
Erfahrung hohe Qualitdt in der Fertigung.

Bitte bewahren Sie den Qualitdtspass gemeinsam mit Thren Kaufunterlagen auf.

Die Beachtung dieser wichtigen Gebrauchs- und Pflegeanweisung vor und nach dem Kauf, sowie die sach-
gerechte Nutzung vorausgesetzt, garantieren Thnen langjihrige Freude an unseren Mobeln.

Bitte beachten Sie, dass im Falle einer Beanstandung Ihr erster Ansprechpartner immer der Mobel-Fach-
héndler ist, von dem Sie das Produkt erworben haben.

Wir wiinschen Ihnen viel Freude mit Thren neuen Mobeln!
Lhr Team der Collection C




5-JAHRES GARANTIE

Erstkdufer erhalten auf unsere Markenmobel bei den Collection C-Handelspartnern

5 Jahre Garantie. Collection C garantiert, dass die Ware nach den

Beurteilungskriterien fir industriell gefertigte Mébel frei von Material- und

Herstellungsfehlern ist.

Alle Unterlagen tiber den Kauf des Mobelstiicks
sollten Sie sorgsam aufbewahren, auch tber die
Garantiezeit von 5 Jahren hinaus. Dies erleich-
tert es Ihnen im Bedarfsfall genaue Auskunft
tiber Modellbezeichnung, Produktionsjahr, etc.
zu geben. Wichtig sind diese Angaben, wenn zu
einem spiteren Zeitpunkt Ersatz- oder Ergin-
zungsteile benotigt werden.

GARANTIEUMFANG

Als Erstkiufer unserer Markenmobel erhal-
ten Sie bei Collection C-Handelspartnern
5 Jahre Garantie. Collection C garantiert, dass
die Ware nach den Beurteilungskriterien fiir
industriell gefertigte Mobel frei von Material-
und Herstellungsfehlern ist. Die Garantie gilt
nur fir Neuware und Endverbraucher im Sinne
§ 13 BGB, ist nicht dbertragbar und erstreckt
sich auf den rdumlichen Geltungsbereich an-
wendbaren Rechts bei Abschluss des Kaufver-
trages.

Die Garantieerklirung beinhaltet die gesetzli-
che Gewihrleistung von 2 Jahren und schrinkt
die Rechte aus dem Kaufvertrag gegentiber
dem Verkiufer nicht ein. Die Kéufer haben
unabhingig von dieser Garantie die Rechte aus
§ 437 BGB, sofern die Ware bei Gefahrentiber-
gang nicht mangelfrei war.

Fur Handelsware, wie zum Beispiel Elektro-
nik usw., gilt die gesetzliche Gewihrleistung
bezichungsweise Garantie des jeweiligen Her-
stellers.

Die Garantie wird nach Wahl des Garantiege-
bers durch Nachbesserung oder Nachlieferung
erfillt und durch Leistungen weder gehemmt

noch unterbrochen, das heillt, die Garantie en-
det 5 Jahre nach Lieferdatum.

Sachgerechte Lagerung, Transport, Aufbau,
Anschluss und Einweisung durch autorisiertes
Fachpersonal und die Beachtung dieser Pro-
duktinformation sind zwingende Garantie-
bedingungen.

Die Garantie beinhaltet keine 5 Jahre Neuzu-
stand und keine Nachkaufgarantie, da Nach-
bestellungen oder Verinderungen branchen-
tiblich immer nur bis zum Modell- oder Aus-
fihrungsauslauf zu garantieren sind. Produkt-
verianderungen und Qualititsverbesserungen
im Sinne des technischen Fortschritts oder
zum Erhalt der Lieferfihigkeit (Form, Farbe,
Funktion usw.) sowie die Korrektur irrtimli-
cher Katalogangaben behalten wir uns vor.
Bitte unbedingt lesen! Bei Nichtbeachtung
wird keine Gewihrleistung/ Garantie tber-
nommen.

BEDINGUNGEN GARANTIEANSPRUCH
 Ausstellungsprodukte sind von der Ga-
rantieleistung ausgenommen, da sie durch
hiaufigen Umbau, Ingebrauchnahme und
Vorftihreffekte nicht mehr dem Neuzustand
entsprechen. Es gilt die gesetzliche Gewihr-
leistung von 2 Jahren und die Empfehlung,
Gebrauchsspuren oder Fehlfunktionen vor dem
Gefahrentibergang zu dokumentieren.
Zusitzliche Dienstleistungen, die im Zusam-
menhang mit der Planung und dem Einbau
entstehen, sind von der Garantieleistung ausge-
nommen!

* Garantieanspriiche sind dem Handelspart-
ner gegen Vorlage des Kaufvertrags schriftlich
und unverziiglich anzuzeigen. Eine prizise
Problembeschreibung mit Gesamt- und Detail-
fotos ist zur Beurteilung hilfreich.

* Der Anspruch auf Garantieleistung besteht
nach Klirung von Verantwortung und Haf-
tung nur fir die bemingelte Sache und nicht
fir den gesamten Lieferumfang. Die Behebung
berechtigter Mingel erfolgt in der Regel iber
den Handelspartner.

* Unberechtigtes Mingelbeseitigungsverlangen
stellt eine zum Schadenersatz verpflichtende
Vertragsverletzung (§ 439 I BGB) dar, wenn
der Kaufer erkannt oder durch die Nichtbeach-
tung wichtiger Produktinformationen fahrlis-
sig nicht erkannt hat, dass kein Mangel an der
Kaufsache vorliegt und der vermutete Mangel
im eigenen Verantwortungsbereich liegt.
Wenden Sie sich deshalb bitte immer zuerst an
Thren Vertragspartner!

AUSGESCHLOSSEN VON DER GARANTIE

SIND:

e Verbrauchsmaterialien (Batterien, Leuchtmit-
tel, Gasdruckfedern...)

« normale Verschleifferscheinungen, die durch
nattirliche Abnutzung entstehen

« unsachgemile Montagen oder Dienstleistun-
gen nicht autorisierter Personen

« untibliche, zum Beispiel gewerbliche Nutzung
aullerhalb des privaten Wohnbereichs

* sachfremder Umgang mit Hitze, Feuchtigkeit
(z.B. Dampfreiniger), Flissigkeiten und Pflege-
mitteln

 Schiden durch spitze, scharfkantige, heilse
oder feuchte Gegenstinde

» Umwelteinfliisse wie extreme Trockenheit,
Feuchtigkeit, Licht, Temperatur

» mutwillige Zerstorung, Zweckentfremdung,
Uberlastung oder Unfallschiden

* Schiden und Anschmutzungen durch Haustiere,
Heizquellen, Witterung

« alle Verinderungen durch zucker-, weichmacher-,
bleich-, siure-, l6sungs- oder alkoholhaltige
Substanzen

+ ungeeignete Reinigungs-, Reparatur- oder
Nachbesserungsversuche

* Schiden durch stehende Feuchtigkeit, nicht
entferntes Kondensat

« warentypische Produkteigenschaften, die keine
Mingel darstellen

» Wartungsaufgaben oder Verinderungen am
Vertragsgegenstand




AMARA

Collection C entwickelt moderne Systemmdbel fir alle Lebensbereiche, deren Design

und Funktion ganz auf die Bediirfnisse der Benutzer abgestimmt sind.

Eine auflerordentliche Material- und Verarbeitungsqualitit der Mobel

»Made in Germany" ist dafiir eine Grundvoraussetzung.

MONTAGE & WANDBESCHAFFENHEIT

Das mitgelieferte Befestigungsmaterial (Diibel,
Schrauben) ist ausschlieflich fir die Be-
festigung von Bauteilen an Beton und/oder
festem Mauerwerk geeignet. Bei abweichender
Beschaffenheit (z.B. Gipskarton- oder Leicht-
bauwinde) ist eine andere, der Belastung an-
gemessene, Befestigung bauseits vorzunehmen.

MATERALIEN

Trigermaterial: Die verwendeten Spanplatten
entsprechen der Giiteklasse EN 312 und erfil-
len die strengsten zur Zeit bestehenden Auflagen.

Glas: Die Frontverglasung der Vitrinen besteht
aus Parsolglas grau und ist Einscheibensicher-
heitsglas (ESG). Die Glaseinlegeboden und
Stiitzen sind ebenfalls Parsolglas grau und 8 mm
stark.

Keramik: Die Keramik, welche bei ,,AMARA®
als Abdeckboden, in den Riickwinden, bei
den Akzenttiiren und als Tischplatte verwendet
wird, besteht aus einem mineralischen Material,
welches aus rein natiirlichen Rohstoffen zusam-
mengesetzt wird. Die Keramik ist 6 mm stark.

Die Keramik tiberzeugt durch ihre Eigenschaften:
- sie ist kratz- und sdurefest, relativ leicht und
biegesteif,

- sie ist leicht zu reinigen und benétigt keine be-
sondere Pflege,
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- sie ist sogar geeignet fir den direkten Lebens-

mittelkontakt,

- sie ist dauerhaft farbbestindig (bestindig gegen
UV-Strahlen),

- nimmt nur sehr geringe Mengen an Wasser auf,
- sie ist umweltfreundlich, da recyclebar

-und bietet eine Vielfalt durch verschiedene Farb-

ausfiihrungen.

BESCHLAGE UND TECHNIK
push-to-open: alle Tiiren lassen sich per push-
to-open 6ffnen (Ausnahme die Standvitrinen:
die Griffe sind in der Korpusfarbe lackiert)
Schubkisten: alle Schubkisten sind mit Voll-
auszug mit Selbsteinzug und Dampfung ausge-
stattet.

Scharniere: alle Ganzmetallscharniere sind mit
einer Dampfung ausgestattet. Alle Bander sind
3-fach verstellbar (Hohe, Breite, Tiefe).

Der Offnungswinkel der Scharniere betrigt 110 °.
Verbindungsschrauben: sind Korpusverbinder
aus Metall.

BELASTBARKEITEN

- alle Schubkisten sind mit 15 kg belastbar

- Traglast je Hingebeschlag 70 kg

- jedes Element kann mit 30 kg beladen werden
- jeder Glas- oder Holzeinlegeboden ist mit 10 kg

belastbar

- die Winkelboards sind mit je 5 kg belastbar

- die Regalboden des Paneels sind mit max. 3 kg
je Boden belastbar

BELEUCHTUNG

Wir verwenden ausschlieBlich Leuchten mit
eingebauten energiesparenden LED-Lampen.
Die Lampen konnen in den Leuchten nicht aus-

getauscht werden. Die Leuchten sind Energie-

effzienzklasse A++ bis A.

ENERGIEEFFIZIENZKENNZEICHNUNG

Die Stromversorgung ist bei der Reinigung und
Wartung elektrischer Bauteile zu unterbrechen.
Die eingesetzten Transformatoren und Leucht-
korper sind GS-gepriift und DIN-genormt.

Technische Anderungen behalten wir uns vor.
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ALLGEMEINE HINWEISE

Die hochwertigen Oberflichen in Lack und Keramik bediirfen

keiner aufwendigen Pflege. Damit Sie aber lange Freude mit Thren Mobeln haben,

bitten wir Sie einige Reinigungshinweise zu beachten.

LACKFLACHEN

Diese Oberflichenpflege erfordert wenig Auf-
wand, regelmifiiges Staubwischen mit einem
weichen, trockenen Tuch ist vollig ausreichend.
Verwenden Sie moglichst saubere Baumwollti-
cher und keine Mikrofasertiicher oder Schmutz-
radierer, die feinste Partikel enthalten und zum
Verkratzen der Oberfliche fiihren konnen.
Benutzen Sie keinesfalls Dampfreiniger.
Frische Flecken
mit einem weichen Tuch aufsaugen, das even-

Tropfen  oder sofort

tuell feucht ist (nicht nass!) - anschliefend
trocken nachwischen.

Bei hartnickigen Flecken kann dem Wasser
auch etwas Spilmittel zugegeben werden. Aber
Vorsicht bei Spilmitteln mit bleichenden Zu-
satzen (z. B. Zitrone), und keinesfalls Reini-
gungsmittel, Putzmittel oder gar Schleifmittel
verwenden!

Bitte achten Sie darauf, dass auf den hochwer-
tigen Mobeloberflichen keine heilSen, schwe-
ren, scharfkantigen oder feuchten Gegen-
stinde abgestellt werden, die Druckstellen oder
Rinder verursachen. Bitte niemals mit groRe-
rem Druck auf der Stelle reiben.

GLASFLACHEN

Nutzen Sie zur Reinigung der Glasflichen ein-
fach ein feuchtes Tuch oder handelstiblichen
Glasreiniger und wischen Sie die Fliche mit
einem sauberen Tuch trocken. Bei der Glaspfle-
ge sind Glasreiniger-Riickstinde an den Glas-
und Holzkanten oder Klebeverbindungen mit
einem trockenen Tuch sofort zu entfernen.
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KERAMIK

Auch die Keramik benétigt keine besondere
Pflege. Sollte die Fliche verschmutzt sein, so
nutzen Sie zur Reinigung einfach einen echten
Glasreiniger und ein Mikrofasertuch.

Bei stirkerem Schmutz ist ein Intensivreiniger
oder ein Universalgrundreiniger zu verwenden.
Aulergewdhnlicher Schmutz, wie Metallabrieb
von Topfen, verkrustete Lebensmittelreste kon-
nen mit einem Mikrofasertuch und einem geeig-
neten Ceranfeldreiniger leicht entfernt werden.
Bitte behandeln Sie die Fliche nach einer inten-
siven Reinigung abschliefend immer noch ein-
mal mit dem Glasreiniger und einem trockenen
Mikrofasertuch. Fiir die hygienische Reinigung
und Kalkentfernung ist ein Mittel auf Basis von
Amidosulfonsiure oder Phosphorsiure prides-
tiniert. Um zu verhindern, dass diese Substan-
zen auf Lebensmittel tbertragen werden, ist
eine Nachreinigung mit Glasreiniger und einem
Mikrofasertuch notwendig.

Die Keramik ist chemisch sehr bestindig, aber
nicht unangreifbar. Saure Produkte auf Basis
von Salz-, Schwefel- oder FlufSsdure sind generell
ungeeignet im Wohnbereich. Hochalkalische
Produkte, wie z.B. Backofenreiniger mit Kali-
lauge kénnen die Oberfliche angreifen, das gilt
auch fir Quarzscheuerpulver oder Sand.
Spilmittel konnen mit Schmutzresten unhygie-
nische Schichten hinterlassen und werden nicht
zur hygienischen Reinigung empfohlen. Die bei
der dauerhaften Verwendung von kontaminier-
ten Spiltiichern entstehenden Schmierfilme
konnen mit Ceranfeldreiniger entfernt werden.
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