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Allgemeine Teilnahmebedingungen für die Inanspruchnahme der zeitlichen Verlängerung der 

Herstellergarantie für Kleingeräte auf aeg.com  

Durch deine Produktregistrierung zur Inanspruchnahme der Erweiterung der Herstellergarantie bestätigst du, dass 

du diesen Allgemeinen Teilnahmebedingungen (nachfolgend kurz „Teilnahmebedingungen“ genannt) der 

Electrolux Hausgeräte GmbH, Fürther Straße 246, 90429 Nürnberg bzw. Electrolux Austria GmbH, Campus F21 

F15 202, A-2345 Brunn am Gebirge (nachfolgend gemeinsam „Electrolux“ genannt) im Rahmen der Aktion 

zustimmst und dass du alle nachfolgenden Bedingungen für die Teilnahme erfüllst.  

1. Gegenstand der Aktion

Inhalt der Aktion ist die kostenlose zeitliche Verlängerung der Herstellergarantie auf insgesamt drei Jahre beim 

Kauf eines Gerätes der Serien 6000 Bodenstaubsauger (beutellos), 6000 Bodenstaubsauger mit Beutel 
7000 Akku-Staubsauger, VX8.2 Bodenstaubsauger, 8000 Bodenstaubsauger, 6000 Akku-Staubsauger (AP61), 
7000 Akku-Staubsauger (AP71), 8000 Akku-Staubsauger (AP82, AP83), 8000 Wet&Dry Akku-Staubsauger 
(AW82) . 
Die Aktion gilt nur für den Kauf bei teilnehmenden Fachhändlern und der anschließenden 

Registrierung des Gerätes innerhalb von 3 Monaten nach Kauf unter www.aeg.com/register. Du musst 

dich vor Teilnahme an der Aktion eigenverantwortlich über die Aktionsgeräte informieren. Vorliegende 

zeitliche Verlängerung der Herstellergarantie stellt eine zeitliche Erweiterung der standardmäßigen Electrolux- 

Herstellergarantie für oben genannte Geräte da. Integrierter/Integrierender Bestandteil dieser 

Teilnahmebedingungen sind die geltenden Garantie-Bedingungen für Raumpflege-/Kleingeräte, welche deinem 

Produkt beigefügt ist oder für Kunden mit Wohnsitz in Deutschland unter 

bzw. für Kunden Wohnsitz in Österreich https://www.aeg.de/overlays/garantiebedingungen/   in 

https://www.aeg.at/support/warranties/ abrufbar sind. 

Ansprüche aus diesen Teilnahmebedingungen oder Garantieansprüche von Kunden mit einem Wohnsitz in 

Deutschland richten sich ausschließlich gegen die Electrolux Hausgeräte GmbH und für Kunden mit Wohnsitz aus 

Österreich gegen die Electrolux Austria GmbH.  

2. Teilnahmeberechtigung und Teilnahmevoraussetzung

Wenn du dich bei der Aktion unter www.aeg.com/register registrierst, musst du nachweislich mindestens 18 Jahre 

alt sein und einen Hauptwohnsitz in Deutschland bzw. Österreich haben. Des Weiteren ist es notwendig, dass du 

das Aktionsgerät innerhalb des Aktionszeitraumes erworben hast, dieses unter www.aeg.com/register innerhalb 

von drei Monaten nach Kauf registriert hast und das Garantiezertifikat freigeschaltet ist. Für die Registrierung ist 

die Erstellung eines Accounts zwingend notwendig.  

3. Zeitraum

Die Aktion zur zeitlichen Verlängerung der Herstellergarantie beginnt ab dem 01.03.2024. 

4. Bestätigung des Garantie-Zertifikats

Die Bestätigung über die zeitliche Verlängerung der Herstellergarantie von 3 Jahren wird dir per E-Mail im 

Rahmen der Prämienbestätigung an die im Rahmen der Benutzerkontoerstellung angegebene E-Mail-Adresse 

übersendet („Garantie-Zertifikat“). Dieses ist zusammen mit dem Original-Kaufbeleg aufzubewahren. Du bist 

dabei für die Korrektheit der im Rahmen der Registrierung angegebenen E-Mail-Adresse verantwortlich. 

5. Inanspruchnahme der Garantie

Die Inanspruchnahme der Garantie erfolgt durch Einsendung des Zertifikats zusammen mit dem Kaufbeleg an das 

AEG Service Center:  

Telefon:+49 911323 - 25 25 (DE) / +43 1-86640-480 (AT)  

Montag bis Freitag von 8 bis 18 Uhr;  

E-Mail: service@aeg.de.

https://www.aeg.de/overlays/garantiebedingungen/
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6. Datenschutz

6.1. Der/die Teilnehmer/ Teilnehmerinnen erklärt sich ausdrücklich mit den in den Teilnahmebedingungen 

beschriebenen Verarbeitungen einverstanden. 

6.2 Wenn du an der Aktion teilnimmst, werden die von Ihnen gemachten Angaben zum Zwecke der Durchführung 

und der Nachbereitung der Aktion von uns gespeichert und genutzt (Rechtsgrundlage Einwilligung - Art. 6 Abs. 

1 lit. a DSGVO).  

6.3. Gemäß den gesetzlichen Bestimmungen hat jede/r TeilnehmerIn Anspruch auf Auskunft zu seinen Daten 

sowie das Recht, diese berichtigen, sperren, sich übertragen zu lassen, bei der zuständigen Aufsichtsbehörde eine 

Beschwerde einreichen oder löschen zu lassen. Zur Ausübung dieser Rechte kann eine E-Mail an 

datenschutzde@electrolux.com gesendet werden. Alle weiteren Informationen nach Art. 13 DSGVO entnehmen 

Sie bitte dem Datenschutzhinweis auf der Webseite https://www.aeg.de/overlays/data-privacy-statement/ bzw. 

https://www.aeg.at/overlays/data-privacy-statement/.   

Stand 01.09.2024 

https://www.aeg.de/overlays/data-privacy-statement/
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