
WORX
Positec Germany GmbH | Schanzenstraße 22 | 51063 Köln

Worx Landroid

Worx gewährt 2 Jahre Garantie auf den Landroid® Mähroboter, ausgenommen Zubehör und
Verbrauchsmaterial. Für Akkupacks gilt eine Garantie von 1 Jahr.

Sollte Ihr Worx Landroid® innerhalb der begrenzten Garantiezeit ab dem Kaufdatum aufgrund von
Material- oder Verarbeitungsfehlern defekt sein, gewähren wir Ihnen folgende Garantien:
• Kostenloser Ersatz oder kostenlose Reparatur aller fehlerhaften Teile, oder
• Kostenlose Reparatur des Geräts, oder
• Kostenloser Ersatz des Geräts durch eine neues oder generalüberholtes Gerät.

Registrierung zur Garantieverlängerung auf bis zu 3 Jahre.

Sie können die Garantie für Ihren Landroid® auf 3 Jahre verlängern. Ihre verlängerte Garantie unterliegt
folgenden Bedingungen:
• • Registrierung auf https://id.eu.worx.com/ innerhalb von 30 Tagen ab Kaufdatum (ohne Registrierung

gelten nur 2 Jahre Garantie).
• • Das Find-my-Landroid Modul, das Off-Limits Modul, das High-Pitched Alarm Modul, das ACS Modul,

RadioLink und das FiatLux Modul haben nur 1 Jahr Garantie, unabhängig von einer
Online-Registrierung.

• • Für die Akkus gilt eine Garantie von nur 1 Jahr, unabhängig von einer Online-Registrierung. (Die
Garantie gilt nur für die mit dem Mähroboter gelieferten Originalakkus oder für Originalakkus mit der
gleichen Modellnummer; andere Akkus sind von der Garantie ausgeschlossen).

• • Das Gerät wurde nicht zweckentfremdet, missbraucht, vernachlässigt, verändert, modifiziert oder
von einer Person außerhalb eines autorisierten Servicecenter repariert.

• • Es wurden nur Originalzubehör und -teile von Worx Landroid® für das Gerät verwendet.
• • Das Gerät war einer angemessenen Abnutzung ausgesetzt.
• • Das Gerät wurde nicht für gewerbliche oder professionelle Zwecke verwendet.
• • Das Gerät wurde nicht zu Vermietungszwecken verwendet.
• • Das Gerät wurde nicht durch Fremdkörper, Substanzen oder Unfälle beschädigt.
• • Die Garantie gilt nicht für:
• • Bauteile, die einem natürlichen Verschleiß unterliegen, der durch den Gebrauch gemäß

Bedienungsanleitung entsteht.
• • Unsachgemäße Wartung, Handhabung oder Überlastung sind von der Garantie ausgeschlossen,

ebenso Zubehör wie Klingen und Räder usw.
• • Schäden, Fehlfunktionen oder Ausfälle, die durch Hochdruckreiniger, Dampf oder fließendes Wasser

bei der Reinigung des Produkts verursacht werden.

Um die Garantie in Anspruch nehmen zu können, müssen Sie einen Registrierungsbeleg vorlegen, sowie
einen Kaufbeleg in Form eines gültigen Kassazettels, aus der Datum und Ort des Kaufs hervorgehen.
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Diese Garantieerklärung ersetzt nicht Ihre gesetzlich festgelegten Rechte, sondern ergänzt diese.
Diese Garantie gilt nicht für das mit dem Gerät gelieferte Zubehör.
Diese Garantie gilt nur für Erstkäufer und ist nicht übertragbar.
Für alle Reparaturen und Ersatzgeräte gilt die begrenzte Garantie für den Rest der Garantiezeit ab dem
ursprünglichen Kaufdatum.

Recht auf Änderungen

Worx behält sich - im Rahmen der geltenden Gesetze - das Recht vor, Worx-Produkte, diese
Garantieerklärung, die Garantiezeiträume oder die Garantieleistung jederzeit zu ändern oder einzustellen,
ohne dass dadurch irgendwelche Verpflichtungen in Bezug auf ein Produkt entstehen.

Worx Elektrogeräte

Garantieerklärung
Ab dem 1. Juni 2024
Wenn Ihr Worx-Werkzeug innerhalb der Garantiefrist aufgrund fehlerhafter Materialien oder Verarbeitung
defekt wird, garantieren wir, eines der folgenden Dinge zu tun:
• Kostenloser Ersatz oder kostenlose Reparatur aller fehlerhaften Teile, oder
• Kostenlose Reparatur des Geräts, oder
• Kostenloser Ersatz des Geräts durch eine neues oder generalüberholtes Gerät.

Produkttyp Garantiezeitraum

Worx Tool – Worx Serie 2+1 Jahre*

Worx Tool – Worx Nitro Edition Series 3+2 Jahre*

PowerShare Akku 2+1 Jahre*

PowerShare Pro Akku 3+2 Jahre*

Ladegerät 3+2 Jahre*

* Durch die Registrierung Ihres Worx-Werkzeugs, die Batterie und das Ladegerät im Internet unter
register.worx.com innerhalb von 30 Tagen nach dem Kauf, Ihre Standardgarantie von 2 oder 3 Jahren
kann auf 3 oder 5 Jahre verlängert werden (ohne Registrierung gilt nur die Standardgarantie von 2 oder 3
Jahren für Worx-Werkzeug, Batterie und Ladegerät.)
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Ihre Garantie unterliegt folgenden Bedingungen:
• Das Gerät wurde nicht zweckentfremdet, missbraucht, vernachlässigt, verändert, modifiziert oder von

einer Person außerhalb eines autorisierten Servicecenter repariert.
• Das Gerät war einer angemessenen Abnutzung ausgesetzt.
• Das Gerät wurde nicht für gewerbliche oder professionelle Zwecke verwendet.
• Das Gerät wurde nicht zu Vermietungszwecken verwendet.
• Das Gerät wurde nicht durch Fremdkörper, Substanzen oder Unfälle beschädigt.
• Die Garantie gilt nicht für:
• Bauteile, die einem natürlichen Verschleiß unterliegen, der durch den Gebrauch gemäß

Bedienungsanleitung entsteht.
• Unsachgemäße Wartung, Handhabung oder Überlastung sind von der Garantie ausgeschlossen,

ebenso unsachgemäßer Gebrauch des Geräts oder des verwendeten Zubehörs.
• Diese Garantieerklärung ersetzt nicht Ihre gesetzlich festgelegten Rechte, sondern ergänzt diese.

Diese Garantie gilt nicht für das mit dem Gerät gelieferte Zubehör.
Diese Garantie gilt nur für Erstkäufer und ist nicht übertragbar.
Für alle Reparaturen und Ersatzgeräte gilt die begrenzte Garantie für den Rest der Garantiezeit ab dem
ursprünglichen Kaufdatum.

Recht auf Änderungen

WORX behält sich das Recht vor, jederzeit Änderungen an WORX-Produkten oder der
Garantieabdeckung vorzunehmen, ohne dabei Verpflichtungen gegenüber einem Produkt einzugehen.

Worx Landroid Vision Cloud

Garantieerklärung
Worx bietet 2 Jahre Garantie auf den Worx Landroid Vision Cloud range Mähroboter, ausgenommen
Zubehör und Verbrauchsmaterial. Für die Akkupacks gilt eine Garantie von nur 1 Jahr.
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Wenn Ihr Worx Landroid Vision Cloud range innerhalb der begrenzten Garantiezeit ab Kaufdatum
aufgrund von Material- oder Verarbeitungsfehlern einen Defekt aufweist, garantieren wir:
• Kostenloser Austausch bzw. kostenlose Reparatur aller defekten Bauteile, oder
• Kostenlose Reparatur der Geräte, oder
• Kostenloser Umtausch des Gerätes gegen eine neues oder generalüberholtes Gerät.

Registrierung Garantieverlängerung auf bis zu 3 Jahre.
Sie können die Garantiezeit Ihres Worx Landroid Vision Cloud range auf 3 Jahre verlängern. Ihre
Registrierungsgarantie unterliegt den folgenden Bedingungen:
• Registrierung im Internet https://eu.worx.com/en/support/ innerhalb von 30 Tagen nach dem Kauf.

(ohne Registrierung gelten nur 2 Jahre Garantie)
• Die Garantie für Akkupacks gilt nur für 1 Jahr, unabhängig von der Online-Registrierung.
• Das Gerät wurde nicht zweckentfremdet, missbraucht, vernachlässigt, verändert, modifiziert oder von

einem anderen als einem autorisierten Service-Center repariert.
• Es wurden nur Originalzubehör und Ersatzteile von Worx Landroid Vision Cloud range an oder mit

dem Gerät verwendet.
• Das Werkzeug unterlag normalem Verschleiß.
• Das Werkzeug wurde weder für gewerbliche noch für professionelle Zwecke verwendet.
• Das Werkzeug wurde nicht zu Vermietungszwecken eingesetzt.
• Das Werkzeug hat keine Schäden durch Fremdkörper, Substanzen oder Unfälle erlitten.

Die Garantie gilt nicht für:
• Bauteile, die normalem Verschleiß unterliegen.
• Unsachgemäße Wartung oder Überlastung.
• Schäden durch falsche Reinigung (z. B. Hochdruckreiniger, Dampf).

Für Garantieansprüche müssen Sie einen Kaufnachweis in Form einer gültigen Quittung vorlegen.
Diese Garantieerklärung ersetzt nicht Ihre gesetzlichen Rechte.
Diese Garantie gilt nur für Erstkäufer und ist nicht übertragbar.


