
 

IMPORTANT SAFETY NOTICE! 
WICHTIGER SICHERHEITSHINWEIS! 

 

 

 

 

DE 

 

Warnung: Das Laden eines defekten oder tiefenentladenen Akkus birgt ein erhebliches 

Brandrisiko und muss in jedem Fall vermieden werden! 

Deshalb bitten wir sie, das Laden ihrer JAYKAY e-Finne vorerst zu unterlassen, um jegliches 

Risiko zu auszuschließen. 

Wir arbeiten aktuell an einer Lösung einen tiefenentladenen Akku sicher zu erkennen und 

werden innerhalb der nächsten vier Wochen entsprechende Anleitung auf unserer Status-

Seite veröffentlichen. 

 

Laden Sie das Gerät aktuell nicht! 

 

Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an: safety@jaykay-sport.de 

 

EN 

 

Warning: Charging a defective or deeply discharged battery poses a significant risk of 

fire and must be avoided under all circumstances. 

 

For this reason, we ask you to refrain from charging your JAYKAY e-fin until further notice in 

order to prevent any risk. 

We are currently working on a solution to safely detect a deeply discharged battery and will 

publish the guide on our status page within the next four weeks. 

 

Do not charge the device at this time! 

 

If you have any questions, please contact: safety@jaykay-sport.de 

 

 

  
 

 

 

 

Contact JAYKAY Safety Team 

Mail: safety@jaykay-sport.de 

Telefon: +49 (0)75433009999 

Safety Update Seite:  

Safety update page:  

 

 

 

 

https://www.jaykay-sport.de/pages/safety 
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