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Lesen Sie diese Dokumentation, bevor Sie das Produkt in Betrieb nehmen. Beachten Sie die 
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die beschriebenen Vorgehensweisen.
Heben Sie diese Dokumentation gut auf und übergeben Sie diese zusammen mit dem Pro-
dukt, wenn Sie das Produkt an andere Personen weitergeben.

Hergestellt für/Herausgeber
HaWoTEC GmbH 
Dammwiesenstraße 25 
22045 Hamburg
info@firstprice24.de 

Befindet sich die nebenstehende Abbildung (durchgestrichene Mülltonne 
auf Rädern) auf dem Produkt, gilt die Europäische Richtlinie 2002/96/
EG. Diese Produkte dürfen nicht mit dem normalen Hausmüll entsorgt 
werden. Informieren Sie sich über die örtlichen Regelungen zur getrennten 
Sammlung elektrischer und elektronischer Gerätschaften.
Richten Sie sich nach den örtlichen Regelungen und entsorgen Sie Alt-
geräte nicht über den Hausmüll. Durch die regelkonforme Entsorgung 
der Altgeräte werden Umwelt und die Gesundheit ihrer Mitmenschen vor 
möglichen negativen Konsequenzen geschützt. Materialrecycling hilft, den 
Verbrauch von Rohstoffen zu verringern.

Entsorgung von Altgeräten

Marken und Warenzeichen
Sämtliche Marken, eingetragene Warenzeichen und Produktnamen sind Eigentum des jewei-
ligen Inhabers.
•	 LUVISION ist eine eingetragene Marke der HaWoTEC GmbH.
•	 iOS ist ein eingetragenes Warenzeichen der Apple Inc. in den Vereinigten Staaten von Ame-

rika und in anderen Ländern. 
•	 Android™ ist ein eingetragenes Warenzeichen der Google Inc. in den Vereinigten Staaten 

von Amerika und in anderen Ländern.

Konformität

Dieses Produkt entspricht den folgenden Europäischen Richtlinien:
•	 RoHS-Richtlinie 2011/65/EU  
•	 Funkanlagenrichtlinie 2014/53/EU
•	 EMV-Richtlinie 2014/30/EU
•	 Niederspannungsrichtlinie 2014/35/EU

Eine ausführliche EU-Konformitätserklärung erhalten Sie bei:  
HaWoTEC GmbH, Dammwiesenstr. 25, 22045 Hamburg, E-Mail info@firstprice24.de 
Telefon 040 / 413 48 752, Fax 040 / 675 93 401

WEEE-Reg.Nr.: DE 83930001 
Batt-Reg.-Nr.: DE 41630684 
LUICID Reg.-Nr.: DE225505120067
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Allgemeines zu Kameraüberwachung
Der Einsatz der Kamera berührt das grundgesetzlich geschützte allgemeine Persönlichkeits-
recht. 
•	 Öffentliche Bereiche wie die Straße vor der Haustür und Nachbargrundstücke dürfen nicht 

per Kamera überwacht werden.
•	 Personen dürfen nur überwacht werden, wenn sie darüber informiert wurden und eindeutig 

eingewilligt haben.
Informieren Sie sich über die geltenden Regeln für die Überwachung privater Grundstücke 
und Personen.

Systembeschreibung
PTZ-Gegensprechkamera mit Video-Telefonie – sehen, sprechen, verbunden bleiben.
Die PTZ-Gegensprechkamera mit hochauflösendem Farbmonitor ist Ihr persönliches Video-
Telefon für zuhause. Ob mit Familienmitgliedern im Nebenzimmer oder mit Angehörigen am 
anderen Ende der Welt – bleiben Sie in Bild und Ton in Verbindung.
Dank integrierter Video-Telefonie-Funktion führen Sie Gespräche ganz einfach per Knopf-
druck – entweder mit einem Smartphone/Tablet oder einer weiteren PTZ-Gegensprechkamera 
C41Plus. Das gestochen scharfe Livebild und das Zwei-Wege-Audio ermöglichen eine Kom-
munikation in Echtzeit, fast so, als wären Sie persönlich vor Ort.
Ihr Zuhause im Blick – Sicherheit für Haus und Bewohner
Wenn Sie unterwegs sind, sorgt die Kamera für ein sicheres Gefühl: Sie erkennt Veränderun-
gen im Überwachungsbereich, zeichnet diese auf und benachrichtigt Sie direkt auf Ihrem 
Smartphone. 
Auch als Babyfon eignet sie sich hervorragend – so behalten Sie Kinder, Babys oder Haustiere 
jederzeit im Auge.
Ideal für Familien, Senioren und alle, die persönliche Nähe mit intelligenter Überwa-
chung kombinieren möchten.

Features
•	 Kamera mit Weitwinkelobjektiv und PTZ-Funktion (Schwenken/Neigen/Zoomen).
•	 Ausleuchtung des Überwachungsbereichs mit Weißlicht oder IR-Licht. 
•	 Intelligente Erkennung von Veränderungen im Überwachungsbereich mit Nachverfolgung 

(Tracking-Funktion). 
•	 Aufzeichnung der Kamerabilder in der Cloud (kostenpflichtig) oder auf einer SD-Karte 

(nicht im Lieferumfang enthalten).
•	 Push-Benachrichtigung auf Smartphone/Tablet oder akustische Signalisierung an eine 

andere Kamera.
•	 Integriertes 4,3"-IPS-Farbdisplay mit 480 × 272 Pixeln.
•	 Mikrofon und Lautsprecher für Zwei-Wege-Kommunikation.
•	 1-Klick-Videoanruf (Kamera zu Smartphone und/oder Kamera zu Kamera)
•	 Kostenlose App "Im Cam" für iOS (Apple) oder Android (Google)
•	 Mehrbenutzerfähig: Bis zu 5 Personen können sich mit einer Kamera verbinden.
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Sicherheitshinweise
Bestimmungsgemäßer Gebrauch
Die PTZ-Gegensprechkamera dient ausschließlich der Überwachung von Innenräumen und 
der privaten Kommunikation. Geheime oder vertrauliche Dinge dürfen nicht kommuniziert 
werden, da ein Mithören durch Dritte nicht ausgeschlossen werden kann.
Dieses ist ein Gerät der Informationstechnik. Es darf nur zu privaten und nicht zu industriel-
len oder kommerziellen Zwecken verwendet werden.
Wenn Sie das Gerät nicht innerhalb der Bundesrepublik Deutschland benutzen, müssen Sie 
die Landesvorschriften bzw. Gesetze des Einsatzlandes beachten.
Dieses Gerät erfüllt alle im Zusammenhang mit der CE-Konformität relevanten Normen und 
Standards. Bei einer nicht mit dem Hersteller abgestimmten Änderung des Geräts ist die 
Einhaltung dieser Normen nicht mehr gewährleistet. Wenn Sie das Gerät nicht innerhalb der 
Bundesrepublik Deutschland benutzen, müssen Sie die Landesvorschriften bzw. Gesetze des 
Einsatzlandes beachten.

Allgemeine Sicherheitshinweise
•	 Dieses Gerät kann von Kindern ab 8 Jahren und darüber sowie von Personen mit verringer-

ten physischen, sensorischen oder mentalen Fähigkeiten oder Mangel an Erfahrung und 
Wissen benutzt werden, wenn sie beaufsichtigt oder bezüglich des sicheren Gebrauchs 
des Gerätes unterwiesen wurden und die daraus resultierenden Gefahren verstehen. Kinder 
dürfen nicht mit dem Gerät spielen. Reinigung und Benutzerwartung dürfen nicht von Kin-
dern ohne Beaufsichtigung durchgeführt werden.

•	 Halten Sie eingeschaltete Funk-Geräte mindestens 20 cm von einem Herzschrittmacher 
fern, da sonst die ordnungsgemäßen Funktionen des Herzschrittmachers durch Funkwel-
len beeinträchtigt werden können.

•	 Lebensgefahr durch Ersticken. Plastiktüten und Kleinteile von Kleinkindern und Babys 
fernhalten.

•	 Das Gerät nicht verwenden, wenn elektrische Leitungen oder Gehäuse beschädigt sind.
•	 Anschlusskabel so verlegen, dass niemand darüber stolpern kann.

Zusätzliche Sicherheitshinweise für Funk-Geräte
•	 Die übertragenen Funkwellen können Störgeräusche in Hörgeräten verursachen.
•	 Das Funk-Überwachungssystem darf nicht in der Nähe entflammbarer Gase oder in einer 

explosionsgefährdeten Umgebung (z. B. Lackiererei) betrieben werden, da die übertragenen 
Funkwellen eine Explosion oder ein Feuer auslösen können.

•	 Die HaWoTEC GmbH ist nicht für Funk- oder Fernsehstörungen verantwortlich, die durch 
unerlaubte Änderungen an diesem Gerät verursacht wurden. Die HaWoTEC GmbH über-
nimmt ferner keine Verantwortung für den Ersatz bzw. den Austausch von Anschlusslei-
tungen und Geräten, die nicht von der HaWoTEC GmbH angegeben wurden. Für die Behe-
bung von Störungen, die durch eine derartige unerlaubte Änderung hervorgerufen wurden 
und für den Ersatz bzw. den Austausch der Geräte ist allein der Benutzer verantwortlich.
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Lieferumfang

PTZ-Gegensprechkamera USB-Steckernetzteil

USB-Kabel (USB A/USB C) Kurzanleitung

Übersicht

(1)	 Kamera
(2)	 Taste 1 
(3)	 Lautsprecher
(4)	 Monitor
(5)	 Infrarot- und Weißlicht-LED
(6)	 Taste 2
(7)	 Mikrofon

(8)	 SD-Karten-Einschub
(9)	 USB-C-Buchse 

Anschluss USB-Kabel
(10)	 Reset-Taster 

Kamera auf Werkseinstellung 
zurücksetzen
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Technische Daten

Versorgungsspannung 5 V DC

CPU Dual Core-Prozessor

Display IPS, 4,3", 480 × 272 Pixel

Kameraauflösung 4 MB 2568 × 1448 Pixel

Kamerablickwinkel 120° Weitwinkel

Nachtsicht 2 x IR-LED/Weißlicht, max. 8 m

PTZ-Rotation 350° horizontal, 60° vertikal

WLAN 2,4 GHz

Audio  Integrierter Lautsprecher, Mikrofon

Speicher  microSD-Karte (max. 128 GB)

Umgebungsbedingungen  -10 ... 50 °C, 30 ... 80 % RH

Schutzart Nur zur Verwendung im Innenraum

Abmessungen (H x B x T)  123 x 123 x 179 mm

Gewicht 395 g

Eingang 230 V AC, 50 Hz

Ausgang 5 V DC, 2 A

Schutzart Nur zur Verwendung im Innenraum

USB-Steckernetzteil

PTZ-Gegensprechkamera

Kamera anschließen
1.	 Schließen Sie die Kamera mit dem USB-Netzteil und 

dem USB-Kabel an eine vorschriftsmäßig installierte 
Steckdose an.
Die Kamera ist eingeschaltet, wenn sie am Stromnetz 
angeschlossen ist.
Sie ist ausgeschaltet (stromlos), wenn das USB-Kabel 
gezogen ist.

App installieren
1.	 Scannen Sie den QR-Code auf dem Typenschild um die 

"Im Cam"-App aus dem App Store (iOS) oder aus Google 
Drive  (Android) herunter zu laden.  
Alternativ suchen Sie im App Store (iOS) oder Google 
Play Store (Android) nach der "Im Cam"-App.
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Kamera in der App anmelden
1.	 Starten Sie die "Im Cam"-App. 
2.	 Bestätigen Sie die Benutzervereinbarung sowie die 

Datenschutzrichtlinie, indem Sie das Kontrollfeld mar-
kieren und auf [Zustimmen] klicken.

3.	 Melden Sie sich bei Ihrem "Im Cam"-Account an oder 
registrieren Sie sich als neuer Benutzer.

4.	 Wählen Sie auf dem Startbild "Gerät hinzufügen".
5.	 Wählen Sie "Wi-Fi Kamera".
6.	 Drücken Sie die Reset-Taste bis eine Stimme sagt "Re-

set successfully" ("Reset erfolgreich"). 
7.	 Folgen Sie den Anweisungen in der App.
Erteilen Sie der App die geforderten Zugriffsrechte 
(Kamera, Mikrofon, Standort, Benachrichtigungen), da 
ansonsten nicht alle Anruffunktionen zur Verfügung 
stehen. 

Kamera-zu-Kamera-Anrufe konfigurieren
Voraussetzung: 
•	 Nur Kameras des gleichen Typs können gekoppelt wer-

den.
•	 Die Kameras müssen unter demselben Account in der 

"Im Cam"-App angemeldet sein.

1.	 Starten Sie die "Im Cam"-App. 
2.	 Öffnen Sie die Einstellungen der Kamera, von der aus 

Sie den Anruf ausführen möchten, und wählen Sie dort 
den Menüpunkt "Taste" aus.

3.	 Wählen Sie die Schaltfläche (1 oder 2), über die Sie den 
Anruf ausführen möchten, und klicken Sie auf "Einstel-
lungen".  
Beispiel: Taste 1 ruft das Smartphone, Taste 2 ruft die 
andere Kamera.

4.	 Wählen Sie die Kamera, die Sie anrufen möchten, und 
klicken Sie auf "Bestätigung".

5.	 Drücken Sie die gewählte Schaltfläche, um den Anruf 
zu tätigen.
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Anruf tätigen
Kamera-zu-Smartphone
In der Werkseinstellungen 
rufen beide Tasten das Smart-
phone an. 
•	 Um den Anruf aufzubauen, 

Taste 1 bzw. 2 drücken.
•	 Zum Beenden des Anrufs die-

selbe Taste erneut drücken.

Kamera-zu-Kamera
Voraussetzung: Kamera-zu-Ka-
mera-Anrufe ist konfiguriert
•	 Um den Anruf aufzubauen, 

Taste 1 bzw. 2 drücken (je 
nach Einstellung).

•	 Zum Beenden des Anrufs die-
selbe Taste erneut drücken.

Smartphone-zu-Kamera
•	 Um den Anruf aufzubauen, 

wählen Sie in der In CAM-App 
die Kamera, die Sie anrufen 
möchten und dort "Sprachan-
ruf "oder "Videoanruf".

•	 Zum Beenden des Anrufs die 
Schaltfläche mit dem roten 
Hörer drücken.

1.	 Starten Sie die "Im Cam"-App und wählen Sie "Einstel-
lungen".

2.	 Wählen Sie im Einstellungsmenü die gewünschte Ein-
stellungskategorie.

Kamera einstellen
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Kamera auf Werkseinstellung zurücksetzen
1.	 Halten Sie den Reset-Taster für ca. 5 Sekunden ge-

drückt.
Die Kamera wird auf die Werkseinstellungen zurückge-
setzt und startet automatisch neu.

Reinigung
Reinigen Sie die Kamera mit einem sauberen Tuch. Bei starken Verschmutzungen verwenden 
Sie ausschließlich einen milden Reiniger. Verwenden Sie keine Lösungsmittel, ätzende oder 
gasförmige Reinigungsmittel. Es darf keine Feuchtigkeit in das Gerät eindringen.
Trocknen Sie die Linsenabdeckung mit einem trockenen, fusselfreien Tuch ab.

Erklärungen
Gesetzliche Bestimmungen – Ausschlussklauseln
Installation und der Einsatz eines Funk-Gerätes darf nur in Übereinstimmung mit den An-
weisungen, die in dieser Benutzerdokumentation enthalten sind, erfolgen.
Alle an diesem Gerät vorgenommenen Änderungen oder Modifikationen, die nicht aus-
drücklich vom Hersteller genehmigt sind, können die Berechtigung des Benutzers für den 
Betrieb des Gerätes außer Kraft setzen. Der Hersteller haftet nicht für Funkstörungen beim 
Radio- und Fernsehempfang, die auf nicht autorisierte Veränderungen des Gerätes bzw. den 
Austausch oder die Anbringung von Kabeln und Zubehör zurückzuführen sind, wenn diese 
nicht den Herstellerempfehlungen entsprechen. Es liegt in der Verantwortung des Benutzers, 
alle auftretenden Störungen zu beheben, die aus den genannten nicht autorisierten Verände-
rungen, dem Austausch oder der Anbringung von Bauteilen resultieren. Der Hersteller sowie 
dessen autorisierte Fach- und Großhändler sind nicht haftbar für Schäden oder Verstöße 
gegen gesetzliche Verordnungen, die sich aus der Verletzung dieser Richtlinien ergeben.

Gewährleistung
Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Die Verjährungsfrist für 
Gesetzliche Mängelansprüche beträgt zwei Jahre. Sie beginnt mit dem Datum der Abliefe-
rung, also der Entgegennahme durch den Kunden. Im Falle eines Mangels der Ware hat der 
Kunde das Recht auf Nacherfüllung. Ist der Kunde Verbraucher, kann er zwischen der Be-
seitigung des Mangels oder der Lieferung einer mangelfreien Sache wählen. Wir können die 
gewählte Art der Nacherfüllung verweigern, wenn sie nur mit unverhältnismäßigen Kosten 
möglich ist und die andere Art der Nacherfüllung ohne erhebliche Nachteile für den Verbrau-
cher ist. Ist der Kunde Unternehmer, obliegt uns die Wahl zwischen Beseitigung des Mangels 
oder Lieferung einer mangelfreien Sache. Bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen hat 
der Kunde zudem die gesetzlichen Rechte auf Minderung oder Rücktritt sowie auf Schadens-
ersatz. Eine von einem Hersteller unserer Ware gegebenenfalls zugesagte Herstellergarantie 
besteht daneben unverändert fort. 
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