Palram’s 10 years Limited Warranty
Product Details: Garden shelters and patio covers

Palram Applications (1995) Ltd (Company number: 512106824) whose registered office is at Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israel (“Palram”) warrants that the product will be free from defects in material or workmanship for a period of Ten years from the original
date of purchase subject to the definitions, terms and conditions contained in this warranty.

1. Conditions

1.1 This warranty shall be valid only if the product is installed, cleaned, handled and maintained in accordance with Palram’s written
recommendations.

1.2 Without derogating from the above, damage caused by use of force, incorrect handling, inappropriate use, neglectful use or assembly
or maintenance, accidents, impact from foreign objects, vandalism, pollutants, alteration, painting, connecting, gluing, sealing not in
accordance with the user’s manual, or damage resulting from cleaning with incompatible detergents and minor deviations of the product
are not covered by this warranty.

1.3 This warranty does not apply to damage resulting from “force majeure’, which includes but is not limited to, hail, storm, tornado,
hurricane, blizzard, flood, fire effects.

1.4 This warranty is void if structural parts and components used are not compatible with Palram’s written recommendations.

1.5  This Warranty applies only to the original purchaser of the product. It does not extend to any other purchaser or user of the product
(including, but not limited to, any person who acquires the product from the original purchaser).

2. Claims and Notifications

2.1 Every warranty claim must be notified in writing to Palram within 30 days after the discovery of the defective product, enclosing the
original sales receipt and this warranty.

22 The claimant must allow Palram to inspect the product involved and the installation site itself while the product is still in its original
position and has not been removed or moved or altered in any way and/or return the product to Palram for testing.

23 Palram reserves the right to investigate independently the cause of any failure.

3. Compensation
3.1 If a claim under this Warranty is properly notified and approved by Palram, the purchaser, at Palram'’s option, may either (a) purchase a
replacement product or part/s; or (b) receive refund of the original product or part/s purchase price, all in accordance with the following

schedule:
Period After Purch Replacement Product or Part/s Refund
From date of purchase up to end of 1% year Free of charge 100%
End of 1*t Year up to end of 2" year purchaser will pay 10% of the original purchase price 90%
End of 2" year up to end of 3" year purchaser will pay 20% of the original purchase price 80%
End of3rd year up to end of 4" year purchaser will pay 30% of the original purchase price 70%
End of 4" year up to end of 5 year purchaser will pay 40% of the original purchase price 60%
End of 5" year up to end of 6™ year purchaser will pay 50% of the original purchase price 50%
End of 6" year up to end of 7" year purchaser will pay 60% of the original purchase price 40%
End of 7" year up to end of 8" year purchaser will pay 70% of the original purchase price 30%
End of 8" year up to end of 9" year purchaser will pay 80% of the original purchase price 20%
End of 9" year up to end of 10" year purchaser will pay 90% of the original purchase price 10%

3.2 For avoidance of any doubt, calculation for determination regarding compensation for defective part/s, according to the schedule
above, will be based on the contribution of the defective part to the original cost of the product. Palram reserves the right to provide
substitutions if the product or any part of it is unavailable or obsolete.

3.3 This warranty does not cover any costs and expenses of removal and installation of the product or taxes or shipping cost or any other
direct or indirect loss(es) which may result from the product failure.

4. General Conditions and Limitations

4.1 OTHER THAN HAS BEEN SPECIFICALLY STATED IN THIS WARRANTY, ALL OTHER WARRANTIES, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING
ALL IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PRTICULAR PURPOSE ARE EXCLUDED SO FAR AS THE LAW PERMITS.

4.2 EXCEPT WHERE WE HAVE SPECIFICALLY STATED IN THIS WARRANTY, PALRAM SHALL NOT BE LIABLE FOR ANY LOSSES OR DAMAGES THE
PURCHASER SUFFERS DIRECTLY, INDIRECTLY, OR AS A CONSEQUENCE OF USING, OR IN ANY OTHER WAY CONNECTED TO THE PRODUCT.

43 IF PALRAM IS PROHIBITED UNDER ANY APPLICABLE LAW FROM EXCLUDING THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS

FOR A PARTICULAR PURPOSE IN RELATION TO THE PRODUCT, THE DURATION OF ALL SUCH IMPLIED WARRANTIES IS EXPRESSLY LIMITED

TO THE DURATION OF THIS WARRANTY OR, IF LONGER, THE MAXIMUM PERIOD REQUIRED BY APPLICABLE LAW.

THE PURCHASER IS SOLELY RESPONSIBLE FOR DETERMINING WHETHER THE HANDLING, STORAGE, ASSEMBLY, INSTALLATION OR USE OF

THE PRODUCT IS SAFE AND APPROPRIATE IN ANY LOCATION, FOR ANY GIVEN APPLICATION OR IN ANY GIVEN CIRCUMSTANCE. PALRAM

IS NOT RESPONSIBLE FOR ANY DAMAGES OR INJURY TO THE PURCHASER, ANY OTHER PERSON OR ANY PROPERTY RESULTING FROM

THE IMPROPER HANDLING, STORAGE, INSTALLATION, ASSEMBLY OR USE OF THE PRODUCT OR THE FAILURE TO FOLLOW THE WRITTEN

INSTRUCTIONS REGARDING THE HANDLING, STORAGE, INSTALLATION, ASSEMBLY AND USE OF THE PRODUCT.

45 UNLESS OTHERWISE EXPRESSLY INDICATED BY PALRAM, THE PRODUCT IS INTENDED FOR NORMAL RESIDENTIAL AND COMMERCIAL USE
ONLY. PALRAM IS NOT RESPONSIBLE FOR ANY LOSS, DAMAGE, COST OR EXPENSE RESULTING FROM ANY USE OF THE PRODUCT FOR ANY
PURPOSE THAT IS NOT RECOMMENDED BY THE WRITTEN INSTRUCTIONS OR THAT IS NOT PERMITTED BY ANY APPLICABLE LEGISLATION
OR OTHER CODES IN EFFECT IN THE LOCATION WHERE THE PURCHASER WILL USE THE PRODUCT.

44
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10 Jahre beschriankte Garantie von Palram
Angaben zum Produkt: Garten Uberdachungen und Terassendicher

Palram Applications (1995) Ltd (Firmennummer:512106824) mit Sitz in Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174, Israel (,Palram”) garantiert,
dass das Produkt fiir einen Zeitraum von zehn Jahren ab dem Kaufdatum frei von Mangeln in Material und Verarbeitung wird, und den Definitionen,
Begriffen und Bedingungen die in dieser Garantie enthalten sind unterliegt.
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4.5

Bedingungen

Diese Garantie ist nur giltig, wenn das Produkt in Ubereinstimmung mit den schriftlichen Empfehlungen von Palram installiert, gereinigt,
behandelt und gepflegt ist.

Ohne Abweichung von oben genannten, Schaden, die durch Anwendung von Gewalt, unsachgeméfe Behandlung, unsachgemafBe Verwendung,
nachléssige Nutzung, Montage oder Wartung, Unfélle, Auswirkungen von Fremdkarpern, Vandalismus, Verschmutzung, Veranderung, Malerei,
Verbinden, Kleben und Dichten, nicht in Ubereinstimmung mit der Bedienungsanleitung, verursacht werden, oder Schaden, die bei Reinigung mit
inkompatiblen Reinigungsmitteln entstehen, so wie geringfligige Abweichungen des Produkts, werden durch diese Garantie nicht abgedeckt.
Diese Garantie gilt nicht fiir Schaden, die durch,hohere Gewalt’ verursacht werden (beinhaltend aber nicht beschrankt auf: Hagel, Sturm, Tornado,
Hurrikan, Schneesturm, Uberschwemmungen, Feuer Auswirkungen).

Diese Garantie erlischt, falls Bauteile und Komponente, die nicht mit den schriftlichen Empfehlungen von Palram kompatibel sind, verwendet werden.
Diese Garantie gilt ausschlieBlich fiir den urspriinglichen Kaufer des Produkts. Sie erweitert sich nicht auf keine anderen Kaufer oder Benutzer des
Produkts (einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf irgendeine andere Person die das Produkt von den urspriinglichen Kéufer erwirbt).

Anspriiche und Mitteilungen

Jeder Gewahrleistungsanspruch muss Palram innerhalb von 30 Tagen nach Entdeckung des fehlerhaften Produkts schriftlich vorgelegt werden.
Hierzu reichen Sie bitte auch den Original-Kaufbeleg und diese Garantie mit ein.

Der Antragsteller muss Palram erlauben den betroffenen Produkt und den Aufstellungsort selbst zu Gberpriifen, wahrend das Produkt noch in
seiner urspriinglichen Position ist und nicht entfernt oder verschoben oder in irgendeiner Weise verandert wurde, und/oder den Produkt an
Palram zum Testen zu senden.

Palram behdlt sich das Recht vor die Fehlerursachen unabhéangig zu untersuchen.

Entschadigung

Ist ein Anspruch geméaB dieser Garantie ordnungsgemal angemeldet und bei Palram genehmigt worden, kann der Kaufer, nach eigenem
Ermessen von Palram, entweder (a) ein Ersatzprodukt oder Teil/e erwerben; oder (b) eine Erstattung des urspriinglichen Produkt oder Teil/e
Kaufpreises erhalten, alles in Ubereinstimmung mit dem folgendem Schema:

Zeitraum nach Erwerbung Ersatzprodukt bzw. Ersatzteil/e Riickerstattung
Ab Kaufdatum bis zum Ende des 1. Jahr Kostenlos 100%
Ende des 1. Jahr bis zum Ende des 2. Jahr Kaufer zahlt 10% des urspriinglichen Kaufpreises 90%
Ende des 2. Jahr bis zum Ende des 3. Jahr K&ufer zahlt 20% des urspriinglichen Kaufpreises 80%
Ende des 3. Jahr bis zum Ende des 4. Jahr Kéufer zahlt 30% des urspriinglichen Kaufpreises 70%
Ende des 4. Jahr bis zum Ende des 5. Jahr Kaufer zahlt 40% des urspriinglichen Kaufpreises 60%
Ende des 5. Jahr bis zum Ende des 6. Jahr Kaufer zahlt 50% des urspriinglichen Kaufpreises 50%
Ende des 6. Jahr bis zum Ende des 7. Jahr Kaufer zahlt 60% des urspriinglichen Kaufpreises 40%
Ende des 7. Jahr bis zum Ende des 8. Jahr Kaufer zahlt 70% des urspriinglichen Kaufpreises 30%
Ende des 8. Jahr bis zum Ende des 9. Jahr Kéufer zahlt 80% des urspriinglichen Kaufpreises 20%
Ende des 9. Jahr bis zum Ende des 10. Jahr Kaufer zahlt 90% des urspriinglichen Kaufpreises 10%

Um jegliche Zweifel auszuschlieBen, wird sich die Berechnung fiir die Bestimmung tiber Entschadigungen fiir defekte Teil/e, entsprechend der
obigen Schema, auf dem Beitrag des defekten Teils an den urspriinglichen Kosten des Produktes beruhen. Palram behilt sich das Recht vor fiir ein
Ersatz zu sorgen, falls der Produkt oder ein Teil davon nicht verfligbar oder veraltet ist.

Diese Garantie erstreckt sich nicht auf Kosten und Ausgaben fiir Aus- und Einbau des Produkts oder Steuern oder Versandkosten oder sonstige
direkte oder indirekte Verlust/e die sich von einem Produktfehler ergeben konnen.

Allg ine Bedi und Einschrank

ANDERS ALS BESONDERS IN DIESER GARANTIE ANGEGEBEN, ALLE ANDEREN GARANTIEN, OB AUSDRUCKLICH ODER IMPLIZIT, EINSCHLIESSLICH
ALLER EINGESCHLOSSENEN GARANTIELEISTUNGEN DER MARKTGANGIGKEIT ODER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK SIND SO WEIT DIES
RECHTLICH MOGLICH IST AUSGESCHLOSSEN.

AUSSER ALS AUSDRUCKLICH IN DIESER GARANTIE ANGEGEBEN, HAFTET PALRAM NICHT FUR IRGENDWELCHE VERLUSTE ODER SCHADEN DIE DER KAUFER,
DIREKT ODER INDIREKT ODER ALS FOLGE DER NUTZUNG ODER IN IRGENDWELCHEN ANDEREN MIT DEM PRODUKT VERBUNDENEN WEISE LEIDET.

FALLS PALRAM EIN AUSSCHLUSS DER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN DER MARKTGANGIGKEIT ODER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK
IN BEZUG AUF DAS PRODUKT NACH GELTENDEM RECHT NICHT GESTATTET IST, WIRD DIE DAUER ALLER SOLCHEN GARANTIEN AUSDRUCKLICH AUF
DIE DAUER DIESER GARANTIE BESCHRANKT, ODER FALLS LANGER, AUF DIE GESETZLICH VORGESCHRIEBENE HOCHSTDAUER.

DER KAUFER IST ALLEIN DAFUR VERANTWORTLICH FESTZUSTELLEN, OB DIE HANDHABUNG, LAGERUNG, MONTAGE, INSTALLATION ODER
VERWENDUNG DES PRODUKTS AN BELIEBIGEN STANDORT UND FUR JEDE GEGEBENE ANWENDUNG ODER SITUATION, SICHER UND ANGEMESSEN
IST. PALRAM IST NICHT VERANTWORTLICH FUR SCHADEN ODER VERLETZUNGEN DES KAUFERS, ANDERER PERSONEN ODER DES EIGENTUMS,

DIE IN FOLGE EINER UNSACHGEMASSEN HANDHABUNG, LAGERUNG, EINBAU, MONTAGE ODER NUTZUNG DES PRODUKTS ODER DURCH
NICHTBEACHTUNG DER ANWEISUNGEN ZUR HANDHABUNG, LAGERUNG, EINBAU, MONTAGE UND NUTZUNG DES PRODUKTES ENTSTANDEN SIND.
DIE WARE IST BESTIMMT AUSSCHLIESSLICH ZUR NORMALEN PERSONLICHEN UND KOMMERZIELLEN NUTZUNG, SOFERN NICHT AUSDRUCKLICH
ETWAS ANDERES DURCH PALRAM VEREINBART WURDE. PALRAM HAFTET NICHT FUR VERLUSTE, SCHADEN, KOSTEN ODER AUSGABEN, DIE AUS
EINER NICHT VON DEN ANWEISUNGEN EMPFOHLENEN VERWENDUNG DES PRODUKTS ZU IRGENDEINEM ZWECK ENTSTEHEN ODER DIE VON
KEINEM GELTENDEN RECHTSVORSCHRIFTEN ODER ANDEREN CODES ERLAUBT SIND DIE AN DEM ORT WO DER KAUFER DEN PRODUKT BENUZEN
WIRD IN KRAFT SIND.
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Garantie limitée a 10 ans de Palram
Détails du produit: Abris de Jardin et Couvres Patio

Palram Applications (1995) Ltd (Compagnie n° 512106824) dont le siége social est adressé au Parc Industriel Teradion, M.P. Misgav 20174,
Israél (“Palram”) garantit que le Produit na aucun défaut de matériel ou de manufacture pour une période de dix ans a dater de la date
d‘acquisition, conformément aux définitions et conditions incluses dans cette garantie.

1. Conditions
1.1 Cette garantie ne sera valide que si le Produit est installé, nettoyé, manipulé et entretenu conformément aux recommandations écrites de Palram.
1.2 Sans déroger de ce qui est susdit, tout dommage causé par usage de la force, une mauvaise manipulation, un usage inapproprié, une
utilisation, un montage ou une maintenance négligente, des accidents, un impact avec d'autres objets étrangers, du vandalisme, des
polluants, un dégat, une peinture, connexion, collage, scellage qui n'est pas conforme avec le manuel de Iutilisateur ou tout dommage
résultant de son nettoyage avec un détergent incompatible et les moindres déviations du Produit ne sont pas couverts par cette garantie.
1.3 Cette garantie ne s'applique pas aux dommages résultant d’un ‘acte de force majeure; qui comprend mais n'est pas limité par la gréle,
la tempéte, une tornade, un ouragan, un blizzard, une inondation ou les effets d'un incendie.
1.4  Cette garantie est nulle si des parties de la structure et des composants ne sont pas compatibles aux recommandations écrites par Palram.
1.5  Cette garantie ne s'applique qu'a I'acheteur d'origine du Produit. Elle ne s'étend pas a tout autre acquéreur ou utilisateur du Produit
(y compris mais non limité a toute personne qui acquérait le Produit de son acquéreur d'origine).

Réclamations et notifications

2.1 Toute demande de garantie doit étre notifiée par écrit a Palram dans les 30 jours suite a la découverte du produit défectueux, accompagnée
du ticket de caisse original et de cette garantie.

2.2 Le demandeur doit permettre a Palram d'inspecter le Produit impliqué et le site d'installation lorsque le Produit est dans son emplacement
d'origine et n'a pas été enlevé ou déplacé ni modifié de quelque fagon et/ou envoyer le Produit & Palram pour vérification.

23 Palram se réserve le droit d'enquéter indépendamment sur la cause de toute panne.

Compensation

3.1 Si une réclamation sous cette Garantie est convenablement notifiée et approuvée par Palram, I'acheteur, au choix de Palram, peut soit
(a) acquérir un Produit de remplacement ou des piéces; ou (b) recevoir un remboursement du prix d’achat du Produit d'origine ou
d’une partie, tout cela conformément a la table suivante:

Période depuis hbachat Produit de remplacement ou partie Remboursement
Jusqu'a un an aprés I'achat Gratuit 100%
De la fin de la 1¥¢ année a la fin de la 2% L'acquéreur paiera 10% du prix d'achat d'origine 90%
De la fin de la 2" année a la fin de la 3¢m¢ L'acquéreur paiera 20% du prix d’achat d'origine 80%
De la fin de la 3*™ année a la fin de la 4™ L'acquéreur paiera 30% du prix d’achat d'origine 70%
De la fin de la 4*™ année 4 la fin de la 5™ L'acquéreur paiera 40% du prix d'achat d'origine 60%
De la fin de la 5™ année a la fin de la 6™ L'acquéreur paiera 50% du prix d’achat d'origine 50%
De la fin de la 6°™ année a la fin de la 7™ L'acquéreur paiera 60% du prix d'achat d'origine 40%
De la fin de la 7¢™ année a la fin de la 8™ L'acquéreur paiera 70% du prix d’achat d'origine 30%
De la fin de la 8™ année a la fin de la 9™ L'acquéreur paiera 80% du prix d'achat d'origine 20%
De la fin de la 9*™ année a la fin de la 10°™ L'acquéreur paiera 90% du prix d’achat d'origine 10%

32 Pour éviter le moindre doute, le calcul pour déterminer la compensation pour des piéces défectueuses, selon la table ci-dessus, sera basé
sur la contribution de la piece défectueuse au colt d'origine du Produit. Palram se réserve le droit de fournir des substitutions si le Produit
ou une partie de celui-ci n'est plus disponible ou est obsoléte.

33  Cette garantie ne couvre pas les colts et les dépenses de déplacement et d'installation du Produit ou les taxes et frais de port ou toute
autre perte directe ou indirecte qui pourrait résulter de la panne du Produit.

a. Conditi générales et limitati

4.1 MIS A PART CE QUI A ETE SPECIFIQUEMENT INDIQUE DANS CETTE GARANTIE, TOUTES LES AUTRES GARANTIES, EXPRESSES OU SOUS-
ENTENDUES, Y COMPRIS TOUTES LES GARANTIES SOUS-ENTENDUES DE VALEUR MARCHANDE OU D’ADAPTABILITE POUR UN OBJECTIF
PARTICULIER SONT EXCLUES POUR AUTANT QUE LA LOI LE PERMET.

42 MIS A PART LA OU NOUS L'AVONS SPECIFIQUEMENT DECLARE DANS CETTE GARANTIE, PALRAM N'EST PAS RESPONSABLE DE TOUTE PERTE
OU DOMMAGE DONT LACQUEREUR SOUFFRIRAIT, DIRECTEMENT, INDIRECTEMENT OU EN CONSEQUENCE DE L'UTILISATION DU PRODUIT
OU DE TOUTE AUTRE MANIERE LIEE AU PRODUIT.

43 SI PALRAM N’A PAS LE DROIT SELON LA MOINDRE LOI APPLICABLE D'EXCLURE LES GARANTIES SOUS-ENTENDUES DE VALEUR MARCHANDE
OU D’ADAPTABILITE A UNE FIN SPECIFIQUE EN RAPPORT AVEC LE PRODUIT, LA DUREE D'UNE TELLE GARANTIE EST EXPRESSEMENT LIMITEE
A CELLE DE CETTE GARANTIE OU, SI ELLE EST PLUS LONGUE, A LA PERIODE MAXIMALE EXIGEE PAR LA LOI.

44  L'ACHETEUREST LE SEUL RESPONSABLE DANS LA DETERMINATION SI LA MANIPULATION, LE STOCKAGE, LE MONTAGE, LINSTALLATION
OU L'UTILISATION DU PRODUIT EST SURE ET APPROPRIEE POUR TOUT ENDROIT, POUR TOUTE APPLICATION DONNEE OU DANS TOUTE
CIRCONSTANCE DONNEE. PALRAM N’EST PAS RESPONSABLE DE TOUT DOMMAGE OU BLESSURE CAUSE A 'ACHETEUR, TOUTE AUTRE
PERSONNE OU BIEN RESULTANT D’UNE MANIPULATION, UN STOCKAGE, UNE INSTALLATION, UN MONTAGE OU UNE UTILISATION DU PRODUIT
OU UN MANQUE A SUIVRE LES INSTRUCTIONS ECRITES CONCERNANT LA MANIPULATION, LE STOCKAGE, LE MONTAGE, LINSTALLATION OU
L'UTILISATION DU PRODUIT.

45 SAUF DISPOSITION CONTRAIRE EXPRESSEMENT INDIQUEE PAR PALRAM, LE PRODUIT EST DESTINE UNIQUEMENT A DES USAGES
RESIDENTIELS ET COMMERCIAUX NORMAUX. PALRAM N'EST PAS RESPONSABLE DE TOUTE PERTE? DOMMAGE, FRAIS OU DEPENSE
RESULTANT D’UNE UTILISATION DU PRODUIT POUR TOUTE FIN QUI N'EST PAS RECOMMANDEE PAR LES INSTRUCTIONS ECRITES OU QUI N'EST
PAS PERMISE PAR LA MOINDRE LOI OU AUTRES CODES APPLICABLES DANS LENDROITOU LACQUEREUR UTILISERAIT LE PRODUIT.

Palrams 10 ars Begrzaenset Garanti
Produktdetaljer: Have krisecentre og gardhave daeksler

Palram Applications (1995) Ltd. (Virksomhedsregistreringsnummer: 512106824), registreret pa adressen Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israel ("Palram”), garanterer at Produktet ikke lider af materielfejl eller fabrikationsfejl i en periode pa ti ar fra kebsdatoen, underlagt definitionerne
og vilkarene indeholdt i denne garanti.

1. Vilkar

1.1 Denne garanti er kun gaeldende, hvis Produktet er installeret, rengjort, handteret og vedligeholdt i overensstemmelse med Palrams skrevne anbefalinger.

1.2 Uden at afvige fra det ovennaevnte, er skade opstaet grundet brug af fysisk magt, ukorrekt handtering, upassende brug, forsemmeligt brug,
samling eller vedligeholdelse, uheld, indvirken fra fremmedlegemer, vandalisme, forurenende stoffer, aendringer, maling, tilslutning, limning,
forsegling, der ikke er i overensstemmelse med brugsvejledningen, eller skade som resultat af rengering med ikke-kompatible renggringsmidler
og mindre afvigelser ved Produktet ikke daekket af denne garanti.

13 Denne garanti daekker ikke skade som resultat af “naturens handling’, hvilket omfatter, men er ikke begraenset til hagl, storm, tornadoer, orkaner,
snestorme, oversvemmelse, folger af brand.

14  Denne garanti er ugyldig, hvis der benyttes konstruktionsdele og lgse dele, der ikke er kompatible med Palrams skrevne anbefalinger.

15 Denne garanti er kun gaeldende for Produktets oprindelige kgber. Den omfatter ikke andre kebere eller brugere af Produktet
(inklusiv, men ikke begraenset til, enhver person der erhverver Produktet fra den oprindelige kgber).

2. Krav og Bekendtggrelser

2.1 Ethvert garantikrav skal bekendtgeres skriftligt til Palgram inden for 30 dage, efter opdagelsen af det defekte Produkt, og vedlaegges den originale
kvittering og denne garanti.

2.2 Skadesanmelderen skal lade Palram undersgge Produktet, der er tale om, og selve installationen, mens Produktet stadig befinder sig i sin oprindelige
position og ikke er blevet flernet eller flyttet eller zendret pa nogen made, og/eller lade produktet sende tilbage til Palram for afprevning.

23 Palram forbeholder sig retten til selvstaendigt at undersege arsagen til dette funktionssvigt.

Erstatning
3.1 Hvis et krav i henhold til denne garanti bekendtgeres korrekt og godkendes af Palram, kan kgberen, efter Palrams valg, (a) kebe et
erstatningsprodukt eller del/e, eller (b) modtage refundering for det oprindelige Produkts eller del/es kabspris, alt i henhold til den falgende oversigt:

Periode Efter Keb Erstatningsprodukt eller Del/e Refundering
Fra kebsdato til udgangen af 1. ar Uden beregning 100%
Udgangen af 1. ar til udgangen af 2. ar kgber vil betale 10% af den oprindelige kabspris 90%
Udgangen af 2. ar til udgangen af 3. ar keber vil betale 20% af den oprindelige kebspris 80%
Udgangen af 3. ar til udgangen af 4. ar keber vil betale 30% af den oprindelige kabspris 70%
Udgangen af 4. ar til udgangen af 5. ar keber vil betale 40% af den oprindelige kabspris 60%
Udgangen af 5. ar til udgangen af 6. &r keber vil betale 50% af den oprindelige kgbspris 50%
Udgangen af 6. ar til udgangen af 7. ar kgber vil betale 60% af den oprindelige kebspris 40%
Udgangen af 7. ar til udgangen af 8. &r keber vil betale 70% af den oprindelige kabspris 30%
Udgangen af 8. ar til udgangen af 9. ar kgber vil betale 80% af den oprindelige kabspris 20%
Udgangen af 9. ar til udgangen af 10. ar keber vil betale 90% af den oprindelige kebspris 10%

3.2 Foratundga tvivl vil beregning for bestemmelse af erstatning for defekt(e) del/e, i henhold til oversigten ovenfor, blive baseret pa den
defekte dels deekning i forhold til Produktets oprindelige pris. Palram forbeholder sig retten til at levere erstatninger, hvis Produktet,
eller nogen del af dette, er utilgaengeligt eller foraeldet.

33 Denne garanti daekker ikke omkostninger eller udgifter ved fiernelse og installation af Produktet, eller afgifter, eller forsendelsesomkostninger,
eller nogen direkte eller indirekte tab, der kan opsta grundet Produktfejl,

4. Almindelige Betingelser og Begr i 41
UD OVER HVAD DER ER BLEVET SPECIFIKT ANF@RT | DENNE GARANTI, ER ALLE ANDRE GARANTIER, OM UDTRYKT ELLER UNDERFORSTAET,
OMFATTENDE ALLE UNDERFORSTAEDE GARANTIER VEDR@RENDE SALGBARHED ELLER EGNETHED TIL ET SPECIFIKT FORMAL UNDTAGET
FOR SA VIDT LOVEN TILLADER

42 MED UNDTAGELSE AF, HVOR VI HAR SPECIFIKT ANF@RT DET | DENNE GARANTI, ER PALRAM IKKE ANSVARLIG FOR NOGEN TAB ELLER SKADER,
SOM K@BEREN LIDER DIREKTE, INDIREKTE, ELLER SOM EN F@LGE AF BRUG, ELLER PA NOGEN ANDEN MADE FORBINDELSE TIL PRODUKTET.

43 HVIS PALRAM UDELUKKES FRA, | HENHOLD TIL ENHVER GALDENDE LOV, AT UNDTAGE DEN UNDERFORSTAEDE SALGBARHEDS ELLER
EGNETHEDSGARANTI FOR ET SPECIFIKT FORMAL | FORHOLD TIL PRODUKTET, ER VARIGHEDEN AF ALLE SADANNE UNDERFORSTAEDE GARANTIER
UDTRYKKELIG BEGRANSET TIL VARIGHEDEN AF DENNE GARANTI, ELLER, HVIS LANGERE, DEN MAKSIMALE PERIODE KRAVET AF GALDENDE
LOVGIVNING.

44  K@BEREN ER ENEANSVARLIG FOR AT BESLUTTE OM HANDTERINGEN, OPBEVARINGEN, SAMLINGEN, INSTALLATIONEN ELLER BRUGEN AF
PRODUKTET ER SIKKERT OG PASSENDE PA ETHVERT OMRADE, TIL ENHVER APPLIKATION ELLER UNDER ETHVERT GIVENT FORHOLD. PALRAM ER
IKKE ANSVARLIG FOR NOGEN SKADER ELLER KVASTELSER K@BER, ENHVER ANDEN PERSON, ELLER EJENDOM MATTE LIDE, SOM RESULTAT AF
UKORREKT HANDTERING, OPBEVARING, INSTALLATION, SAMLING ELLER BRUG AF PRODUKTET ELLER UNDLADELSE AF AT F@LGE DE SKREVNE
ANBEFALINGER VEDR@RENDE HANDTERING, OPBEVARING, INSTALLATION, SAMLING OG BRUG AF PRODUKTET.

45  MEDMINDRE ANDET UDTRYKKELIGT ER ANGIVET AF PALRAM, PRAEPARATET ER BEREGNET TIL ALMINDELIG BRUG | HJIEMMET OG KOMMERCIEL BRUG.
PALRAM ER IKKE ANSVARLIG FOR TAB, SKADE, OMKOSTNINGER ELLER UDGIFTER SOM RESULTAT AF NOGEN BRUG AF PRODUKTET TIL NOGET, DER
IKKE ER ANBEFALET | DE SKREVNE ANBEFALINGER, ELLER IKKE ER TILLADT | HENHOLD TIL NOGEN GALDENDE LOVGIVNING ELLER ANDRE
G/ALDENDE REGLER PA DET STED, HVOR K@BER VIL BRUGE PRODUKTET.




Begrdnsningar i Palrams 10-ars garanti
Produktinformation: Tradgard vindskydd och uteplats omslag

Palram Applications (1995) Ltd (Bolagsnummer: 512106824) vars registrerade huvudkontor har adressen: Teradion Industrial Park, M.P Misgav
20174, Israel (“Palram”) garanterar att produkten ar felfri avseende material och bearbetning under en period av 10 ar frén inképsdagen i enlighet
med definitionerna och villkoren i denna garanti.

1.
1.1

1.2

23

3.1

32

33

4.1

42

43

44

45

Villkor

Denna garanti galler endast produkter som installerats, skotts, underhallits och hallits rena

enligt anvisningarna i Palrams handbok.

Ovan ndamnda garanti galler inte vid skador till foljd av alltfor kraftig anvandning, fel eller oldmplig anvéndning, vardslés installering,
vardslost bruk eller underhéll, misséden, skador som frammande féremal gett upphov till, skadegorelse, smuts, férandringar, malning,
fogar, limning, tejpning, oldmpliga tétningar eller skador som uppkommit pa grund av olédmpliga rengéringsmedel. Sma avvikelser
omfattas inte av garantin.

Garantin técker inte naturfenomen eller skador orsakade av dessa, sésom hagel, tung sng, storm, virvelvindar, orkaner, blixtar, vind eller
dversvamningar.

Garantin galler inte om man for vaxhuset anvénder olampliga byggsatser eller komponenter

som inte rekommenderas av tillverkaren (Palram).

Garantin galler endast den ursprungliga koparen/mottagaren. Garantin kan inte 6verforas till foljande dgare eller en annan anvéndare.
taikka seuraaville omistajille.

Reklamationer och anmilningar

Varje garantiansprak maste underréttas skriftligen till Palram inom 30 dagar efter upptéckten av en defekt produkt, innehallande
originalkvittot for forsaljningen och den hér garantin.

Kéranden (den som gjort reklamationen) ska lata tillverkaren/tillverkarens foretradare granska den felaktiga produkten pa produktens
ursprungliga plats i det skick som den &r efter skadan. Produkten fér inte dndras, repareras, flyttas eller skickas

till tillverkaren/féretradaren innan tillstand for detta har getts.

Tillverkaren (Palram) forbehéller sig rétten att sjélvstandigt undersoka orsaken till felet.

Erséttning

Nér reklamationen har anmélts enligt villkoren i garantin och godkants av Palram har képaren (kdranden) rétt att fa nya delar eller en ny
produkt eller en erséttning som star i proportion till skadan och anskaffningspriset enligt féljande tabell:

SV

Tid sedan anskaffning Ersattande produkt/del Erséttning
1 &r sedan anskaffning Utan avgift 100%
1 => 2 ar sedan anskaffning Sjélvrisk andel 10% 90%
2 => 3 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 20% 80%
3 =>4 ar sedan anskaffning Sjélvrisk andel 30% 70%
4 => 5 &r sedan anskaffning Sjalvrisk andel 40% 60%
5 => 6 ar sedan anskaffning Sjélvrisk andel 50% 50%
6 => 7 ar sedan anskaffning Sjélvrisk andel 60% 40%
7 => 8 &r sedan anskaffning Sjélvrisk andel 70% 30%
8 =>9 ar sedan anskaffning Sjélvrisk andel 80% 20%
9 => 10 ar sedan anskaffning Sjélvrisk andel 90% 10%

For att undvika alla misstankar, felkalkyleringar eller missforsténd vad galler erséttning, beraknas den i tabellen framstéllda erséttningen alltid enligt den
andel som den felaktiga/skadade delen utgér av hela produktens anskaffningspris. Tillverkaren forbehaller sig rétten att leverera en ersattande produkt/
produktdel om originaldelar inte léngre ér tillgangliga eller om delarna eller produkterna &r féraldrade.

Garantin ersatter inte utgifter som orsakats av installering, nedmontering, flyttning eller reparation av produkten och inte heller utgifter som orsakats av
direkta eller indirekta utgifter och forluster for att produkten haft fel eller skador, t.ex. skatter, flyttningsavgifter, leverans- och sandningsavgifter.

Allmanna villkor och begransningar

UTOVER VAD SOM UTTRYCKLIGEN NAMNS | DENNA GARANTI AR ALLA OVRIGA GARANTIERS ALLMANT BINDANDE VERKAN DIREKT ELLER INDIREKT
GALLANDE ALLMAN ELLER SARSKILD TILLAMPNING UTESLUTNA INOM LAGENS RAMAR.

MED UNDANTAG AV VAD SOM NAMNS | DESSA GARANTIVILLKOR, ANSVARAR TILLVERKAREN INTE FOR DE FORLUSTER ELLER SKADOR SOM KOPAREN
ELLER ANVANDAREN AV PRODUKTEN DIREKT ELLER INDIREKT ELLER TILL FOLJD AV ANVANDNINGEN AV ELLER KONTAKTEN MED PRODUKTEN
DRABBAS AV.

OM TILLVERKAREN ENLIGT LOKAL LAGSTIFTNING ELLER UTIFRAN KONSUMENTSKYDDETS REKOMMENDATIONER NEKATS ATT INNEHALLA
ERSATTNINGAR, TILLAMPAS MED TANKE PA GARANTIER OM ALLMAN ELLER SARSKILD TILLAMPNING, GARANTIERNAS GILTIGHETSTID ENLIGT LOKAL
LAGSTIFTNING PA PRODUKTEN.

KOPAREN AR ENSAM ANSVARIG FOR ATT PRODUKTEN HANTERAS, FORVARAS OCH MONTERAS ANDAMALSENLIGT SAMT FOR ATT DEN PLACERAS PA
ETT TRYGGT SATT. PALRAM AR INTE ANSVARIG FOR NAGRA MISSODEN ELLER SKADOR SOM ORSAKAS KOPAREN, ANNAN PERSON ELLER PART ELLER
DERAS EGENDOM OM DE BEROR PA ATT PRODUKTEN HANTERATS, FORVARATS, INSTALLERATS, MONTERATS PA FEL SATT ELLER PA GRUND AV ATT
PRODUKTEN ANVANTS PA FEL SATT ELLER ATT ANVISNINGARNA INTE IAKTTAGITS.

OM INGET ANNAT UTTRYCKLIGEN HAR ANGIVITS AV PALRAM AR PRODUKTEN ENDAST AVSEDD FOR NORMAL ANVANDNING | HEMMET OCH
NORMAL KOMMERSIELL ANVANDNING. OM ANVANDNINGEN AV PRODUKTEN ENLIGT LOKAL LAGSTIFTNING ELLER ANDRA BESTAMMELSER PA

DEN PLATS DAR KOPAREN ANVANDER PRODUKTEN INTE AR TILLATEN, ANSVARAR PALRAM INTE FOR NAGRA FORLUSTER, OLYCKSHANDELSER,
KOSTNADER ELLER UTGIFTER SOM BEROR PA ATT PRODUKTEN ANVANTS PA FEL SATT, OBEROENDE AV FOR VILKET ANDAMAL PRODUKTEN
ANVANTS.

Mepropiopévn eyyonon 10 etwv

NenTopépelec: Kataguyta KATTo Kat aiBplo KaAupupata

H etaipeia Palram Epapuoyéc (1995) Ltd (apiBuog Etaipeio: 512106824), n é5pa tng omoiag Bpioketat oto Teradion Industrial Park, MP Misgav
20174, lopanA (“Palram”) eyyudtat 611 to poidv Sev Ba gival ENATTWHATIKA UNKA 1 TNV €pyacia yla pia TEpiodo §€ka ETWV ammod TNV ApxIKr
NHUEPOUNVIa ayopdg Kal He TV EMQPUAAEN TWV OPICUWY, TOUG OPOUG Kal TIG TTPOUTTOBETELG TTOU EMTTEPIEXOVTAL OTNV TAPOUCA EYYUNON.

1. TuvOnkeg

1.1 AuTi n eyyonon 1oxLel povo av To Mpoidv eykabiotatal, Kabapiletal, XPNOIHOTOLETAL KAl CUVTNPEITAL CUUPWVA HE TIG YPATITEG
oVOoTAoEIG TG Palram.

1.2 Xwpi¢ va mapekkAivoupe amd ta mapandvw, Sev KaAUTTovTal amd autr TNy eyyunon n {nuid mou mpokaAeital amo t xprion duvaung,
1N 0pB6 XEIPIOUO, AKATANNAN XPrioN, ampOCEXTN XPHON 1} GUVAPHOAGYNON 1 GUVTAENON, ATUXAKATA, KPoUoN amd &€va owuata,
BavSahiopd, pumoug, aAayég, Bagry, cUVOEaN, KOANUA, OPPAYITHA TTOU YiVETAl XWPIG CUMHOPPWON HE TO eyXEIPiSIo xprioTn f {nuda
TIOU TIPOKUTTTEL ATTO KABAPIOUO HE PN CUMBATA KABAPIOTIKA Kal PIKPEG ATTOKAICELG Tou MPpoidvToc.

13 H eyyunon autr dev epappdletat yia {npieg mou mpokUmTouy amd “avitepn Bia’, ot omoieg mepihapBdvouy ala Sev meplopilovtal o€,
XaAAQL, katatyida, avepootpoBiro, BUENQ, X10VOBUEANEC, TANUUUPA, ATTOTEAECHATA TTUPKAYIAG.

14 H eyyunon autr S&v 1oXVEL av Ta SOIKA PéPN Kal T GUOTATIKA TTOU XPNOIHOTIooUVTaL eV Eival CUMPBATA HE TIC YPATTTEG CUCTACELG TNG
Palram

1.5 H eyyunon autr epappdletal povo yia Tov apyikd ayopaoth Tou Mpoidvtog. Aev IGXUEL yla oTolovErToTe AANO ayopacTh 1 Xprotn
Tou MpOoi6vTog (CUPTTEPINAUBAVOUEVWY, AAAA OXI TIEPIOPICHEVWY, OTIOIOSHTIOTE ATOMWY TTOU ATTOKTHOOULV TO [MPoidv amé Tov apxIko
ayopaoTtry).

2. A&ioeig kat Eidomooeig

2.1 KaBe aitnon amolnpiwong Aoyw gyyunong Ba mpémet va anootalei ypantwe otny Parlam evtdg 30 nuepwv and ty avakdAuypn tou
ENATTWHATIKOU TIPOIOVTOG, EMOUVANITOVTAG TNV apXIKh amddeién ayopdc kabwe kat Tnv mapovoa yyvnon.

22 O atwv mpémel va emTpéPel oTnv Palram va e€etdoel To ev Aoyw Mpoidv Kat To ONUEio TNG ykataoTtaong evw To MNpoidv Bpioketat
oTNV apxIKr Tou B£0n kat Sev éxel peTakivnBei 1y apaipebei 1) alaxBei pue omolodmoTe TPOTO 1/Kat va emMoTpéPel To Mpoidv otnv
Palram yia e€étaon.

23 H Palram Seopevel to Sikaiwpa va eeTdoel ave&aptnTa Ty attia omolouSHToTe MPORARHATOG.

3. Anolnpiwon

3.1 Av pia agiwon umé auth v Eyyonon eidomoinBei opBa kat tnv eykpivel n Palram, o ayopaotrig, He Tv emAoyr| tng Palram, pmopei
ite va (a) ayopdoel éva Mpoidv 1 pépog/-n we avtikatdotaon nf (B) va AdBet amolnpiwon TG TIUAG Tou apyikou MpoidvTtog ry pépoc/-r
QUTHG, OAa CUPPWVA PE TO akOAoUBO xpovodidypappa:

EL

MNepiodog petd amé tnv ayopa Mpoidv N péPoc/-n we avrikaracTacn Emotpoen
Amnd TV nueEpopNnvia ayopds wg To TEAOG Tou 1ou £Toug Xwpic xpéwon 100%
TENOG TOU 10U £TOUG WG TO TEAOG TOU 20U £TOUG 0 ayopaoTrg Ba MAnpwaoel To 10% TNG ApXIKAG TIUAG ayopdg 90%
TENOG TOU 20U £TOUC WG TO TEAOG TOU 30U £TOUG 0 ayopaoTr¢ Ba MAnpwaoel To 20% TNG apXIKNG TIUAG ayopdg 80%
TENOG TOU 30U £TOUG WG TO TEAOG TOU 40U £TOUG 0 ayopaoTrig Ba MAnpwaoel To 30% TNG ApXIKAG TIUAG ayopdg 70%
TENOG TOU 40U £TOUC WG TO TEAOG TOU 50U £TOUG 0 ayopao T Ba MAnpwaoel To 40% TNG apXIKAG TIUAG ayopdg 60%
TENOG TOU 50U £TOUG WG TO TEAOG TOU 60U £TOUG 0 ayopaoTr¢ Ba MAnpwaoel To 50% TG apXIKNG TIUNAG ayopds 50%
TENOG TOU 60U £TOUG WG TO TENOG TOU 70U £TOUG 0 ayopaoTrig Ba MANPWoEl To 60% TNG ApXIKAG TIUAG ayopdg 40%
TENOG TOU 70U £TOUG WG TO TEAOG TOU 8oL £TOUG 0 ayopaoTr; Ba mMAnpwaoel To 70% TG apxIKNg TIHNAG ayopdg 30%
TENOG TOU 80U £TOUG WG TO TENOG TOU 90U £TOUG 0 ayopaoTrig Ba MAnpwaoel To 80% TNG ApXIKAG TIUAG ayopdg 20%
TENOG TOU 90U £TOUC WG TO TEAOG TOu 100V £TOUG 0 ayopaoTr¢ Ba MAnpwaoel To 90% TG apxIKNG TIUAG ayopdg 10%

32 la va amogeuxBolv TuOV AMopiES, 0 UTTOAOYICHOE YIa TNV amodnuiwaon yia To EANATTWHATIKA HéPN, CUUPWVA KE TOV TIPATTAVW
mivaka, 6a Baciletal 0To pePiSo ToU ENATTWHATIKOU MEPOC OE OXEON ME TNV APXIKN Tiur Tou MpoidvTog. H Palram Seopievel To
SiKaiwpa va mapdoxel avTIKATAOTACELS av To MMpoidv 1y omolodrmoTe pépog Tou Sev ivat Stabéotpo i av Sev UTApxEL.

33 H eyyunon autr dev KaAOTITEL OTTOIOSATIOTE KOOTOG Kal €§08a aPaipeong Kat eykataotaong tou MpoiévTtog i ¢opoug i é§oda
AMOOTOANG 1) OTTOIEGSHTTOTE APECEG 1} EPUETES {NUIES Ot OTTOIEC TTPOKUTTOULV amd pn Aeltoupyia Tou Mpoidvtog.

4. Fevikég GUVOINKEG Kal TTEPIOPICHOI

4.1 EKTOZX AMO OXA EXOYN ANADEPOEI EIAIKA XE AYTH THN EFTYHXH, OAEX Ol AAAES EITYHZEIZ, EITE PHTEX 'H EMMEZES,
XYMMNEPIAAMBANOMENQN OAQN TON EMMEXQN EMTYHZEQN EMMOPIZIMOTHTAZ 'H KATAAAHAOTHTAX T'lA ENA XYTKEKPIMENO
>KOMMO EZAIPOYNTAI AMO OZA ENITPEMEI O NOMOZX.

4.2 EKTOX AMO NEPINTQZEIZ MOY EXOYME ANAOEPEI PHTA XE AYTH THN EITYHXH, H PALRAM AEN EINAI YTIEYOYNH T'A OMOIEXAHMOTE AMQAEIES
‘HZHMIEZ NOY O ATOPAXTHZ MMOPEI NA AEXOEI AMEZA, EMMEZA'H QX XYNEMEIA THX XPHZHZ, 'H ZYNAEOMENEZ ME OMOIOAHMOTE TPOMO ME
TO MPOION.

43 AN H PALRAM AMOTOPEYETAI YTO OMOIOAHTOTE EDAPMOXTEO NOMO NA EZAIPEZEI TIX EMMEXEX. EMTYHZEIX EMMOPEYMATONMOIHZHX 'H
KATAAAHAOTHTAX A ENAN XYTKEKPIMENO XKOMO XE ¥XEXH ME TO MPOION, H AIAPKEIA OMOIOAHMOTE EMMEZQN ETTYHXEQN MEPIOPIZETAI
PHTA XTH MEPIOAO AYTHX THX EMTYHZHX 'H, AN H MEPIOAOX. EINAI METAAYTEPH, XTHN METIZTH MEPIOAO NOY AMAITEI O EOAPMOXTEOX
NOMOX.

4.4 O ATOPAXTHX EINAI O MONOX YMEY®YNOX A NA KA©OPIZEI AN H XPHXH, ATTOOHKEYXH, XYNAPMOAOTHZH, ETKATAXTAYZH 'H XPHZH TOY
MPOIONTOX EINAI AXOAAHE KAl KATAAAHAH T1A OMOIAAHTIOTE TOMO®GEZIA, A OMOIAAHMOTE EOAPMOTH H ZE OMOIAAHMOTE MEPIZTAZH. H
PALRAM AEN EINAI YNEYOYNH 1A OMOIEXAHMOTE ZHMIEZ 'H TPAYMATIZMO XTON ATOPAXTH, ZE OMOIOAHTOTE AAAO ATOMO H IAIOKTHZIA Ol
OMOIEX MPOKYTTOYN AMO AKATAAAHAQ XEIPIZMO, ANOOHKEYZH, ETKATAXTAZH, XYNAPMOAOTHXH H XPHZH TOY MPOIONTOX 'H MH
SYMMOP®QSH ME TIE FPATMTES OAHTES EXETIKA ME THN XPHEH, ATIOOHKEYEH EYNAPMOAOTHEH, ETKATASTASH KAI XPHEH TOY MPOIONTOS.

4.5 EAN H PALRAM AEN AHAQNEI PHTA TO ANTIOETO, TO NMPOION MPOOPIZETAI AMIOKAEIZTIKA A KANONIKH OIKIAKH KAl EMIMOPIKH XPHZH.

H PALRAM AEN EINAI YIIEYOYNH I'A OMOIAAHIOTE ATMQAEIA, ZHMIA, KOXTOX 'H EZOAA MOY MPOKYMTOYN AMO OMOIAAHMOTE XPHEH TOY
MPOIONTOX A OTMOIOAHMOTE AAAO ZKOMO MOY AEN ZYZTHNETAI AMO MPATTEX OAHTIEX 'H MOY AEN EMITPEMETAI AMO OMOIAAHIMOTE
EOAPMOZOMENH NOMO®EZIA H AAAOYZ KQAIKES MOY IEXYOYN XTHN TOMOGEXIA MOY O ATOPAZTHE ©A XPHZIMOIMOIHZEI TO MPOION.




Palram’n 10 vuoden rajoitetut takuuehdot
Tuotetiedot: Puutarha turvakoteja ja patio kannet

Palram Applications (1995) Ltd (yhtion rek.nro 512106824) jonka paatoimipiste toimii osoitteessa Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israel. Palram takeita, ettd se valmistamissa tuotteissa ei sisally virheita materiaali-tai valmistusvirheitd, ja seuraavan kymmenen vuoden aikana
alkuperdisestd ostopdivastd, joita on raportoitu olosuhteissa.

1. Olosuhteet

1.1 Tama takuu on voimassa vain tuotteelle joka on ohjeen mukaisesti asennettu, hoidettu & yllapidetty seka pidetty puhtaana
Palramin ohjekirjassa antamien ohjeiden mukaisesti.

1.2 Poikkeamatta edelld mainitusta, vauriot jotka ovat syntyneet liiallisesta voiman kaytostd , vaarasta tai sopimattomasta kdytosta,
huolimattomasta asennuksesta , kdytosta tai ylldpidosta , vahingoista , vieraiden esineiden kolhuista, ilkivallasta
epapuhtauksista , muutoksista , maalauksista , liitoksista , limauksista , teippauksista , sopimattomista tiivistyksista tai vaurioista jotka ovat
syntyneet yhteensopimattomista puhdistusaineista. Pienet poikkeamat eivat kuulu tdman takuun piiriin.

1.3 Tama takuu ei kata luonnonilmigita taikka niista syntyneita vaurioita kuten rakeet , raskas lumi, myrsky , pyérremyrsky , hirmumyrsky,
salamat ,tuli taikka tulva.

14 Tama takuu on mitaton mikéli kasvihuoneen kanssa kdytetdén yhteensopimattomia rakenneosia taikka komponentteja
jotka eivédt ole vakmistajan (Palram) suosituksen mukaisia.

1.5  Tama takuu on ainoastaan voimassa alkuperéiselle ostajalle / saajalle. Se ei ole jatkettavissa tai siirrettavissa toisille kayttajille
taikka seuraaville omistajille.

2. Reklamaatiot ja ilmoitukset

2.1 Kaikki takuuvaatimukset on tehtava kirjallisesti Palramille 30 péivan sisalld viallisen tuotteen huomaamisesta, ja mukaan on liitettava
alkuperdinen ostokuitti ja tama takuu.

22 Kantajan (reklamaation tehnyt) tulee sallia valmistajan / valmistajan edustajan tarkistaa vioittunut tuote sen alkuperdisessa
Sijainnissa siind kunnossa kuin se on vaurion sattumisen jalkeen. Tuotetta ei saa muunnella, korjata, siirtaa taikka ldhettaa
valmistajalle / edustajalle ennen siihen saatua lupaa.

23 Valmistaja (Palram) varaa oikeuden saada itsendisesti tutkia vian syy.

3. Korvaus
3.1 Mikali reklamaatio on takuun mukaisesti ilmoitettu ja hyvéksytty Palramilta, on ostaja (kantaja) oikeutettu joko korvaaviin osiin /
tuotteeseen taikka hyvitykseen joka on suhteessa vahinkoon & hankintahintaan seuraavan taulukon mukaisesti:

Aikaa hankinnasta Korvaava tuote ja / tai osa Korvaus
1 vuosi hankinnasta Veloituksetta 100%
1 => 2"teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 10% 90%
2 => 3’teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 20% 80%
3 => 4’teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 30% 70%
4 => 5teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 40% 60%
5 => 6'teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 50% 50%
6 => 7 teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 60% 40%
7 => 8’teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 70% 30%
8 =>9°teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 80% 20%
9 => 10"teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 90% 10%

32 Vilttyakseen miltdan epailyiltd , laskentavirheilta tai vaarinkasityksilta korvattavuuden suhteen edelld esitetyn taulukon
mukainen korvaus lasketaan aina viallisen / vioittuneen osan osuudesta kokonaistuotteen hankinta-arvosta. Valmistaja
varaa oikeuden toimittaa korvaava tuote / tuoteosa mikali alkuperéista osaa ei ole enda saatavissa tai se on vanhentunut.

33 Tamé takuu ei korvaa kuluja jotka ovat syntyneet asennuksesta, purkauksesta, tuotteen siirtamisestd tai korjaustyosta eikd
my6skaan suorista tai epasuorista kuluista & menetyksista kuten veroista, muutoista, toimitus- & ldhetyskuluista jotka ovat
syntyneet tuoteen viallisuudesta tai vioittuneisuudesta.

. Yleiset ehdot ja rajoitukset

41 MUILTA OSIN KUIN NIMENOMAISESTI TASSA TAKUUSSA ON ESITETTY, KAIKKIEN MUIDEN TAKUIDEN YLEISSITOVUUDET KAUPALLISESTA
HYODYNNETTAVYYDESTA TAI SOPIVUUDESTA SUORAAN TAI VALILLISESTI OVAT POISSULJETTU SIKALI KUIN LAKI SALLIL

42 POISLUKIEN MITA NAISSA TAKUUEHDOISSA ON ESITETTY, VALMISTAJA EI VASTAA MISTAAN TAPPIOISTA TAI VAHINGOISTA MITA OSTAJATAI
TUOTTEEN KAYTTAJA KARSII SUORAAN, VALILLISESTI TAI SEURAUKSENA TUOTTEEN KAYTTAMISESTA TAI YHTEYDESTA TUOTTEESEEN.

43 MIKALIVALMISTAJAA ON KIELLETTY EVATA PAIKALLISESTI SOVELLETTAVAN LAINSAADANNON TAI KULUTTANSUOJA SUOSITUSTEN POHJALTA
TAKUUEHTOJEN MUKAISIA KORVAUKSIA — SOVELLETAAN YLEISESTI KAUPALLISESTI HYODYNNETTAVYYDESTA TAI SOPIVUUDESTATIETTYYN
TARKOITUKSEEN NAHDEN TUOTTEEN OLEVAN TAKUIDEN VOIMASSAOLOAIKAA PAIKALLISEN LAIN MUKAAN.

44 OSTAJA ON YKSIN VASTUUSSA ASIANMUKAISESTA KASITTELYSTA, VARASTOINNISTA, KOKOONPANOSTA SEKA TURVALLISESTA SJAINNISTAETTA
KAYTOSTA JA SAILYTYKSESTA. PALRAM EI OLE VASTUUSSA MISTAAN VAHINGOISTA TAI VAMMOISTA OSTAJALLE, MUULLE HENKILOLLE TAI
OSAPUOLELLE TAI HANEN OMAISUUDELLE MIKALI NE JOHTUVAT VAARASTA KASITTELYSTA, VARASTOINNISTA, ASENNUKSESTA, KOKOAMISESTA TAI
TUOTTEEN VAARASTA KAYTOSTA TAI OHJEIDEN NOUDATTAMATTA JATTAMISESTA.

45 JOSEI MUUTEN ERIKSEEN ILMOITETA PALRAMIN TAHOLTA, TAMA TUOTE ON TARKOITETTU VAIN TAVALLISEEN KOTI- JA KAUPALLISEEN KAYTTOON.
PALRAM El OLE VASTUUSSA MISTAAN MENETYKSESTA, VAHINGOSTA, KUSTANNUKSISTA TAI KULUISTA JOTKA JOHTUVAT TUOTTEEN VAARASTA
KAYTOSTA MIHIN TAHANSA TARKOITUKSEEN, MIKALI El OLLA NOUDATETTU SUOSITELTUJA KIRJALLISIA OHJEITA TAI JOS KAYTTO EI OLE SALLITTUA
SOVELLETTAVAN LAINSAADANNON TAI MUIDEN ASETUSTEN MUKAAN PAIKASSA JOSSA OSTAJA KAYTTAA TUOTETTA.

PALRAM's 10 jaars beperkte garantie

Productgegevens: Tuinhuisjes en patio covers

Palram Applications (1995) Ltd (Bedrijfsnummer: 512106824) met maatschappelijke zetel te Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israél (“Palram”) garandeert dat het product vrij is van materiaal-en fabricagefouten voor een periode van tien jaar vanaf de oorspronkelijke
datum van aankoop door de definities en voorwaarden van deze garantie.

1. Voorwaarden

1.1 Deze garantie is alleen geldig indien het Product is geinstalleerd, gereinigd, gebruikt en onderhouden in overeenstemming met de
geschreven aanbevelingen van Palram.

1.2 Zonder af te wijken van het bovenstaande, zal schade veroorzaakt door gebruik van geweld, onjuist gebruik, oneigenlijk gebruik, nalatig
gebruik of montage of onderhoud, ongevallen, botsing met vreemde voorwerpen, vandalisme, vervuiling, aanpassingen, schilderen,
verbinden, lijmen, afdichten op een wijze die niet in overeenstemming is met de handleiding, of schade als gevolg van reiniging met
incompatibele schoonmaakmiddelen en geringe afwijkingen van het Product niet vallen onder deze garantie.

13 Deze garantie geldt niet voor schade als gevolg van “overmacht’, inclusief maar niet beperkt tot, hagel, onweer, tornado’s, orkanen,
sneeuwstormen, overstromingen, gevolgen van brand.

1.4 Deze garantie vervalt als structurele onderdelen en onderdelen die worden gebruikt niet compatibel zijn met schriftelijke aanbevelingen
van Palram.

1.5 Deze garantie geldt alleen voor de oorspronkelijke koper van het Product. Zij geldt niet voor een andere koper of gebruiker van het
Product (inclusief, maar niet beperkt tot, elke persoon die het product koopt van de oorspronkelijke koper).

2. Claims en meldingen

2.1 Elke garantieclaim dient bij Palram te worden ingediend binnen 30 dagen na de ontdekking van het defecte product, met bijvoeging van
het originele koopbewijs en deze garantie.

22 De eiser moet het Palram mogelijk maken het betrokken product en de constructielocatie zelf te inspecteren, met het product nog in de
oorspronkelijke positie en niet verwijderd of verplaatst of op enigerlei wijze veranderd en/of het product terugzenden naar Palram om te
laten testen.

23 Palram behoudt zich het recht om zelfstandig de oorzaak van een probleem te onderzoeken.

3. Compensatie

3.1 Indien een claim onder deze garantie goed is aangemeld en door Palram is goedgekeurd, mag de koper, naar Palrams keuze, ofwel (a)
een vervangend product of onderde(e)l/en aanschaffen, of (b) het aankoopbedrag van het oorspronkelijke product of onderde(e)l/en
terugkrijgen, alles in overeenstemming met het volgende schema:

Periode na aankoop vervangende product of onderde(e)l/en Teruggave Teruggave
Vanaf de aankoopdatum tot het eind van 1e jaar| Gratis 100%
Einde van 1¢jaar tot einde van 2¢ jaar koper betaalt 10% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 90%
Einde van 2¢jaar tot einde van 3¢ jaar koper betaalt 20% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 80%
Einde van 3¢ jaar tot einde van 4¢ jaar koper betaalt 30% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 70%
Einde van 4¢ jaar tot einde van 5¢ jaar koper betaalt 40% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 60%
Einde van 5¢ jaar tot einde van 6¢ jaar koper betaalt 50% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 50%
Einde van 6¢ jaar tot einde van 7¢ jaar koper betaalt 60% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 40%
Einde van 7¢ jaar tot einde van 8¢ jaar koper betaalt 70% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 30%
Einde van 8¢ jaar tot einde van 9¢ jaar koper betaalt 80% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 20%
Einde van 9¢ jaar tot einde van 10¢ jaar koper betaalt 90% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 10%

3.2 Voor alle duidelijkheid, de berekening voor de bepaling van de compensatie voor defecte onderde(e)l/en, volgens het bovenstaande
schema, zal worden gebaseerd op de bijdrage van het defecte onderdeel op de oorspronkelijke kosten van het product. Palram behoudt
zich het recht voor vervangingen te leveren indien het product of enig deel daarvan niet beschikbaar of verouderd is.

33 Deze garantie dekt geen kosten en uitgaven van de verwijdering en installatie van het Product of belastingen of verzendkosten of enige
andere directe of indirecte schade(s) die kan/kunnen voortvloeien uit het defect van het product.

4. Algemene voorwaarden en beperkingen

4.1 ANDERS DAN SPECIFIEK IN DEZE GARANTIE AANGEGEVEN, ZIJN ALLE ANDERE GARANTIES, HETZIJ EXPLICIET OF IMPLICIET, INCLUSIEF ALLE
IMPLICIETE GARANTIES VAN VERKOOPBAARHEID OF GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL UITGESLOTEN VOOR ZOVER DE WET DIT
TOELAAT.

4.2 BEHALVE WAAR WE DAT SPECIFIEK HEBBEN AANGEGEVEN IN DEZE GARANTIE , ZAL PALRAM NIET VERANTWOORDELIJK VOOR VERLIES OF SCHADE DIE DE
KOPER LIJDT, DIRECT OF INDIRECT, OF ALS GEVOLG VAN HET GEBRUIK, OF OP WELKE ANDERE WIJZE DAN OOK IN VERBAND MET HET PRODUCT.

43 ALS HET PALRAM VERBODEN IS ONDER DE TOEPASSELIJKE WETGEVING DE GARANTIES VAN VERKOOPBAARHEID OF GESCHIKTHEID UIT TE SLUITEN VOOR
EEN BEPAALD DOEL MET BETREKKING TOT HET PRODUCT, IS DE DUUR VAN ALLE DERGELIJKE IMPLICIETE GARANTIES UITDRUKKELIJK BEPERKT TOT DE
DUUR VAN DEZE GARANTIE OF, INDIEN LANGER, TOT DE MAXIMALE PERIODE VEREIST IN DE TOEPASSELIJKE WETGEVING.

4.4 DE KOPER IS ZELF GEHEEL VERANTWOORDELIJK OM TE BEPALEN OF HET HANTEREN, DE OPSLAG, MONTAGE, INSTALLATIE OF HET GEBRUIK VAN HET
PRODUCT OP ELKE LOCATIE VEILIG EN PASSEND IS, GESCHIKT IS VOOR HET DOEL OF PASSEND ONDER DE GEGEVEN OMSTANDIGHEDEN IS. PALRAM
IS NIET VERANTWOORDELIJK VOOR ENIGE SCHADE OF LETSEL AAN DE KOPER, EEN ANDERE PERSOON OF ENIGE ANDERE ZAKEN ALS GEVOLG
VAN ONDOELMATIG GEBRUIK, OPSLAG, INSTALLATIE, MONTAGE OF HET GEBRUIK VAN HET PRODUCT OF HET NIET VOLGEN VAN DE SCHRIFTELUUKE
AANWIJZINGEN BETREFFENDE HET HANTEREN, OPSLAAN, INSTALLEREN, MONTEREN EN GEBRUIK VAN HET PRODUCT.

4.5 TENZI) NADRUKKELIJK ANDERS AANGEGEVEN DOOR PALRAM, IS HET PRODUCT ALLEEN BEDOELD VOOR NORMAAL RESIDENTIEEL EN COMMERCIEEL
GEBRUIK. PALRAM IS NIET VERANTWOORDELIJK VOOR VERLIES, SCHADE, KOSTEN OF UITGAVEN ALS GEVOLG VAN HET GEBRUIK VAN HET PRODUCT VOOR
ENIG DOEL DAT NIET IS AANBEVOLEN IN DE SCHRIFTELIJKE INSTRUCTIES OF DAT NIET IS TOEGESTAAN VANWEGE ENIGE TOEPASSELIJKE WETGEVING OF
ANDERE GEBRUIKEN OP DE LOCATIE WAAR DE KOPER HET PRODUCT ZAL GEBRUIKEN.
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Garantia limitada de 10 afios de Palram

Angaben zum Produkt: Protecciones de jardin y cubiertas para patios

Palram Applications (1995) Ltd (Nimero de la compania: 512106824) cuya oficina registrada se encuentra en Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israel (“Palram”) garantiza que el Producto no tendra defectos de material o de fabricacion durante un periodo de Diez afios desde la fecha
de compra original sujeto a las definiciones, términos y condiciones contenidos en esta garantia.

1. Condiciones

1.1 Esta garantia solo serd valida si el Producto es instalado, limpiado, manipulado y mantenido de acuerdo a las recomendaciones
por escrito de Palram.

1.2 Sin derogar lo anterior, los dafios causados por el uso de la fuerza, manipulacion incorrecta, uso inapropiado, uso o montaje o mantenimiento
negligentes, accidentes, impacto de objetos extranos, vandalismo, contaminantes, alteracion, pintado, conexion, pegado, sellado no de
acuerdo al manual del usuario, o dafos resultantes de la limpieza con detergentes incompatibles y desviaciones menores del Producto no
estan cubiertos por esta garantia.

13 Esta garantia no se aplica a daios resultantes de “fuerza mayor”, que incluye entre otros, granizo, tormenta, tornado, huracan, ventisca,
inundacion, efectos del fuego.

14 Esta garantia es nula si los componentes o piezas estructurales utilizados no son compatibles con las recomendaciones escritas de Palram.

15 Esta garantia se aplica solamente al comprador normal del Producto. No se extiende a cualquier otro comprador o usuario del Producto
(incluyendo, entre otros, cualquier persona que adquiera el Producto desde el comprador original).

2. Reclamaciones y notificaciones

2.1 Toda reclamacion de la garantia debe ser notificada por escrito a Palram lo antes que sea posible razonablemente después de descubrir el
Producto defectuoso, adjuntando el tique de venta original y esta garantia.

2.2 El reclamante debe permitir a Palram inspeccionar el Producto pertinente y el sitio de la instalacion en si mismo mientras el Producto esta
todavia en su posicion original y no se ha retirado ni movido o alterado de ningin modo y/o devolver el Producto a Palram para evaluarlo.

23 Palram se reserva el derecho a investigar la causa de cualquier fallo de forma independiente.

3. Compensacion

3.1 Si una reclamacion bajo esta Garantia se notifica apropiadamente y es aprobada por Palram, el comprador, segtin considere Palram,
puede o bien (a) comprar un Producto o pieza/s de recambio; o (b) recibir el reembolso del precio de compra del Producto o la pieza
o piezas, todo de acuerdo al siguiente calendario:

El periodo tras la compra Reembolso del Producto o Pieza /s Recambio Segun
Desde la fecha de compra hasta el final del primer afo | Sin costes 100%
Fin del 1.er aio hasta el final del 2.° afo El comprador pagara el 10 % del precio original de compra 90%
Fin del 2.° afio hasta el final del 3.er afio El comprador pagara el 20 % del precio original de compra 80%
Fin del 3.er ano hasta el final del 4.° afio El comprador pagara el 30 % del precio original de compra 70%
Fin del 4.° afo hasta el final del 5.° aho El comprador pagara el 40 % del precio original de compra 60%
Fin del 5.° afio hasta el final del 6.° afo El comprador pagara el 50 % del precio original de compra 50%
Fin del 6.° afo hasta el final del 7.° afno El comprador pagara el 60 % del precio original de compra 40%
Fin del 7.° afio hasta el final del 8.° afio El comprador pagara el 70 % del precio original de compra 30%
Fin del 8.° afo hasta el final del 9.° aho El comprador pagara el 80 % del precio original de compra 20%
Fin del 9.° afo hasta el final del 10.° afo El comprador pagara el 90 % del precio original de compra 10%

32 Para evitar cualquier duda, el calculo de la determinacion de la compensacion por pieza/s defectuosas, segun el calendario de arriba,
se basara en la contribucion de la pieza defectuosa al coste original del Producto. Palram se reserva el derecho de proporcionar
sustituciones si el Producto o cualquier pieza del mismo no esté disponible o es obsoleta.

33 Esta garantia no cubre ninguin coste ni gasto de la retirada e instalacion del Producto o impuestos o gastos de envio ni cualquier otra
pérdida/s directa o indirecta que pueda resultar del defecto del Producto.

4. Condiciones generales y limitaciones

4.1 APARTE DE LO QUE SE HA AFIRMADO ESPECIFICAMENTE EN ESTA GARANTIA, TODAS LAS DEMAS GARANTIAS, TANTO EXPRESAS COMO IMPLICITAS,
INCLUYENDO TODAS LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR SE EXCLUYEN EN LA
EXTENSION EN QUE LO PERMITA LA LEY.

42 EXCEPTO DONDE LO HAYAMOS DECLARADO ESPECIFICAMENTE EN ESTA GARANTIA, PALRAM NO SERA RESPONSABLE DE CUALQUIER PERDIDA O
DANOS QUE SUFRA EL COMPRADOR DIRECTAMENTE, INDIRECTAMENTE O COMO CONSECUENCIA DE UTILIZAR EL PRODUCTO O EN CONEXION DE
CUALQUIER MODO CON EL MISMO.

43 SI SE PROHIBE A PALRAM, BAJO CUALQUIER LEY APLICABLE, EXCLUIR LAS GARANTIAS IMPLICIAS DE COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN
PROPOSITO EN PARTICULAR CON RELACION AL PRODUCTO, LA DURACION DE DICHAS GARANTIAS IMPLICITAS SE LIMITA EXPRESAMENTE A LA
DURACION DE ESTA GARANTIA, O SI ES MAS TIEMPO, EL PERIODO MAXIMO REQUERIDO POR LA LEY APLICABLE.

44 EL COMPRADOR ES RESPONSABLE UNICAMENTE DE DETERMINAR SI LA MANIPULACION, ALMACENAMIENTO, MONTAJE, INSTALACION O USO
DEL PRODUCTO ES SEGURO Y APROPIADO EN CUALQUIER UBICACION, PARA CUALQUIER APLICACION DADA O EN CUALQUIER CIRCUNSTANCIA
DADA. PALRAM NO ES RESPONSABLE POR CUALQUIER DANO O LESION DEL COMPRADOR, CUALQUIER OTRA PERSONA O CUALQUIER PROPIEDAD
QUE RESULTE DE LA MANIPULACION, ALMACENAMIENTO, INSTALACION, MONTAJE O USO INADECUADOS DEL PRODUCTO O NO SEGUIR LAS
INSTRUCCIONES ESCRITAS ACERCA DE LA MANIPULACION, ALMACENAMIENTO, INSTALACION, MONTAJE Y USO DEL PRODUCTO.

4.5 A MENOS QUE SE INDIQUE EXPRESAMENTE LO CONTRARIO POR PALRAM, EL PRODUCTO ESTA PREVISTO SOLO PARA USO RESIDENCIAL Y
COMERCIAL. PALRAM NO ES RESPONSABLE POR NINGUNA PERDIDA, DANO, COSTE O GASTO RESULTANTE DE CUALQUIER USO DEL PRODUCTO
PARA CUALQUIER PROPOSITO QUE NO ESTE RECOMENDADO POR LAS INSTRUCCIONES ESCRITAS O QUE NO ESTE PERMITIDO POR CUALQUIER
LEGISLACION APLICABLE U OTROS CODIGOS EN VIGOR EN LA UBICACION DONDE USARA EL PRODUCTO EL COMPRADOR.

Gwarancja Palramu ograniczona na 10 lat.
Szczegoty produktu: Altany i zadaszenia tarasow.
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Palram Applications (1995) Ltd (Numer firmy: 512106824) ktorej zarejestrowane biuro znajduje sie w Teradion Industrial Park, M.P Misgav
20174, Izrael (“Palram”) gwarantuje, ze produkt pozbawiony jest wad materiatowych badz usterek w wykonaniu na okres 10 lat liczonych
od pierwotnej daty zakupu przedmiotu zgodnie z definicjami, warunkami i zastrzezeniami zawartymi w niniejszej gwarancji.

Warunki

Niniejsza gwarancja obowigzuje dany produkt wytgcznie jesli jego montaz, czyszczenie, obstuga i konserwacja byty wykonywane zgodnie
z pisemnymi zaleceniami Palramu.

Zastosowanie komercyjne badz kazde inne odbiegajace od uzytku osobistego czy domowego nie jest objete niniejszg gwarancja.

Bez naruszenia powyzszych warunkéw, szkody spowodowane uzyciem sity, niepoprawng obstuga, nieodpowiednim zastosowaniem,
niedbatym uzyciem lub montazem, wypadkami, oddziatywaniem obcych przedmiotéw, wandalizmem, zanieczyszczeniami, przerébkami,
malowaniem, faczeniem, klejeniem, uszczelnianiem niezgodnym z podrecznikiem uzytkownika lub szkody wynikajace z czyszczenia
niezgodnymi $rodkami czyszczacymi oraz pomniejszcze niezgodnosci Produktu nie sg objete niniejszg gwarancja.

Niniejsza gwarancja nie dotyczy szkoéd spowodowanych,sitami wyzszymi’, wliczaja w to miedzy innymi opady gradu, burze, tornada,
huragany, $niezyce, powodzie, skutki pozaru.

Niniejsza gwarancja jest niewazna jesli czesci sktadowe i zastosowane elementy sa niezgodne z pisemnymi zaleceniami Palramu.
Niniejsza gwarancja dotyczy wyfacznie oryginalnego nabywcy produktu i nie obejmuje zadnego innego nabywcy badz uzytkownika
produktu. (wliczajac w to miedzy innymi jakakolwiek osobeg, ktéra nabyta produkt od pierwotnego nabywcy.)

Reklamacje i zgtoszenia

Kazda reklamacja musi by¢ zgtoszona pisemnie do Palramu w ciaggu 30 dni od odkrycia wadliwego produktu z zataczeniem oryginalnego
paragonu oraz niniejszej gwarangji.

Whioskodawca musi zezwoli¢ Palramowi na dokonanie kontroli reklamowanego Produktu oraz samego miejsca montazu, w czasie gdy
Produkt nadal znajduje sie w swoim pierwotnym potozeniu i nie zostat usuniety ani przeniesiony lub zmieniony w jakikolwiek sposob i/
lub zwréci¢ Produkt Palramowi do kontroli.

Odszkodowanie

Jesli reklamacja zostanie poprawnie zgtoszona i zatwierdzona przez Palram, nabywca, do wyboru przez Palram, moze (a) zakupic¢
zastepczy produkt lub jego czedci; lub (b) otrzymac zwrot kosztéw za oryginalny Produkt lub jego czesci, zgodnie z ponizszym
schematem:

Okres po zakupie Wymiana produktu lub jego czesci Refundacja
Od daty zakupu do konca 1 roku Bezipatnie 100%
Koniec 1 roku do konca 2 roku Nabywca zaptaci 10% oryginalnej ceny 90%
Koniec 2 roku do korca 3 roku Nabywca zaptaci 20% oryginalnej ceny 80%
Koniec 3 roku do korca 4 roku Nabywca zapfaci 30% oryginalnej ceny 70%
Koniec 4 roku do korica 5 roku Nabywca zaptaci 40% oryginalnej ceny 60%
Koniec 5 roku do korca 6 roku Nabywca zaptaci 50% oryginalnej ceny 50%
Koniec 6 roku do korica 7 roku Nabywca zaptaci 60% oryginalnej ceny 40%
Koniec 7 roku do korca 8 roku Nabywca zaptaci 70% oryginalnej ceny 30%
Koniec 8 roku do korca 9 roku Nabywca zaptaci 80% oryginalnej ceny 20%
Koniec 9 roku do korica 10 roku Nabywca zaptaci 90% oryginalnej ceny 10%

W celu unikniecia jakichkolwiek watpliwosci, kalkulacja postanowienia w zwigzku z odszkodowaniem za wadliwe czesci, zgodnie z
powyzszym schematem, bedzie oparta na oryginalnym wktadzie finansowym Produktu za jego wadliwe czesci. Palram zastrzega sobie
prawo do zapewnienia zamiennikow jesli Produkt lub jakakolwiek jego czesé jest niedostepna lub nieaktualna.

Niniejsza gwarancja nie pokrywa zadnych kosztéw usuniecia lub montazu Produktu, podatkéw lub transportu, badz jakichkolwiek innych
bezposrednich lub posrednich strat ktére mogty nastapic po awarii Produktu

Warunki ogdlne i ograniczenia

Inne niz konkretnie okreslone w niniejszej gwarancji, wszystkie inne gwarancje, wyrazone czy dorozumiane, wigczajac w to wszystkie
dorozumiane gwarancje przydatnosci handlowej badz stosownosci do okreslonego celu nie sa wiaczone tak dtugo jak pozwala na to
prawo.

Z wyjatkiem przypadkow konkretnie okreslonych w niniejszej gwarancji Palram nie nie jest zobowigzany za jakiekolwiek straty lub szkody,
jakich doznat nabywca w sposéb bezposredni, posredni, lub w wyniku uzytku, badz w jakikolwiek inny sposéb powiazany z produktem.
Jesli Palram jest zabroniony przez jakiekolwiek obowigzujace prawo pomijajac dorozumiana gwarancje przydatnosci handlowej badz
stosownosci do okre$lonego celu zwigzanego z produktem, okres trwania takich gwarancji jest jednoznacznie ograniczony do czasu
trwania tej gwarancji, badz maksymalnego czasu wymaganego przez prawo.

Nabywca jest wytgcznie odpowiedzialny za dopilnowanie obstugi, przechowywania, montazu, instalacji, oraz czy uzytkowanie produktu
jest bezpieczne oraz whasciwe w jakimkolwiek potozeniu dla jakiegokolwiek zastosowania i jakichkolwiek okolicznosci. Palram nie jest
odpowiedzialne za szkody lub obrazenia nabywcy badz jakiejkolwiek innej osoby lub wtasnosci wynikajace z z niewtasciwej obstugi,
przechowywania, montazu, instalacji i zastosowania produktu.

Q ile firma palram wyraznie nie wskazata inaczej, produkt jest przeznaczony wytgcznie do zwyktego uzytku domowego i komercyjnego.
Palram nie jest odpowiedzialny za jakiekolwiek straty lub szkody, koszty lub wydatki wynikajace z jakiekolwiek zastosowania produktu

w jakimkolwiek celu, ktéry nie jest zalecany przez pisemna instrukcje lub ktory nie jest dozwolony przez obowiazujgce prawo lub inny
kodeks wynikajacy z lokalizacji w ktérej nabywca bedzie stosowat produkt.




