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1. Lieferumfang

5.
Das Paket beinhaltet:

1. Elektronisches Turschloss Comfort Zylinder

2. 2 x Notschltissel

3. 1 xInbusschliissel zur Anpassung der
Zylinderlénge auf der Innenseite

4. 1 x 2AA Batterie (3.0V)

5. 2 x Abdeckungen fiir PZ-Bohrung

1. Technische Daten

3V, % AA-Batterie
Frequenz 2,4 GHz

00w

-20° C bis +60° C

Pt

Permanent (auch bei
WA LIRS Batteriewechsel)

100 Fingerprints,

1.000 RFID-Medien,
unlimitierte eKeys
(Smartphone-Benutzer)

Batterielaufzeit ~4-6 Monate

Artikelnummer 1100-000148

4057158003311

Anzahl Medien




3. Schritt fiir Schritt Montage

3.1. Zylinderaufbau

Ansicht von oben:

—
Fingerprint- Innenknauf
& RFID-Sensor
Zentrierschraube
Ansicht von vorne:
(ohne Plastikkappe)
Notschliissel Batteriefach

.+"-Pol zuerst

3.2. Batterie einlegen

Entfernen Sie zunéchst die Plastikkappe am AuRen-
knauf und schrauben Sie den Deckel des Batteriefachs
ab. Sie konnen nun die Batterie einlegen. Danach
konnen Sie das Batteriefach wieder schlieRen und den
Deckel wieder festschrauben. Hierbei wird der Batte-
riekontakt geschlossen, der Zylinder leuchtet blau auf
und spielt ein akustisches Signal ab.

ACHTUNG: Verwenden Sie ausschlieBlich 3,0V-Bat-
terien, da der Zylinder sonst beschadigt werden kénn-
te. Beachten Sie auRerdem, dass Sie die Batterie mit
dem ,+"-Pol voraus in den Zylinder einsetzen.

3.3. Innenknauf des Zylinders ent-
fernen/verstellen

Mit dem beigelegten Inbusschlissel kénnen Sie die
kleine Schraube im Innenknauf l6sen. Je nach erfor-
derlicher Zylinderlange konnen Sie nun die Innenlange
des Zylinders verstellen. AbschlieRend konnen Sie den
Innenknauf wieder festschrauben. Fiir die Montage in
der Tir muss der Innenknauf komplett entfernt wer-
den.

ACHTUNG: Beachten Sie, dass Sie den Innenknauf
richtig auf den Zylinder stecken (Locher zum Fest-
schrauben beachten).

3.4. Montage an der Tiir

Bevor Sie mit der Montage starten kdnnen miissen
Sie Ihren alten Zylinder entfernen. Dafiir missen Sie
die Zentrierschraube (ersichtlich im roten Kreis) ent-
fernen. Danach konnen Sie den alten Zylinder durch-
schieben bzw. herausziehen.




3.4.1. Von auf3en

Entfernen Sie zundchst den Innenknauf des Zylinders.
Jetzt konnen Sie das Elektronische Tiirschloss Comfort
von auBen nach innen in den Schlosskasten schieben.
Achten Sie darauf, dass sich die Seite mit dem Finger-
printsensor auf der Auenseite der Tir befindet. Nach-
dem der Zylinder durch den Schlosskasten gesteckt
wurde, muss der Zylinder mit der Zentrierschraube
fixiert werden.

Wenn Sie den Zylinder mittels der Zentrierschraube an
der Tir befestigt haben, kénnen Sie den Innenknauf
wieder montieren. Hier kdnnen Sie noch einmal die
Lange des Zylinders variieren und anschlieBend mit
der Schraube und dem mitgelieferten Inbusschliissel
festziehen.

Achtung: Dadurch, dass sich der Zylinder auf der Au-
RBenseite immer in eine Richtung durchdrehen und in
die andere Richtung sperren Iésst, ist es moglich, die
Ttire von auRen zuzusperren ohne sich zuerst authenti-
fizieren zu miissen. Stellen Sie bei der Ersteinrichtung
daher unbedingt sicher, dass die Offnungsrichtung
richtig eingestellt ist und so nur das Zusperren ohne
Authentifizierung méglich ist — siehe 4.3. Ersteinrich-
tung.

3.4.2. Von innen

Hierzu missen Sie zuerst den Auenknauf vom Zylin-
der l6sen, indem Sie sanft daran ziehen, wéhrend Sie
die Sperre (rot markiert) auf beiden Seiten nach unten
driicken.

Nun konnen Sie den Zylinder (ohne AuBenknauf) von
innen durch den Schlosskasten stecken und mithilfe
der Zentrierschraube befestigen (siehe 3.4.1.). An-
schlieRend kénnen Sie den AuBenknauf wieder am
restlichen Zylinder befestigen, indem Sie diesen von
aufen in den Zylinder stecken.

Achtung: Sobald der AuRenknauf in den eingebauten
Zylinder gesteckt wurde, kann dieser nicht mehr vom
Zylinder gel6st werden. D.h. der Ausbau des Zylinders
ist nur nach auBen durch Entfernung des Innenknaufs
madglich. Uberpriifen Sie deshalb im Vorhinein, ob
eine Demontage nach AuBBen maglich ist!

Achtung: Falls |hre Tir mit
einer Schutzrosette bzw. einem
Schutzbeschlag ausgertistet ist,
kann die Montage nur von Innen
erfolgen. Die Demontage ist
hierbei nur nach AulRen durch-
fiihrbar, da der AuRenknauf zu
dieser Zeit nicht mehr abnehm-
bar ist. Nehmen Sie hierbei einfach den Ziehschutz bei
der Demontage mit ab.

§

3.4.3. Abdeckung der PZ-Bohrung

Sollte die PZ-Bohrung sichtbar sein, weil Sie beispiels-

weise eine dicke Tiire haben und der Zylinder daher zu

kurz ist um die Bohrungen zu schlieBen, kdnnen Sie

diese mit den mitgelieferten schwarzen Abdeckungen

schlieBen. Hierzu gehen Sie wie folgt vor:

1. Zylinder in Tir montieren

2. Knauf abnehmen (AuRenknauf muss vor der Mon-
tage in der Tiire abgenommen werden)

3. Abdeckung durch den Zylinder stecken und auf
PZ-Bohrung stecken

4. Knauf wieder montieren




4. Smartphone App

4.1. Installation

Suchen Sie im Google Play Store oder Apple Store
nach der App ,,SOREX SmartLock”.

Oder scannen Sie folgenden QR-Code:

4.2. Registrierung

Registrieren Sie sich mit lhrer E-Mail-Adresse oder
Telefonnummer. Dies ist wichtig, damit Sie bei Ver-
lust lhres Smartphones oder Passwortes den Zugriff
auf das Elektronische Tirschloss wieder herstellen
kdnnen.

Nur Notrufe@ FIRNE

& Registrieren

Land/Region Austria +43
& |
F

¢

4.3. Ersteinrichtung
Offnen Sie die App und driicken Sie auf der Hauptseite

zundchst links oben auf E Im sich 6ffnenden Meni
driicken Sie bitte auf , Sperre hinzuftigen”.

Al =R

e

webshop

Sperre hinzufiigen

Nachrichten
Kundenbetreuung

Einstellungen

Es offnet sich eine Seite auf welcher Sie bitte ,All
Locks" auswahlen.

AR $97 % - 11:29

é

Wahlen Sie Sperrtyp

All Locks
Scan all types of locks

] Q ange-

- Tirschloss @) Vorhénge
U " schloss
> Sicheres ., SchlieBzy-
=/ Schloss " linder

= = Fahrrad-
= Parksperre B schloss

.. Femnsteue-

' rung

1



Es wird nun nach in der Nahe befindlichen Schlgssern
gesucht. Driicken Sie bitte auf das gefundene Schloss.

é

Q N20_86620c

Achtung: Damit das Schloss gefunden werden kann,
miissen Sie dieses aufwecken, indem Sie einen Finger
kurz an den Fingerprintsensor halten.

Nun kénnen Sie fiir lhr Schloss einen sprechenden
Namen vergeben und die Einrichtung mit ,0K" ab-
schlieBen.

Sperre hinzufligen

Success. Give it a name

eSCHLOSS Burotlr

Sie sehen nun Ihr Schloss auf der Hauptseite.

eSCHLOSS Burotur

6

Beriihren Sie zum Entsperren, lange driicken Sie
zum Sperren.

3 ) o
] £ )l -~
eKey senden eKeys Fingerabdriicke Autorisierter
Admin
O o3

Aufzeichnun- ~ Einstellungen
gen

Achtung: Nun sollten Sie unbedingt zuallererst die
Offnungsrichtung richtig einstellen. Sie finden diese
Einstellung unter ,Einstellungen -> Offnungsrichtung
der Tur". Wahlen Sie hier dieselbe Richtung aus, in
die Sie den Schliissel drehen wiirden um von der
AuRenseite aufzusperren. D.h. wiirden Sie mit einem
Schltissel an der

N 52%@

AuRenseite nach
rechts  drehen,

um die Ttre auf-
5h Wenn das Ergebnis von Lock/Unlock nicht
zusperren, wahn- wie erwartet ist, Uberpriifen Sie bitte die

len Sie in der App Offnungsrichtung Ihrer Tiir.
.Nach rechts 6ff-
nen aus”.

& Offnungsrichtung der Tiir

Nach rechts 6ffnen

Beachten  Sie, . A
dass Sie sich fiir \ ,
die Anderung in ~

der Néhe des Zy- Outside Outside
linders befinden

mussen Und dle Nach links 6ffnen

Anderung  erst

nach einer Off- ‘ A

nung  {ibernom- | N \ 4

men wird. «@Q) /
Outside Outside
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4.4. Funktionen

4.4.1. Offnung via Bluetooth

Uber den groRen Schlossbutton kénnen Sie ihr Schloss
innerhalb von Bluetooth Reichweite entsperren.

eSCHLOSS Burotir

&y

Beriihren Sie zum Entsperren, lange driicken Sie
zum Sperren.

4.4.2. Benutzer einladen

Um Benutzer zur App einzuladen, driicken Sie bitte zu-
nachst auf der Startseite auf ,,eKey senden”.

3 A o
= £ m ~
ekeysenden/  eKeys  Fingerabdriicke Autorisierter
imin
O 3

Aufzeichnun-  Einstellungen
gen

Es erscheint ein Fenster in dem Sie 4 verschiedene
Optionen haben, um Zutritt zu gewahren:
— Zeitgesteuert: Von-Bis Zeitraum
— Permanent: Permanenter Zutritt
— Einmalig: Zutritt gilt fiir einmalige Offnung
— Zyklisch: Wiederkehrender Zutritt,
2.B. jede Woche Mo—Fr

RUN ¢ |- ]

& eKey senden

Zeitgesteuert  Permanent  Einmalig  Zyklisch

Empfénger Empféngerkonto eingeben o

Name Bitte geben Sie einen Namen fiir diesen

Startzeit 2019.12.0413:53
Endzeit 2019.12.04 14:53
Fernentriegelung zulassen »
Autorisierter Admin ‘f)

Sie mussen hierbei immer das Empfangerkonto (Tele-
fonnummer oder E-Mail) und den Namen angeben.
Zusatzlich kénnen Sie weitere Informationen angeben
wie z.B. die Zeitspanne, in welcher der Zutritt giiltig
sein soll. AbschlieBend driicken Sie auf ,Senden” um
die Einladung zu versenden.

Anmerkung: Uber die Option ,Fernentriegelung zu-
lassen” konnen Sie festlegen, ob der Nutzer auch via
Gateway Gffnen darf. Mehr dazu unter 4.5. Gateway.

4.4.3. Benutzer entfernen

Um Benutzer wieder zu entfernen, rufen Sie zundchst
tiber ,eKeys" die Benutzerliste auf.

3 A o
] m ~
eKey senden Fingerabdriicke Autorisierter
min
D o3

Aufzeichnun-  Einstellungen
gen

AnschlieRend driicken Sie auf den entsprechenden
Benutzer, um diesen auszuwahlen.

Es offnet sich ein
Fenster mit Benut-
zerinformationen.
Um den Benutzer
7u loschen, dri-
cken Siedenroten @ pominik = o Ausstehend....
JLoschen”-Button. e Fermanent

Roman = .

Permanent

15



4.4.4. Fingerabdruck anlernen
Dricken Sie zu-

= 2 -
néchst auf der
eKey senden eKeys Fingerabdriicke JAutorisierter .
amn - Startseite  auf
D ¥ LFingerabdrii-
Aufzeichnun-  Einstellungen cke” und an-

gen

schlieBend auf

ﬂ und , Fingerabdruck hinzufiigen”. Nun kdnnen Sie
einen Namen eingeben und auswahlen ob der Benut-
zer permanenten oder zeitlich begrenzten Zutritt hat.

JERNaA $88 % W) 13:52

& Fingerabdruck hinzufiigen

Name Bitte geben Sie einen Namen ein
Permanent »
Startzeit 2019.12.04 13:52
Endzeit 2019.12.04 13:52

Nach einem Klick auf ,Weiter” folgen Sie bitte den
Anweisungen in der App um den Finger anzulernen.
Achten Sie beim Anlernen vor allem darauf, den Finger
immer unterschiedlich an den Sensor zu halten, damit
der Fingerabdruck vollsténdig gelesen werden kann.
Dies verbessert die Erkennungsrate beim Einlesen
eines Fingers. Es empfiehlt sich auBerdem immer
mehrere Finger anzuler

Achtung: Um die Erkennungsrate noch weiter zu ver-
bessern, empfehlen wir lhnen den gleichen Finger ein
weiteres Mal anzulernen.

4.4.5. Fingerabdruck 16schen

3 o
us} cv
eKeysenden  eKeys \ Fingerabdriicke JAutorisierter
Admin
D 2

Aufzeichnun-  Einstellungen
gen

Driicken Sie zunachst auf der Startseite auf ,Finger-
abdriicke” und anschlieRend auf den zu léschenden
Benutzer.

JERan

& Fingerabdruck

Dominik

2019.12.0413:52 Permanent
Roman

2019.12.0413:52 Permanent

Im darauffolgenden Fenster driicken Sie auf ,Lschen”
um den ausgewahlten Benutzer zu entfernen.

4.4.6. RFID-Medium anlernen

— = s—
= 3 =
eKey senden  Zugangscode eKeys Zugangscode

generieren Verwaltung
2 o
< e ()
Medien i
Admin n

Einstellungen

Driicken Sie zunachst auf der Startseite auf ,Medien”

und anschlieBend auf ﬂ und ,Medium hinzuftigen”.

_! Medium l6schen |
Medium hinzufiigen

Medien hochladen

17



Geben Sie nun den Namen des Mediums/Benutzers
ein und driicken Sie auf ,0K". Legen Sie nun das
RFID-Medium auf das Zahlenfeld, sobald Sie die App
dazu auffordert. Das RFID-Medium wurde nun erfolg-
reich angelernt.

é

Medium hin: gen

Permanent Zeitgesteuert

Name Romar{

Verbunden. Legen Sie die Karte gegen den
Kartenleser-Sensor am Smart Lock.

Sollte Ihr Smartphone NFC unterstiitzen und sie
haben Ihr Tirschloss mit einem Gateway verbunden,
erscheint unterhalb von ,Medium hinzufiigen” auch
der Punkt ,Karte aus der Ferne hinzufiigen”. Uber
diese Option kdnnen Sie gegebenenfalls auch RFID-
Medien aus der Ferne hinzufiigen. Das RFID-Medium
wird hierbei tber die NFC Funktion Ihres Smartphones
ausgelesen und via Gateway an das Schloss tbertra-
gen. Sie miissen sich dadurch nicht in der Nahe ihres
Schlosses befinden.

Achtung: Folgende RFID — Medien werden beim
Elektronischen Tiirschloss Comfort unterstiitzt:

4.4.7. RFID-Medium loschen

Driicken Sie zunachst auf der Startseite auf
.Medien”. Wahlen Sie in der Liste das Medium aus,
welches Sie ldschen mdchten. Im darauffolgenden
Fenster driicken Sie auf ,Ldschen” um das ausge-
wahlte Medium zu entfernen.

(i = =
=) 3 =
eKeysenden Zugangscode  eKeys  Zugangscode
generieren Verwaltung
N A o
l =2 S
Medien /' Fi i i
Admin n

Einstellungen

4.4.8. Protokolle auslesen

Um die Protokolle auszulesen driicken Sie auf der
Startseite auf , Aufzeichnungen”.

— A o
=) )l =%
eKey senden eKeys Fingerabdriicke Autorisierter

Admin

) B
Aufzeichnun-| Einstellungen
gen

4.4.9. Geréat aus App entfernen

Sie kénnen ein Gerat dschen, indem Sie das Schloss
zundchst aus der Liste in der App auswahlen. An-
schlieBend dffnen Sie die Einstellungen des Gerdts.
Ganz unten befindet sich der ,Ldschen”-Button. Wenn
Sie das Gerat entfernen, missen Sie zur Bestatigung
Ihr Passwort eingeben. Beachten Sie, dass sich das
Gerat hierzu in Reichweite befinden muss und dass
das Gerat automatisch zuriickgesetzt wird.

Uhrzeit einstellen
Diagnose
Daten hochladen

Firmware-Aktualisierung

19



Achtung: Sollten Sie keinen Zugriff mehr auf Ihr Ge-
rat haben (z.B. Gerat defekt), konnen Sie dieses auf
folgende Art aus der App l6schen:

Offnen Sie die App und driicken Sie auf der Hauptseite

zunéchst links oben auf . Im sich 6ffnenden Menti
driicken Sie bitte auf ,Einstellungen”. Wahlen Sie nun
,Ubertragen des Schlosses” aus und wahlen Sie das
gewiinschte Schloss aus. Uber den Button ,In den
Papierkorb verschieben”, kdnnen Sie das Gerat nun
|6schen. Bestétigen Sie mit Ihrem Accountpasswort.

Wichtig: Loschen Sie das Gerat nur auf diese Weise,
wenn Sie keinen Zugriff mehr auf das physische Gerat
haben.

4.5. Gateway

(separat erhéltlich)

4.5.1. Schloss vorbereiten

Sie miissen zunachst die ferngesteuerte Offnung fiir
Ihr Schloss aktivieren. Hierzu driicken Sie zunachst
LEinstellungen” auf der Startseite.

—= © A o
s} 133 D =
eKey senden eKeys Fingerabdriicke Autorisierter

Admin

S
Aufzeichnun
gen

o3

Einstellungen

Danach wahlen Sie ,Ferngesteuerte Freischaltung”
aus und driicken auf ,Einschalten”.

Gateway

Ferngesteuerte Freischaltung Aus

Automatische Sperre Unbekannt

Nurrhnsnaemadie Aue

%80 % W) 15:01

Ferngesteuerte Freischaltung

Mit dieser Funktion konnen Sie das Smart Lock tiber
ein Gateway fernbedient entsperren. Diese Funktion
kann NUR tiber Bluetooth ein- oder ausgeschaltet
werden

Aktueller Modus:Aus

21



4.5.2. Gateway hinzufiigen
Driicken Sie auf der Hauptseite zunéchst links oben

auf E . Im sich 6ffnenden Menii driicken Sie bitte
auf ,Gateway”. Im anschliefenden Fenster driicken

Sie rechts oben auf + .

webshop

—+  sperre hinzufiigen
@ cateway
¢J Nachrichten

@ Kundenbetreuung

¢  Einstellungen

Wahlen Sie im néchsten Fenster ,G2" als Gateway-
Typ aus.

MEAN] ¢ | %89 % W) 13:47

& Gateway-Typ auswahlen

Stellen Sie sicher dass die Lampe am Gateway ab-
wechselnd blau und rot blinkt.

Dies erreichen Sie indem Sie das Gateway von der
Stromversorgung nehmen und wieder anstecken.

RN |

& Wabhlen Sie Gateway

G2_23e905
il -48

Konfigurieren Sie nun Ihr Gateway indem Sie das
richtige WLAN auswahlen, das dazugehdrige WLAN-
Passwort eingeben und dem Gateway einen Namen
zuweisen. Bestatigen Sie den Vorgang mit , 0K".

& Netzwerk konfigurieren

WiFi-Name SOREX intern

WiFi-Passwort WiFi-Passwort eingeben

Gateway-Name Gateway-Namen eingeben

Das Gateway sucht danach automatisch nach in der
Nahe befindlichen Schléssern und fiigt diese zur Fern-
6ffnung hinzu. Dieser Vorgang kann ein paar Minuten
dauern.

Nun konnen Sie das Schloss auch aus der Ferne 6ffnen
und/oder verwalten.

Achtung: Das Gateway muss sich sowohl beim An-
lernprozess, als auch bei der weiteren Verwendung,
immer innerhalb der Bluetooth-Reichweite der Schlgs-
ser befinden (bis zu 10m - abhangig von den Grtlichen
Gegebenheiten). Sind Schlgsser weiter voneinander
entfernt und Sie méchten beide aus der Ferne ansteu-
ern, miissen zusatzliche Gateways erworben werden.

23



4.5.3. Gateway loschen
Driicken Sie auf der Hauptseite zunéchst links oben
auf . Im sich 6ffnenden Menti driicken Sie bitte

auf ,Gateway”. Im anschlieRenden Fenster wéhlen
Sie das Gateway aus, welches Sie I6schen méchten.

JdE=RA

@

webshop

-+ Sperre hinzufiigen
@ cateway
@ Nachrichten

@ Kundenbetreuung

&  Einstellungen

Nachdem Sie das Gateway ausgewahlt haben, kénnen
Sie dieses tiber den ,Loschen”-Button entfernen.

4.5.4. Offnung via Gateway

Sie konnen nun auf der Startseite von tberall unter-
wegs Ihr Schloss dffnen. Sie sind dabei nicht mehr auf
die Bluetooth-Reichweite begrenzt.

A= R

eSCHLOSS Burotlr

Beriihren Sie zum Entsperren, lange driicken Sie
zum Sperren

5. Auf Werkseinstellungen
zuriicksetzen

Um das Elektronische Tirschloss Comfort zuriickzuset-
zen, miissen Sie dieses aus der App l6schen (Zylinder
auswahlen -> Einstellungen -> ,Ldschen”). Wahrend
dem Vorgang miissen Sie sich in der Néhe des Zylin-
ders befinden, da der Zylinder beim Loschen automa-
tisch via Bluetooth zuriickgesetzt wird.

25



6. Offnung mit Notschliissel

Falls sich der Zylinder auf normalem Weg nicht mghr
offnen lasst (z.B.: Batterie leer), kénnen Sie eine Off-
nung mit dem mitgeliefertem Notschlissel durchfih-
ren.

Entfernen Sie dafir zunéchst die Kunststoffabdeckung
des Elektronischen Tiirschloss Comfort (Front des
AuRenknaufs) und fiihren Sie den Notschliissel in die
entsprechende Offnung ein.

Notschliissel

Mit dem Notschliissel kann nun die Richtung, in wel-
che der Zylinder einhaken soll (Sperrrichtung) manuell
gedndert werden. Drehen Sie hierbei den Schliissel in
eine der beiden Richtungen, bis dieser ansteht, um die
Sperrrichtung des Zylinders zu &ndern. Danach ldsst
sich der Zylinder in eine Richtung durchdrehen und in
die sperrt dieser (bewegt die Nase).

Hinweis: Sie drehen bei der Offnung mittels Not-
schliissel den eingebauten Elektromotor des Zylinders
.manuell”, wobei hierbei der Sperrmechanismus um-
gestellt wird.

Hinweis: Wahrend der Notdffnung bzw. dem manu-
ellen Andern der Sperrrichtung, ist ein Widerstand
aufgrund der Tragheit des Elektromoators spirbar und
normal.

7. Vereinfachte Konformitats-
erkldarung

Das Elektronische Tiirschloss Comfort erfiillt
die Anforderungen der geltenden européi-
schen und nationalen Richtlinien.

C€

Die Konformitdt wurde nachgewiesen. Der voll-
standige Text der Konformitétserklarung ist
beim Hersteller hinterlegt und unter der folgen-
den Internetadresse verfiighar:
www.wir-elektronik.de/service/ce/

WIR elektronik GmbH & Co. KG

HolderlinstraRe 57 — 59
48703 Stadtlohn
Tel. 02563 908930
info@wir-elektronik.de

www.wir-elektronik.de
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