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Visit https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart for detailed images and 
videos on how to setup your new CORSAIR XENEON Gaming Monitor.

Scan QR Code for Quick Start Guide and Setup Videos

SETUP

CORSAIR provides a non-transferable warranty to the purchaser of CORSAIR MONITOR product purchased 
from an authorized CORSAIR reseller. CORSAIR warrants that the product will be free from defects in 
material and workmanship for a specified period commencing on the date of purchase. 

CORSAIR XENEON MONITORS come with a 3-year hardware warranty for the original purchaser, starting 
from the day of purchase from an authorized CORSAIR reseller.

Except where prohibited by applicable local law, this warranty is limited to the original purchaser and is 
non-transferable. This warranty provides you with specific legal rights, and you may have additional rights 
that vary under local laws.

In general, this warranty means your CORSAIR MONITOR product will operate in accordance with published 
technical specifications, as specified by its datasheet, and in the operating environment for which it was 
intended for the length of the warranty period.

CORSAIR MONITOR LIMITED WARRANTY

Visit https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart to view CORSAIR MONITOR ZERO DEAD PIXEL POLICY.

CORSAIR MONITOR ZERO DEAD PIXEL POLICY

This warranty does not cover problems or damage resulting from, but not limited to, any of the following:

1. Wear and tear associated with normal use

2. Any modification, abuse, accident, disassembly, misapplication, or unauthorized repair

3. Missing, altered, or otherwise unreadable serial number label, manufacturer model or part number label

4. Any improper operation, including any use not in accordance with any supplied product instructions

5. Connection to any improper voltage supply

6. Any other cause which does not relate to a product defect in materials or workmanship

Also, excluded from this warranty are counterfeit CORSAIR MONITOR products; that is. products that 
CORSAIR, at its sole discretion, determines were not manufactured by CORSAIR or any of its authorized 
manufacturing partners.

EXCLUSIONS

CORSAIR SHALL NOT BE LIABLE FOR ANY SPECIAL, INCIDENTAL, INDIRECT, OR CONSEQUENTIAL 
DAMAGES WHATSOEVER, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO LOSS OF PROFITS, REVENUE, OR 
DATA (WHETHER DIRECT OR INDIRECT) OR COMMERCIAL LOSS FOR BREACH OF ANY EXPRESS 
OR IMPLIED WARRANTY ON YOUR PRODUCT EVEN IF CORSAIR HAS BEEN ADVISED PREVIOUSLY 
OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES. Some local laws do not allow the exclusion or limitation of 
special, indirect, incidental or consequential damages, so this limitation or exclusion may not apply in your 
jurisdiction.

LIMITATIONS OF LIABILITY

EXCEPT AS PROHIBITED BY APPLICABLE LAW, ANY IMPLIED WARRANTY OR CONDITION OF 
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ON THIS HARDWARE PRODUCT IS 
EXPRESSLY DISCLAIMED. Some local laws do not allow limitations on how long an implied warranty may 
last, so this limitation may not apply in your jurisdiction.

EXCLUSION OF IMPLIED WARRANTIES

No CORSAIR employee, dealer, or other agent is authorized to make any modification, extension, or addition 
to this warranty.

NO OTHER WARRANTIES

Before submitting a warranty claim, please contact our technical support group and visit  
https://help.CORSAIR.com and review the support section for technical assistance.

HOW TO MAKE A WARRANTY CLAIM

ENGLISHENGLISH

CORSAIR’s entire liability and your exclusive remedy for CORSAIR MONITOR product that is not operating in 
accordance with its published technical specifications is at CORSAIR’s discretion: 1) to repair or replace the 
product at CORSAIR’s expense. This warranty obligation is conditioned upon the hardware being returned 
to the original place of purchase, or another place as directed by CORSAIR, with the original sales receipt 
attached. You may be required to pay shipping and handling charges, as well as any applicable tariffs, duties, 
taxes, or other fees. CORSAIR may, at its discretion, provide new or refurbished product.

Any replaced CORSAIR MONITOR will be warranted for the remainder of the original warranty period or thirty 
(30) days, whichever is greater, or for the period-of-time required by local statute.

REMEDIES

An obsolete or discontinued product will be replaced with the same product if available. If CORSAIR is 
unable to replace your obsolete or discontinued CORSAIR MONITOR product with the same product, 
CORSAIR will replace the obsolete or discontinued CORSAIR MONITOR product in its sole discretion,  
with a CORSAIR MONITOR product having similar function and capacity.

OBSOLETE OR DISCONTINUED PRODUCTS
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You can submit your RMA request online at https://help.CORSAIR.com. Upon repair authorization of your 
CORSAIR MONITOR, by CORSAIR Technical Support. we will provide you with a Return Merchandise 
Authorization Number (RMA#) as well as return instructions. A valid proof of purchase is required for RMA 
processing {i.e. receipt, invoice, copy of credit card statement).

Do not return your product without prior approval from CORSAIR. Any product returned without a valid. 
unique RMA# will be refused and returned to the sender at the sender’s expense. To avoid problems at 
the time of receipt, clearly write your RMA# on the outside of the package and include a copy of your RMA 
confirmation e-mail within the package.

RETURNING YOUR PRODUCT FOR REPAIR

We have multiple RMA Repair locations worldwide. Your CORSAIR MONITOR RMA confirmation will specify 
the specific return address you must use when sending your RMA package. This will be your standard return 
location and should not be changed without prior approval from CORSAIR. Any packages received at an 
unauthorized location may be refused and returned to the sender at the sender’s expense.

CORSAIR MONITOR RMA RETURN ADDRESSES

At no cost, CORSAIR will mail to you a return shipping package with a return shipping label.

The packaging material includes a box, protective foam and a polyethylene bag. Detailed packaging 
instructions are provided. A CORSAIR logistics partner will provide shipping of the product from you to the 
repair center and back to you at no cost. All packages that arrive with any external damage and appear will 
be assessed during the repair process. CORSAIR is not responsible for damage incurred during shipping to 
our RMA receiving locations if the unit is not properly packed.

CORSAIR MONITOR RETURN SHIPPING

CORSAIR MONITORS comes with a 3-year hardware warranty.

CORSAIR provides a 90-day hardware warranty for certified refurbished CORSAIR MONITOR products.

CORSAIR WARRANTY PERIODS

FRANÇAISENGLISH

CONFIGURATION

CORSAIR fournit une garantie non transférable à l’acheteur d’un écran CORSAIR acquis auprès d’un 
revendeur CORSAIR agréé. CORSAIR garantit par la présente que ce produit est exempt de défauts de 
matériaux et de fabrication pour une période spécifique, à compter de la date d’achat. 

Les écrans CORSAIR XENEON sont vendus avec une garantie matérielle de 3 ans pour l’acheteur d’origine à 
compter de la date d’achat auprès d’un revendeur CORSAIR agréé.

Si la législation locale en vigueur le permet, la présente garantie se limite à l’acheteur d’origine et n’est 
pas transférable. Si la législation locale en vigueur le prévoit, les droits juridiques de la présente garantie 
s’accompagnent de droits supplémentaires.

En général, cette garantie implique que votre écran CORSAIR fonctionne conformément aux spécifications 
techniques publiées, telles que spécifiées sur la fiche technique, et dans l’environnement d’exploitation 
auquel le produit est destiné, et ce sur la durée de la période de garantie.

GARANTIE LIMITÉE POUR L’ÉCRAN CORSAIR

Consultez la page https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart pour afficher la politique liée au zéro 
pixel mort de l’écran CORSAIR.

ÉCRAN CORSAIR ET POLITIQUE ZÉRO PIXEL MORT

L’intégralité de la responsabilité de CORSAIR ainsi que votre recours exclusif pour tout écran CORSAIR 
qui ne fonctionnerait pas conformément aux spécifications techniques publiées qui le concernent sont à la 
discrétion de CORSAIR : 1) pour réparer ou remplacer le produit aux frais de CORSAIR. Cette obligation de 
garantie est conditionnée par le renvoi du matériel au lieu d’achat d’origine, ou à tout autre lieu spécifié par 
CORSAIR, accompagné du ticket d’achat d’origine. Vous pouvez être tenu de payer des frais d’expédition et 
de traitement, ainsi que différents frais applicables tels que droits, impôts ou taxes douanières. CORSAIR 
peut, à sa discrétion, fournir un nouveau composant ou un composant reconditionné.

Tout écran CORSAIR remplacé est garanti pendant le reste de la garantie d’origine ou pendant trente (30) 
jours - la plus longue des deux périodes s’appliquant - ou pendant la durée requise par les règles locales.

RECOURS

Rendez-vous sur https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart pour consulter 
des images et vidéos détaillées expliquant comment configurer votre nouvel écran 
gaming CORSAIR XENEON.

Scannez le QR Code pour obtenir un guide de démarrage rapide et des vidéos 
expliquant la configuration
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Cette garantie ne couvre pas les problèmes ou dommages issus, mais sans s’y limiter, des cas suivants:

1. Usure associée à une utilisation normale

2. Utilisation non conforme, modification, accident, désassemblage ou réparation non autorisée

3. Étiquette de numéro de série, modèle fabricant ou étiquette de numéro de référence manquant(e),  
 abîmé(e) ou illisible

4. Exploitation inappropriée, notamment une utilisation non conforme aux instructions fournies avec  
 le produit

5. Raccordement à une alimentation électrique affichant une tension inadaptée

6. Autre cause non liée à un défaut du produit, tant en termes de matériau que de fabrication

Sont également exclus de la présente garantie les écrans CORSAIR contrefaits ; à savoir les produits que 
CORSAIR, à sa seule discrétion, identifie comme n’étant fabriqués ni par CORSAIR, ni par ses partenaires  
de fabrication autorisés.

EXCLUSIONS

CORSAIR NE SAURAIT ÊTRE TENU RESPONSABLE DE DOMMAGES SPÉCIAUX, INCIDENTS, 
INDIRECTS OU CONSÉQUENTS QUELS QU’ILS SOIENT, NOTAMMENT, MAIS SANS S’Y LIMITER, LES 
PERTES (DIRECTES OU INDIRECTES) DE PROFITS, DE REVENUS OU DE DONNÉES ET LES PERTES 
COMMERCIALES LIÉES À LA RUPTURE DE TOUTE GARANTIE EXPRESSE OU IMPLICITE RELATIVE 
AU PRODUIT, MÊME SI L’ÉVENTUALITÉ DE TELS DOMMAGES AVAIT ÉTÉ SIGNALÉE À CORSAIR 
AUPARAVANT. Certaines lois locales n’autorisent pas l’exclusion ou la limitation des dommages spéciaux, 
indirects, accidentels ou consécutifs, de sorte que cette limitation ou exclusion peut ne pas s’appliquer dans 
votre juridiction.

LIMITES DE RESPONSABILITÉ

SAUF SI LES RÉGLEMENTATIONS EN VIGUEUR L’INTERDISENT, TOUTE GARANTIE OU CONDITION 
IMPLICITE DE VALEUR COMMERCIALE OU D’ADÉQUATION À UN USAGE PARTICULIER DÉFINIE POUR 
CE PRODUIT MATÉRIEL EST EXPLICITEMENT EXCLUE. Certaines législations locales n’autorisent pas les 
limitations de durée d’une garantie implicite. Il est donc possible que cette limitation ne soit pas applicable 
dans votre juridiction.

EXCLUSION DE GARANTIES IMPLICITES

Aucun agent, revendeur ou employé de CORSAIR n’est autorisé à modifier cette garantie, à la prolonger ou  
à y ajouter des éléments.

AUCUNE AUTRE GARANTIE

Avant de soumettre une demande de garantie, contactez notre groupe d’assistance technique et  
rendez-vous sur la page https://help.CORSAIR.com afin de consulter la section d’assistance pour en savoir 
davantage.

DEMANDE DE GARANTIE

FRANÇAISFRANÇAIS

Vous pouvez envoyer votre demande RMA en ligne à l’adresse https://help.CORSAIR.com. Quand l’équipe 
d’assistance technique de CORSAIR autorisera la réparation de votre écran CORSAIR, nous vous fournirons 
un numéro d’autorisation de retour de marchandises, ou numéro RMA (Return Merchandise Authorization), 
accompagné des instructions nécessaires à cette opération. Un justificatif d’achat valable est nécessaire au 
traitement d’une demande RMA (reçu, facture, copie du relevé de carte bancaire).

Ne retournez pas votre produit sans l’accord préalable de CORSAIR. Tout produit renvoyé sans numéro de 
RMA unique et valable sera refusé et renvoyé à l’expéditeur à ses frais. Pour éviter d’éventuelles difficultés au 
moment de la réception, inscrivez clairement votre numéro RMA sur l’extérieur du colis et placez une copie 
du courriel de confirmation du RMA à l’intérieur.

RETOUR DE VOTRE PRODUIT POUR UNE DEMANDE DE RÉPARATION

Nous disposons de plusieurs sites de réparation RMA dans le monde. Votre confirmation RMA pour l’écran 
CORSAIR mentionnera une adresse de retour spécifique que vous devrez utiliser pour renvoyer votre colis 
RMA. Il s’agit de votre lieu de retour standard, qui ne doit pas être modifié sans l’autorisation préalable de 
CORSAIR. Tout colis reçu à une adresse non autorisée peut être refusé et renvoyé à l’expéditeur à ses frais.

ADRESSES DE RETOUR RMA POUR L’ÉCRAN CORSAIR

CORSAIR vous enverra gratuitement par voie postale un colis de retour ainsi qu’une étiquette de retour.

Le matériel d’expédition inclut une boîte, une mousse de protection et un sac en polyéthylène. Des 
instructions détaillées pour le conditionnement sont fournies. Un partenaire logistique de CORSAIR assurera 
l’expédition du produit depuis votre domicile vers le centre de réparation ainsi que le retour du produit sans 
frais. Tous les colis arrivant avec des dommages externes ou dans un colis qui semble inapproprié seront 
examinés lors du processus de réparation. CORSAIR décline toute responsabilité quant aux dommages 
subis pendant l’acheminement vers nos sites de réception RMA, sous réserve que les colis soient 
correctement préparés.

EXPÉDITION DE RETOUR DE L’ÉCRAN CORSAIR

L’écran CORSAIR est vendu avec une garantie matérielle de 3 ans.

CORSAIR offre une garantie matérielle de 90 jours pour tous les écrans CORSAIR reconditionnés certifiés.

PÉRIODES DE GARANTIE CORSAIR

Un produit obsolète ou dont la production a été interrompue est remplacé par le même produit si celui-ci est 
disponible. Si CORSAIR n’est pas en mesure de remplacer votre écran CORSAIR obsolète ou interrompu par 
le même produit, CORSAIR le remplacera, à sa seule discrétion, par un écran CORSAIR de fonction et de 
capacité similaires.

PRODUITS OBSOLÈTES OU DONT LA PRODUCTION EST INTERROMPUE
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FRANÇAIS CANADIENFRANÇAIS CANADIEN

Visitez le https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart pour des images  
et des vidéos détaillées sur la configuration de votre nouveau moniteur de jeu 
CORSAIR XENEON.

Scanner le code QR pour le guide de démarrage rapide et des vidéos  
de configuration

CONFIGURATION

CORSAIR offre une garantie non transférable à l’acheteur d’un produit MONITEUR CORSAIR acheté auprès 
d’un revendeur CORSAIR agréé. CORSAIR garantit que le produit sera exempt de tout défaut de matière ou 
de fabrication pendant une période déterminée à compter de la date d’achat. 

Les MONITEURS CORSAIR XENEON sont fournis avec une garantie matérielle de 3 ans valide pour l’acheteur 
d’origine à compter du jour de l’achat auprès d’un revendeur CORSAIR agréé.

Sauf là où la loi locale en vigueur l’interdit, cette garantie est limitée à l’acheteur d’origine et n’est pas 
transférable. Cette garantie vous confère des droits légaux précis et vous pourriez également disposer 
d’autres droits qui varient selon les lois locales.

En général, cette garantie signifie que votre produit MONITEUR CORSAIR fonctionnera conformément aux 
spécifications techniques publiées, comme spécifié sur sa fiche technique et dans les conditions d’utilisation 
pour lesquelles il a été conçu pour la durée de la période de garantie.

GARANTIE LIMITÉE DES MONITEURS CORSAIR

Visitez le https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart pour consulter la politique « zéro pixel mort » des 
MONITEURS CORSAIR.

POLITIQUE ZÉRO PIXEL MORT DES MONITEURS CORSAIR

Cette garantie ne couvre pas les problèmes ou dommages résultant de l’un des éléments suivants, mais sans 
s’y limiter:

1. Usure liée à une utilisation normale

2. Tout abus, modification, accident, démontage, application incorrecte ou réparation non autorisée

3. Étiquette de numéro de série, étiquette de numéro de pièce ou modèle du fabricant manquant, falsifié  
 ou illisible

4. Toute utilisation incorrecte, y compris toute utilisation non conforme aux instructions fournies avec  
 le produit

5. Branchement sur une alimentation électrique inadéquate

6. Tout autre cause non liée à un défaut de matière ou de fabrication du produit

Les produits MONITEURS CORSAIR contrefaits sont également exclus de cette garantie; c’est-à-dire les 
produits que CORSAIR, à sa seule discrétion, considère comme n’ayant pas été fabriqués par CORSAIR ni 
par l’un de ses partenaires de fabrication agréés.

EXCLUSIONS

CORSAIR NE PEUT ÊTRE TENU RESPONSABLE D’AUCUN DOMMAGE SPÉCIAL, ACCESSOIRE, INDIRECT 
OU CONSÉCUTIF, Y COMPRIS, MAIS SANS S’Y LIMITER, DE TOUTE PERTE (DIRECTE OU INDIRECTE) 
DE PROFITS, DE REVENUS OU DE DONNÉES, OU DE TOUTE PERTE COMMERCIALE POUR VIOLATION 
DE TOUTE GARANTIE EXPRESSE OU IMPLICITE LIÉE À VOTRE PRODUIT, MÊME SI CORSAIR A ÉTÉ 
PRÉALABLEMENT AVISÉ DE LA POSSIBILITÉ DE TELS DOMMAGES. Certaines lois locales n’autorisent 
pas l’exclusion ou la limitation des dommages spéciaux, indirects, accessoires ou consécutifs. Il est donc 
possible que cette limitation ou exclusion ne s’applique pas dans votre juridiction.

LIMITATION DE RESPONSABILITÉ

À MOINS QUE LA LOI EN VIGUEUR NE L’INTERDISE, TOUTE GARANTIE OU CONDITION IMPLICITE QUANT 
À LA QUALITÉ MARCHANDE OU L’APTITUDE À DES FINS PARTICULIÈRES DE CE PRODUIT MATÉRIEL 
EST EXPRESSÉMENT EXCLUE. Certaines lois locales n’autorisent pas les limitations de durée de garantie 
implicite. Il est donc possible que cette limitation ne s’applique pas dans votre juridiction.

EXCLUSION DE GARANTIES IMPLICITES

Aucun employé, revendeur ou autre agent de CORSAIR n’est autorisé à apporter des modifications, des 
extensions ou des ajouts à cette garantie.

AUCUNE AUTRE GARANTIE

L’entière responsabilité de CORSAIR et votre unique recours pour un produit MONITEUR CORSAIR qui ne 
fonctionne pas conformément à ses spécifications techniques publiées consistent en l’une des options 
suivantes, à la discrétion de CORSAIR : 1) réparation ou remplacement du produit aux frais de CORSAIR. 
Cette obligation de garantie est conditionnelle au retour du matériel au lieu d’achat d’origine ou à un autre 
lieu indiqué par CORSAIR, accompagné du reçu de vente d’origine. Vous devrez peut-être payer les frais 
d’expédition et de manutention, ainsi que tous les tarifs douaniers, droits, taxes et autres frais applicables. 
CORSAIR peut, à sa seule discrétion, fournir un produit neuf ou remis à neuf.

Tout MONITEUR CORSAIR remplacé sera garanti pour le reste de la période de garantie d’origine ou pour 
une période de trente (30) jours, selon la période la plus longue, ou pour la période exigée par la législation 
locale.

RECOURS

Tout produit obsolète ou de fin de série sera remplacé par un produit identique, si disponible. Si CORSAIR 
n’est pas en mesure de remplacer votre produit MONITEUR CORSAIR obsolète ou de fin de série par un 
produit identique, CORSAIR remplacera le produit MONITEUR CORSAIR obsolète ou de fin de série à sa 
seule discrétion par un produit MONITEUR CORSAIR ayant des fonctions et capacités similaires.

PRODUITS OBSOLÈTES OU DE FIN DE SÉRIE
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DEUTSCHFRANÇAIS CANADIEN

Avant de soumettre une réclamation au titre de la garantie, veuillez communiquer avec notre groupe de 
soutien technique, visiter le https://help.CORSAIR.com et consulter la section Assistance pour obtenir  
de l’assistance technique.

COMMENT FAIRE UNE RÉCLAMATION AU TITRE DE LA GARANTIE

Vous pouvez soumettre votre demande de retour d’article en ligne à l’adresse https://help.CORSAIR.com. 
Une fois que le soutien technique CORSAIR aura autorisé la réparation de votre MONITEUR CORSAIR, nous 
vous fournirons un numéro d’autorisation de retour de marchandise (RMA) ainsi que des instructions de retour. 
Une preuve d’achat valide est requise pour le traitement du retour d’article (c.-à-d. reçu, facture, copie du 
relevé de carte de crédit).

Ne renvoyez pas votre produit sans l’accord préalable de CORSAIR. Tout produit renvoyé sans numéro 
d’autorisation de retour d’article valide et unique sera refusé et renvoyé à l’expéditeur à ses frais. Afin d’éviter 
les problèmes lors de la réception, écrivez clairement votre numéro d’autorisation de retour d’article (RMA) à 
l’extérieur du colis et incluez une copie de votre courriel de confirmation d’autorisation de retour d’article dans 
le colis.

RENVOYER VOTRE PRODUIT POUR RÉPARATION

Nous avons plusieurs sites de réparation d’articles retournés dans le monde entier. L’adresse de retour 
précise à laquelle vous devrez envoyer votre colis à des fins de réparation sera indiquée dans votre 
confirmation d’autorisation de retour d’article MONITEUR CORSAIR. Cette adresse sera votre lieu de retour 
standard et ne doit pas être modifiée sans l’approbation préalable de CORSAIR. Tout colis reçu à un site non 
autorisé pourra être refusé et renvoyé à l’expéditeur à ses frais.

ADRESSES DE RETOUR DE MONITEURS CORSAIR

CORSAIR vous enverra sans frais par la poste un colis de retour avec une étiquette de retour.

Les matériaux d’emballage comprennent une boîte, de la mousse protectrice et un sac en polyéthylène.  
Des instructions d’emballage détaillées sont fournies. Un partenaire logistique de CORSAIR assurera 
l’expédition du produit de chez vous jusqu’au centre de réparation et vous le renverra sans frais. Tous les 
colis qui arrivent avec des dommages externes apparents seront évalués lors du processus de réparation. 
CORSAIR n’est pas responsable des dommages subis lors de l’expédition vers les points de réception de 
nos ateliers de réparation si l’appareil n’est pas correctement emballé.

EXPÉDITION DE RETOUR DE MONITEUR CORSAIR

Les MONITEURS CORSAIR sont fournis avec une garantie matérielle de 3 ans.

CORSAIR offre une garantie matérielle de 90 jours pour les produits MONITEURS CORSAIR remis à neuf et 
certifiés.

PÉRIODES DE GARANTIE CORSAIR

Auf https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart finden Sie detaillierte 
Abbildungen und Videos zur Einrichtung Ihres neuen CORSAIR XENEON  
Gaming-Monitors.

Scannen Sie den QR-Code für die Schnellstartanleitung und 
Einrichtungsvideos

EINRICHTUNG

CORSAIR gewährt dem Käufer eines bei einem CORSAIR-Vertragshändler erworbenen CORSAIR-MONITOR 
eine nicht übertragbare Garantie. CORSAIR garantiert, dass das Produkt für einen bestimmten Zeitraum ab 
Kaufdatum frei von Material- und Verarbeitungsfehlern ist. 

Beim Kauf von CORSAIR XENEON-MONITOREN bei einem CORSAIR-Vertragshändler wird dem 
ursprünglichen Käufer ab Kaufdatum eine Hardware-Garantie von drei Jahren gewährt. 

Sofern nicht durch geltende Gesetze untersagt, ist diese Garantie auf den ursprünglichen Käufer beschränkt 
und nicht übertragbar. Diese Garantie räumt Ihnen bestimmte gesetzliche Rechte ein. Unter Umständen 
haben Sie je nach geltender Gesetzgebung zusätzliche Rechte.

Generell bedeutet diese Garantie für Sie, dass die Funktion des CORSAIR-MONITORS gemäß der 
Beschreibung im Datenblatt beim Einsatz in den dafür vorgesehenen Umgebungen für die Lebensdauer des 
Produkts bzw. für den Garantiezeitraum garantiert ist.

BESCHRÄNKTE GARANTIE FÜR CORSAIR-MONITOR

Besuchen Sie https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart und lesen Sie sich die CORSAIR-MONITOR-
RICHTLINIE FÜR ZERO DEAD PIXELS durch.

CORSAIR-MONITOR-RICHTLINIE FÜR ZERO DEAD PIXELS

Die Gesamthaftung von CORSAIR und Ihr ausschließlicher Anspruch bezüglich eines CORSAIR-MONITORS, 
der nicht gemäß der veröffentlichten technischen Spezifikationen arbeitet, beschränken sich nach alleinigem 
Ermessen von CORSAIR auf Folgendes: 1) Die Reparatur oder den Ersatz des Produkts auf Kosten von 
CORSAIR. Diese Garantieverpflichtung setzt voraus, dass die Hardware mit dem Originalkassenbeleg zum 
ursprünglichen Ort des Erwerbs oder zu einem anderen von CORSAIR angegebenen Ort zurückgebracht 
wird. Sie müssen unter Umständen Versand- und Bearbeitungsgebühren sowie anfallende Versicherungs- 
und Zollgebühren, Steuern oder andere Gebühren zahlen. CORSAIR kann nach eigenem Ermessen neue 
oder überarbeitete Produkte liefern.

Die Garantie auf ersetzte CORSAIR-MONITORE gilt für den Rest des ursprünglichen Garantiezeitraums bzw. 
dreißig (30) Tage lang, je nachdem, welcher Zeitraum länger ist, oder für einen zusätzlichen, vom geltenden 
Gesetz vorgeschriebenen Zeitraum.

RECHTSMITTEL
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DEUTSCHDEUTSCH

Diese Garantie gilt nicht für Probleme oder Schäden, die insbesondere aus den folgenden Ursachen 
entstehen:

1. Verschleiß durch normalen Gebrauch

2. Modifizierung, Missbrauch, Unfall, Demontage, falsche Verwendung oder nicht autorisierte Reparatur

3. Fehlendes, verändertes oder aus anderen Gründen nicht mehr lesbares Seriennummern-,    
 Herstellernamen- oder Artikelnummern-Etikett

4. Unsachgemäßer Gebrauch einschließlich einer Verwendung unter Nichtbeachtung der mitgelieferten   
 Gebrauchsanweisung

5. Anschluss an eine nicht geeignete Spannungsquelle

6. Jegliche andere Ursache, die nicht mit einem Material- oder Herstellungsfehler des Produkts  
 in Zusammenhang steht

Ebenfalls von dieser Garantie ausgeschlossen sind gefälschte CORSAIR-MONITORE, d. h. Produkte, die 
weder von CORSAIR noch von einem seiner Herstellungspartner gefertigt wurden. Die Einstufung eines 
Produkts als Fälschung liegt im alleinigen Ermessen von CORSAIR.

AUSNAHMEN

CORSAIR HAFTET NICHT FÜR BESONDERE, ZUFÄLLIGE ODER INDIREKTE SCHÄDEN ODER 
FOLGESCHÄDEN JEGLICHER ART, EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BEGRENZT AUF ENTGANGENE 
GEWINNE UND EINNAHMEN, DIREKTE ODER INDIREKTE DATENVERLUSTE ODER WIRTSCHAFTLICHE 
VERLUSTE DURCH DEN VERSTOSS GEGEN AUSDRÜCKLICHE ODER STILLSCHWEIGENDE GARANTIEN 
AUF IHR PRODUKT, SELBST WENN CORSAIR ZUVOR VON DER MÖGLICHKEIT DERARTIGER SCHÄDEN 
IN KENNTNIS GESETZT WURDE. Die Gesetzgebung in einigen Ländern untersagt den Ausschluss oder 
die Einschränkung besonderer, zufälliger und indirekter Schäden und Folgeschäden, daher gelten diese 
Einschränkung und dieser Ausschluss unter Umständen nicht in der für Sie geltenden Gesetzgebung.

HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG

SOFERN NICHT DURCH GELTENDE GESETZE UNTERSAGT, WIRD JEDE STILLSCHWEIGENDE 
GARANTIE ODER ZUSICHERUNG HINSICHTLICH DER MARKTFÄHIGKEIT ODER TAUGLICHKEIT DIESES 
HARDWAREPRODUKTS AUSDRÜCKLICH AUSGESCHLOSSEN. Die Gesetze in einigen Ländern erlauben 
keine Beschränkungen der Dauer der stillschweigenden Garantie, daher gilt diese Beschränkung unter 
Umständen nicht in der für Sie geltenden Gesetzgebung.

AUSSCHLUSS DER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN

Kein Mitarbeiter, Händler oder anderer Handlungsbefugter von CORSAIR ist berechtigt, diese Garantie zu 
ändern, zu erweitern oder zu ergänzen.

KEINE WEITEREN GARANTIEN

Falls möglich wird ein veralteter oder nicht mehr hergestellter CORSAIR-MONITOR durch das gleiche 
Produkt ersetzt. Sollte CORSAIR dazu nicht in der Lage sein, liegt es im alleinigen Ermessen von CORSAIR, 
den veralteten oder nicht mehr hergestellten CORSAIR-MONITOR durch einen CORSAIR-MONITOR mit 
ähnlicher Funktion und Leistung zu ersetzen.

VERALTETE ODER NICHT MEHR HERGESTELLTE PRODUKTE

Bevor Sie einen Garantieanspruch anmelden, setzen Sie sich bitte mit unserem technischen Support  
in Verbindung und lesen Sie den Support-Abschnitt für technische Fragen auf unserer Website unter  
https://help.CORSAIR.com.

ANMELDUNG EINES GARANTIEANSPRUCHS

Eine Warenrücksendungsanfrage können Sie online unter https://help.CORSAIR.com stellen. Wenn die 
Reparatur Ihres CORSAIR-MONITORS durch den technischen Support von CORSAIR genehmigt wird, geben 
wir Ihnen eine Rücksendenummer (RMA-Nummer) sowie Anweisungen zur Rücksendung. Für Bearbeitung 
der RMA-Nummer ist ein gültiger Kaufbeleg (d. h. Quittung, Rechnung, Kopie des Kreditkartenauszugs) 
erforderlich.

Holen Sie vor der Rücksendung von Produkten stets die Zustimmung von CORSAIR ein. 
Produktrücksendungen ohne gültige RMA-Nummer werden nicht angenommen und auf Kosten des 
Absenders an diesen zurückgeschickt. Geben Sie die RMA-Nummer zur Vereinfachung der Warenannahme 
gut lesbar auf dem Paket an, und fügen Sie eine Kopie der RMA-Bestätigungs-E-Mail bei.

RÜCKGABE VON PRODUKTEN ZUR REPARATUR

Wir haben mehrere RMA-Reparaturzentren weltweit. In der RMA-Bestätigung für Ihren CORSAIR-MONITOR 
wird angegeben, an welche Adresse Sie die Rücksendung schicken müssen. Es handelt sich hierbei um Ihre 
Standardadresse für Rücksendungen, die ohne vorherige Zustimmung von CORSAIR nicht geändert werden 
darf. Alle an nicht genehmigten Standorten eingehenden Rücksendungen werden nicht angenommen und 
auf Kosten des Absenders an diesen zurückgeschickt.

ADRESSEN FÜR DIE RÜCKSENDUNG VON CORSAIR-MONITOREN

CORSAIR sendet Ihnen kostenlos ein Rücksendepaket mit einem Rücksendeetikett.

Das Verpackungsmaterial umfasst einen Karton, schützende Schaumstoffpolster und einen Beutel 
aus Polyethylen. Zudem werden ausführliche Verpackungsanweisungen zur Verfügung gestellt. Ein 
CORSAIR-Logistikpartner transportiert das Produkt kostenlos von Ihnen zum Reparaturzentrum und 
zurück. Alle Pakete, die äußerlich beschädigt bei uns eintreffen, werden während des Reparaturvorgangs 
untersucht. CORSAIR übernimmt keine Verantwortung für Schäden während des Transports an eine unserer 
Rücksendeadressen, wenn das Produkt nicht ordnungsgemäß verpackt wurde.

CORSAIR-MONITOR-RÜCKSENDUNG

CORSAIR-MONITORE besitzen eine Hardware-Garantie von drei Jahren.

Für zertifizierte überarbeitete CORSAIR-MONITORE gewährt CORSAIR eine Hardware-Garantie von 
90 Tagen.

GARANTIEZEITRAUM FÜR PRODUKTE VON CORSAIR
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Ga naar https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart voor gedetailleerde 
afbeeldingen en video’s voor het instellen van je nieuwe CORSAIR XENEON 
Gamingmonitor.

Scan de QR-code om naar de beknopte handleiding en installatievideo’s  
te gaan

INSTALLATIE

CORSAIR biedt een niet-overdraagbare garantie aan de koper van een CORSAIR MONITOR-product dat bij 
een erkende CORSAIR-dealer werd gekocht. CORSAIR garandeert dat het product vrij is van materiaal- en 
fabricagefouten voor een bepaalde periode, beginnend op de aankoopdatum. 

CORSAIR XENEON MONITORS worden geleverd met een hardwaregarantie van 3 jaar voor de 
oorspronkelijke koper, deze gaat in op de dag van aankoop bij een erkende CORSAIR-dealer.

Behalve wanneer niet toegestaan door toepasselijke lokale wetgeving, is deze garantie beperkt tot de 
oorspronkelijke koper en is deze niet overdraagbaar. Deze garantie verleent u specifieke wettelijke rechten. 
Daarnaast hebt u mogelijk aanvullende rechten die variëren volgens de lokale wetgeving.

In het algemeen betekent deze garantie dat uw CORSAIR MONITOR-product zal werken in overeenstemming 
met de gepubliceerde technische specificaties, zoals vermeld in het gegevensblad, en in de 
gebruiksomgeving waarvoor het bedoeld was voor de duur van de garantieperiode.

BEPERKTE GARANTIE CORSAIR MONITOR

Ga naar https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart om het beleid inzake nul defecte pixels voor 
CORSAIR MONITOR te lezen.

BELEID INZAKE NUL DEFECTE PIXELS VOOR CORSAIR MONITOR

Deze garantie dekt geen problemen of schade voortkomend uit, maar niet beperkt tot:

1. Normale slijtage

2. Wijzigingen, misbruik, ongelukken, demontage, onjuiste toepassingen of ongeautoriseerde herstellingen

3. Ontbrekend, gewijzigd of anderszins onleesbaar serienummerlabel, fabrikantmodel  
 of onderdeelnummerlabel

4. Verkeerde bediening, waaronder ieder gebruik dat niet overeenstemt met de bijgeleverde    
 productinstructies

5. Verbinding met een onjuiste voltagetoevoer

6. Andere oorzaken die geen betrekking hebben op materiaal- en fabricagefouten

Ook zijn nagemaakte CORSAIR MONITOR-producten uitgesloten van deze garantie. Dit zijn producten 
waarvan CORSAIR, naar eigen goeddunken, bepaalt dat deze niet door CORSAIR of zijn geautoriseerde 
productiepartners zijn geproduceerd.

UITSLUITINGEN

CORSAIR IS NIET AANSPRAKELIJK VOOR SPECIALE, INCIDENTELE, INDIRECTE, OF GEVOLGSCHADE, 
INCLUSIEF, MAAR NIET BEPERKT TOT, (ZOWEL DIRECT ALS INDIRECT) VERLIES VAN WINST, INKOMSTEN 
OF GEGEVENS OF COMMERCIEEL VERLIES ALS GEVOLG VAN SCHENDING VAN ENIGE EXPLICIETE 
OF IMPLICIETE GARANTIE OP UW PRODUCT, ZELFS INDIEN CORSAIR VAN DE MOGELIJKHEID VAN 
DERGELIJKE SCHADE OP DE HOOGTE WAS GESTELD. Sommige lokale wetten staan de uitsluiting of 
beperking van speciale, indirecte, incidentele of gevolgschade niet toe, zodat deze beperking of uitsluiting 
mogelijk niet van toepassing is in uw rechtsgebied.

BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID

BEHALVE WANNEER NIET TOEGESTAAN ONDER DE TOEPASSELIJKE WETGEVING, WORDT ELKE 
IMPLICIETE GARANTIE OF VOORWAARDE VAN VERKOOPBAARHEID OF GESCHIKTHEID VOOR EEN 
BEPAALD DOEL OP DIT HARDWAREPRODUCT EXPLICIET AFGEWEZEN. Sommige lokale wetten verbieden 
een beperking op de duur van een impliciete garantie, waardoor deze beperking mogelijk niet van toepassing 
is in uw rechtsgebied.

UITSLUITING VAN IMPLICIETE GARANTIES

Geen enkele werknemer, leverancier of vertegenwoordiger van CORSAIR is bevoegd om deze garantie op 
welke wijze dan ook te veranderen, te verlengen of er iets aan toe te voegen.

GEEN ANDERE GARANTIES

Verouderde of beëindigde producten zullen door hetzelfde product worden vervangen, indien dit beschikbaar 
is. Als CORSAIR uw verouderd of beëindigd CORSAIR MONITOR-product niet kan vervangen door hetzelfde 
product, zal CORSAIR het verouderd of beëindigd CORSAIR MONITOR-product, naar eigen goeddunken, 
vervangen door een CORSAIR MONITOR-product met gelijkwaardige werking en capaciteit.

VEROUDERDE OF BEËINDIGDE PRODUCTEN

NEDERLANDS NEDERLANDS 

De volledige aansprakelijkheid van CORSAIR en uw enige rechtsmiddel voor een CORSAIR MONITOR-
product dat niet werkt in overeenstemming met de gepubliceerde technische specificaties is, ter beoordeling 
van CORSAIR, als volgt: 1) het herstellen of vervangen van het product voor rekening van CORSAIR. Deze 
garantie wordt verleend onder de voorwaarde dat de hardware wordt teruggebracht naar de oorspronkelijke 
plaats van aankoop, of naar een andere plaats, zoals wordt aangegeven door CORSAIR, samen met het 
originele aankoopbewijs. Het kan zijn dat u verzend- en administratiekosten moet betalen, evenals geldende 
tarieven, rechten, belastingen of andere kosten. CORSAIR mag, naar eigen goeddunken, een nieuw of 
refurbished product voorzien.

De garantie op een vervangende CORSAIR MONITOR zal gelden tot het einde van de oorspronkelijke 
garantieperiode of voor dertig (30) dagen, welke van de twee het langste is, of voor de periode die door de 
lokale wetgeving wordt voorgeschreven.

RECHTSMIDDELEN
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U kunt uw RMA-verzoek online indienen op https://help.CORSAIR.com. Nadat uw CORSAIR MONITOR 
door de technische ondersteuning van CORSAIR wordt goedgekeurd voor herstel, geven wij u een ‘Return 
Merchandise Authorization Nummer’ (RMA#) en retourinstructies. Er is een geldig aankoopbewijs nodig voor 
het verwerken van de RMA (bv. kassabon, kopie van creditcardoverzicht).

Zend uw product niet terug zonder voorafgaande goedkeuring van CORSAIR. Alle producten die zonder 
een geldig, uniek RMA# worden teruggezonden, worden geweigerd en teruggestuurd naar de verzender, op 
kosten van de verzender. Om problemen te vermijden bij ontvangst van het product, schrijft u best uw RMA# 
op de buitenkant van de verpakking, en steekt u een kopie van uw RMA-bevestigingsmail in de verpakking.

UW PRODUCT TERUGZENDEN VOOR HERSTEL

We hebben wereldwijd verschillende RMA-herstellocaties. In uw CORSAIR MONITOR RMA-bevestiging 
wordt vermeld naar welk adres u uw RMA-pakket moet verzenden. Dit wordt uw standaard retouradres en 
mag niet worden gewijzigd zonder voorafgaande goedkeuring van CORSAIR. Alle pakketten die naar een 
onbevoegd adres worden verzonden, kunnen worden geweigerd en teruggestuurd naar de verzender, op 
kosten van de verzender.

RMA-RETOURADRES CORSAIR MONITOR

CORSAIR zal u kosteloos een verpakking en label opsturen voor de retourverzending.

De verpakkingsmaterialen bevatten een doos, beschermend schuim en een polyethyleenzak. Er worden 
ook gedetailleerde verpakkingsinstructies gegeven. Een logistieke partner van CORSAIR verzorgt kosteloos 
de verzending van het product van bij u tot in het reparatiecentrum en terug naar u. Alle pakketten die met 
externe schade aankomen, worden tijdens de herstelling beoordeeld. CORSAIR is niet verantwoordelijk voor 
schade die wordt veroorzaakt tijdens de verzending naar onze RMA-locaties indien de eenheid niet goed is 
verpakt.

RETOURVERZENDING CORSAIR MONITOR

CORSAIR MONITORS worden geleverd met een hardwaregarantie van 3 jaar.

CORSAIR biedt een hardwaregarantie van 90 dagen voor gecertificeerde refurbished  
CORSAIR MONITOR-producten.

GARANTIEPERIODES CORSAIR

DANSKNEDERLANDS 

INSTALLATION

CORSAIR giver en ikke-overdragelig garanti til køberen af CORSAIR skærmprodukter købt hos en autoriseret 
CORSAIR-forhandler. CORSAIR garanterer, at produktet vil være fri for mangler med hensyn til materialer og 
håndværksmæssig udførelse i en angivet periode, der starter på købsdatoen. 

CORSAIR XENEON-SKÆRME leveres med 3-årig hardwaregaranti til den oprindelige køber, som træder  
i kraft på købsdatoen ved køb fra en autoriseret CORSAIR-forhandler.

Medmindre det er forbudt i henhold til gældende lokal lovgivning, er denne garanti begrænset til den 
oprindelige køber og kan ikke overdrages. Denne garanti giver dig specifikke juridiske rettigheder, og du kan 
have yderligere rettigheder, som kan variere i henhold til den lokale lovgivning.

Generelt betyder denne garanti, at din CORSAIR SKÆRM vil fungere i henhold til offentliggjorte tekniske 
specifikationer, som angivet i databladet, og i det driftsmiljø, som det var beregnet til, i hele garantiperiodens 
varighed.

CORSAIR SKÆRM BEGRÆNSET GARANTI

Besøg https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart for at se ZERO Dead Pixel-politikken for skærme fra 
CORSAIR.

ZERO DEAD PIXEL-POLITIKKEN FOR SKÆRME FRA CORSAIR

CORSAIRs fulde erstatningsansvar og dit eneste retsmiddel for en skærm fra CORSAIR, der ikke fungerer i 
overensstemmelse med de offentliggjorte tekniske specifikationer, er efter CORSAIRs skøn: 1) Reparation 
eller udskiftning af produktet på CORSAIRs regning. Denne garantiforpligtelse er betinget af, at hardwaren 
returneres til det oprindelige købssted, eller et andet sted anvist af CORSAIR, vedlagt den originale 
salgskvittering. Du skal muligvis betale forsendelses- og administrationsomkostninger samt eventuelle 
relevante toldafgifter, skatter eller andre gebyrer. CORSAIR kan, efter eget skøn, levere et nyt eller renoveret 
produkt.

Enhver udskiftet skærm fra CORSAIR vil have en garanti, der dækker den resterende del af den oprindelige 
garantiperiode eller 30 (tredive) dage, hvad end der er størst, eller i den periode, der kræves i henhold til lokal 
lovgivning.

RETSMIDLER

Besøg https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart for at se detaljerede 
billeder og videoer om, hvordan din nye CORSAIR XENEON gamingskærm 
installeres.

Scan QR-koden for at få vist en Quick start-vejledning og videoer med 
vejledning i installation

Neem voordat u aanspraak maakt op de garantie contact op met onze technische ondersteuning en ga naar 
https://help.CORSAIR.com om de sectie over technische ondersteuning te lezen.

AANSPRAAK MAKEN OP DE GARANTIE
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Denne garanti omfatter ikke problemer eller skader, der stammer fra, men ikke er begrænset til, et eller flere 
af følgende forhold:

1. Slitage forbundet med normal brug

2. Enhver form for modificering, misbrug, uheld, adskillelse, forkert anvendelse eller uautoriseret reparation

3. Manglende, ændret eller på anden måde ikke-læsbar serienummermærkat, producentmodel- eller   
 delnummermærkat

4. Enhver form for forkert brug, herunder brug, der ikke er i overensstemmelse med den medfølgende   
 produktvejledning

5. Tilslutning til en forkert spænding

6. Enhver anden årsag, der ikke er relateret til en produktmangel i materialer eller den håndværksmæssige   
 udførelse.

Også undtaget fra denne garanti er falske CORSAIR skærme, dvs. produkter, hvor CORSAIR, efter eget skøn, 
vurderer, at de ikke er fremstillet af CORSAIR eller en af dennes autoriserede produktionspartnere.

UNDTAGELSER

CORSAIR KAN IKKE HOLDES ANSVARLIG FOR DOKUMENTEREDE, HÆNDELIGE ELLER INDIREKTE 
SKADER ELLER FØLGESKADER OVERHOVEDET, HERUNDER, MEN IKKE BEGRÆNSET TIL, TAB AF 
FORTJENESTE, OMSÆTNING ELLER DATA (UANSET OM DET ER DIREKTE ELLER INDIREKTE) ELLER 
KOMMERCIELLE TAB GRUNDET BRUD PÅ EN UDTRYKKELIG ELLER UNDERFORSTÅET GARANTI PÅ DIT 
PRODUKT, SELVOM CORSAIR TIDLIGERE ER BLEVET UNDERRETTET OM MULIGHEDEN FOR SÅDANNE 
SKADER Nogle lokale love tillader ikke udelukkelse eller begrænsning af dokumenterede, indirekte eller 
hændelige skader eller følgeskader, så denne begrænsning eller undtagelse er muligvis ikke gældende i din 
jurisdiktion.

ANSVARSBEGRÆNSNINGER

MED UNDTAGELSE AF SOM FORBUDT I HENHOLD TIL GÆLDENDE LOVGIVNING FRASIGER CORSAIR SIG 
UDTRYKKELIGT ENHVER UNDERFORSTÅET GARANTI ELLER BETINGELSE FOR SALGBARHED ELLER 
EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMÅL FOR DETTE HARDWAREPRODUKT. Nogle lokale love tillader ikke 
begrænsninger af, hvor længe en underforstået garanti kan vare, så denne begrænsning er muligvis ikke 
gældende i din jurisdiktion.

UDELUKKELSE AF UNDERFORSTÅEDE GARANTIER

Ingen CORSAIR-medarbejder, forhandler eller anden repræsentant har tilladelse til at foretage ændringer af, 
udvidelser af eller tilføjelser til denne garanti.

INGEN ØVRIGE GARANTIER

Et forældet eller udfaset produkt vil blive udskiftet med det samme produkt, hvis det er tilgængeligt. Såfremt 
CORSAIR ikke er i stand til at udskifte din forældede eller udfasede CORSAIR skærm med samme produkt, 
vil CORSAIR efter eget skøn udskifte den forældede eller udfasede CORSAIR skærm med en CORSAIR 
skærm med tilsvarende funktion og kapacitet.

FORÆLDEDE ELLER UDFASEDE PRODUKTER

Inden indsendelse af et garantikrav bedes du kontakte vores tekniske supportgruppe og gå til  
https://help.CORSAIR.com og gennemse supportafsnittet for at få teknisk hjælp.

SÅDAN FREMSÆTTES ET GARANTIKRAV

DANSKDANSK

Du kan sende din RMA-anmodning online på https://help.CORSAIR.com. Ved reparationsgodkendelse 
af din CORSAIR skærm fra CORSAIRs tekniske support giver vi dig et RMA-nummer (Return Merchandise 
Authorization) samt en returneringsvejledning. Der kræves et gyldigt købsbevis for RMA-behandling (f.eks.  
en kvittering, faktura eller en kopi af kreditkortudtog).

Undlad at returnere produktet uden forudgående godkendelse heraf fra CORSAIR. Et produkt, der returneres 
uden et gyldigt, entydigt RMA-nummer, vil blive afvist og returneret til afsenderen for dennes regning. For 
at undgå problemer på modtagelsestidspunktet bedes du tydeligt angive dit RMA-nummer på pakkens 
yderside og vedlægge en kopi af din RMA-bekræftelses-e-mail i pakken.

RETURNERING AF PRODUKTET TIL REPARATION

Vi har flere RMA-reparationslokaliteter over hele verden. Din RMA-bekræftelse for en CORSAIR SKÆRM vil 
angive den specifikke returneringsadresse, som du skal anvende ved afsendelse af din RMA-pakke. Dette 
vil være din standardlokalitet for returnering, og den må ikke ændres uden forudgående godkendelse fra 
CORSAIR. Pakker, der modtages på en ikke-godkendt lokalitet, kan blive afvist og returneret til afsenderen 
for dennes egen regning.

RMA-RETURNERINGSADRESSER FOR CORSAIR SKÆRME

CORSAIR vil uden omkostning for dig sende dig emballage til returforsendelse med en returmærkat.

Emballeringsmaterialet omfatter en kasse, beskyttelsesmateriale og en polyetylenpose. Der medfølger 
detaljerede emballeringsinstruktioner. En CORSAIR-logistikpartner vil foretage forsendelse af produktet 
fra dig til reparationscentret og tilbage til dig uden omkostninger for dig. Alle pakker, der ankommer med 
eksterne skader vil blive gennemgået i reparationsprocessen. CORSAIR kan ikke holdes ansvarlig for skader, 
der er opstået under transport til vores RMA-lokaliteter, såfremt enheden ikke er emballeret korrekt.

RETURFORSENDELSE AF EN CORSAIR SKÆRM

CORSAIR SKÆRME leveres med en 3-årig hardwaregaranti.

CORSAIR giver en 90-dages hardwaregaranti for certificerede renoverede CORSAIR SKÆRME.

GARANTIPERIODER FOR CORSAIR
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Katso kuvat ja videot uuden CORSAIR XENEON -pelinäyttösi asennukseen 
osoitteesta https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart.

Katso pika-aloitusopas ja asennusvideot skannaamalla QR-koodi

ASENNUS

CORSAIR myöntää ei-siirrettävän takuun asiakkaalle, joka ostaa CORSAIR-NÄYTÖN valtuutetulta  
CORSAIR-jälleenmyyjältä. CORSAIR takaa, ettei tuotteessa ilmene materiaali- eikä valmistusvirheitä 
määrätyn ajanjakson aikana ostopäivästä. 

CORSAIR XENEON -NÄYTÖILLÄ on 3 vuoden laitteistotakuu, joka koskee ensimmäistä ostajaa ja 
valtuutetulta CORSAIR-jälleenmyyjältä ostettuja tuotteita. Takuu alkaa ostopäivästä.

Takuu rajoittuu ensimmäiseen ostajaan eikä se ole siirrettävissä, ellei paikallinen lainsäädäntö toisin 
määrää. Tämä takuu antaa käyttöösi määrätyt lailliset oikeudet, ja käytettävissäsi voi olla muitakin oikeuksia 
paikallisen lainsäädännön puitteissa.

Yleisesti ottaen tämä takuu takaa, että CORSAIR-NÄYTTÖSI toimii julkaistujen teknisten tietojen ja 
tietolomakkeen mukaisesti siinä käyttöympäristössä, jota varten se on suunniteltu, koko takuujakson ajan.

CORSAIR-NÄYTTÖJEN RAJOITETTU TAKUU

Katso osoitteesta https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart CORSAIR-NÄYTTÖJEN kuolleiden 
pikselien käytäntö.

CORSAIR-NÄYTTÖJEN KUOLLEIDEN PIKSELIEN KÄYTÄNTÖ

Takuu ei kata ongelmia tai vaurioita, jotka aiheutuvat muun muassa seuraavista seikoista:

1. Normaalikäyttöön liittyvä kuluminen

2. Mahdolliset muutokset, väärinkäyttö, vahingot, purkaminen, käyttö väärään käyttötarkoitukseen tai   
 valtuuttamattomat korjaukset

3. Puuttuva, muutettu tai muulla tavoin lukukelvoton sarjanumerotarra, valmistajan mallitarra tai   
 osanumerotarra

4. Mikä tahansa virheellinen käyttö, mukaan lukien toimitettujen ohjeiden vastainen käyttö

5. Liitäntä vääränlaiseen jännitesyöttöön

6. Mikä tahansa muu syy, joka ei liity tuotteen materiaali- tai valmistusvikaan

Takuu ei myöskään koske CORSAIR-NÄYTTÖJEN tuoteväärennöksiä, ts. tuotteita, joiden CORSAIR on 
oman harkintansa mukaan arvioinut olevan muun valmistajan kuin CORSAIRin tai sen valtuutettujen 
valmistuskumppaneiden valmistamia.

RAJOITUKSET

CORSAIR EI OLE KORVAUSVASTUUSSA MISTÄÄN ERITYISISTÄ, SATUNNAISISTA, EPÄSUORISTA TAI 
VÄLILLISISTÄ VAHINGOISTA, MUUN MUASSA TUOTTOJEN, LIIKEVAIHDON TAI DATAN (SUORISTA TAI 
EPÄSUORISTA) MENETYKSISTÄ TAI TALOUDELLISISTA TAPPIOISTA, JOTKA VOIVAT AIHEUTUA TUOTTEEN 
NIMENOMAISEN TAI HILJAISEN TAKUUN RIKKOMISESTA, VAIKKA CORSAIRIA OLISI ETUKÄTEEN 
VAROITETTU TÄLLAISTEN VAHINKOJEN SYNTYMISMAHDOLLISUUDESTA. Jotkut paikalliset lait eivät salli 
vastuun rajoittamista tai rajaamista erityisten, epäsuorien, satunnaisten tai välillisten vahinkojen yhteydessä, 
joten tämä rajoitus tai rajaus ei ehkä ole voimassa omalla lainkäyttöalueellasi.

VASTUUNRAJOITUSLAUSEKKEET

ELLEI SOVELLETTAVA LAKI TOISIN MÄÄRÄÄ, KAIKKI TÄTÄ LAITTEISTOTUOTETTA KOSKEVAT 
OLETETUT TAKUUT TAI EHDOT KOSKIEN KAUPPAKELPOISUUTTA TAI SOVELTUVUUTTA MÄÄRÄTTYYN 
KÄYTTÖTARKOITUKSEEN, RAJATAAN NIMENOMAISESTI POIS. Jotkut paikalliset lait eivät salli oletettujen 
takuiden kestoa koskevia rajoituksia, joten tämä rajoitus ei ehkä ole voimassa omalla lainkäyttöalueellasi.

OLETETTUJEN TAKUIDEN RAJAAMINEN

Yhdelläkään CORSAIR-työntekijällä, jälleenmyyjällä tai muulla toimijalla ei ole valtuuksia tehdä mitään 
muutoksia, laajennuksia tai lisäyksiä tähän takuuseen.

MUIDEN TAKUIDEN POISSULKEMINEN

SUOMI SUOMI 

CORSAIRin vastuuvelvollisuus ja käytettävissäsi olevat poissulkevat oikeuskeinot koskien CORSAIR-
NÄYTTÖÄ, joka ei toimi julkaistujen teknisten tietojen mukaisesti, ovat CORSAIRin oman harkinnan varassa: 
1) tuote korjataan tai vaihdetaan CORSAIRin kustannuksella. Tämä takuuvelvoite edellyttää, että viallinen 
tuote palautetaan alkuperäiseen ostopaikkaan tai toiseen CORSAIRin ohjeistamaan paikkaan yhdessä 
alkuperäisen ostotositteen kanssa. Sinun on ehkä maksettava toimitus- ja käsittelykulut sekä mahdolliset 
tariffi-, tulli- ja veromaksut sekä muut vastaavat maksut. CORSAIR voi harkintansa mukaan antaa tilalle 
uuden tai kunnostetun tuotteen.

Mahdolliselle korvaavalle CORSAIR-NÄYTÖLLE myönnetään takuu alkuperäisen takuujakson loppuajalle 
tai kolmellekymmenelle (30) vuorokaudelle sen mukaan, kumpi on pidempi, tai paikallisen lainsäädännön 
edellyttämällä ajanjaksolle.

OIKEUSKEINOT

Vanhentunut tai myynnistä poistunut tuote korvataan samalla tuotteella, jos sellainen on saatavilla. Jos 
CORSAIR ei pysty korvaamaan vanhentunutta tai myynnistä poistunutta CORSAIR-NÄYTTÖÄ samalla 
tuotteella, CORSAIR korvaa vanhentuneen tai myynnistä poistuneen CORSAIR-NÄYTÖN oman harkintansa 
mukaan sellaisella CORSAIR-NÄYTÖLLÄ, jossa on vastaavat toiminnot ja kapasiteetti.

VANHENTUNEET TAI MYYNNISTÄ POISTUNEET TUOTTEET
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Voit pyytää takuukäsittelyä varten käsittelynumeroa (RMA) verkossa osoitteessa https://help.CORSAIR.
com. Kun CORSAIRin tekninen tuki on vahvistanut CORSAIR-NÄYTÖN korjauspyynnön, lähetämme sinulle 
käsittelynumeron (RMA) sekä palautusohjeet. Takuukäsittelyä varten on toimitettava pätevä ostotosite (esim. 
kuitti, lasku, luottokorttimaksun kopio). 

Älä palauta tuotetta ennen kuin olet saanut CORSAIRilta siihen hyväksynnän. Ilman voimassaolevaa, 
yksilöllistä käsittelynumeroa palautettuja tuotteita ei oteta vastaan, ja ne lähetetään takaisin 
lähettäjälle tämän kustannuksella. Voit helpottaa tuotteen vastaanottoa kirjoittamalla käsittelynumeron 
selkeästi pakkauksen päälle ja laittamalla mukaan kopion sähköpostiviestistä, joka sisältää 
käsittelynumerovahvistuksen.

TUOTTEEN PALAUTTAMINEN KORJAAMISTA VARTEN

Meillä on useita takuukorjauspaikkoja ympäri maailman. CORSAIR-NÄYTÖN käsittelynumerovahvistuksessa 
ilmoitetaan osoite, johon sinun tulee lähettää palautettava tuote. Tämä on sinulle määritetty palautuspaikka 
eikä sitä tule muuttaa ilman CORSAIRilta etukäteen saatua lupaa. Mitään vahvistamattomaan paikkaan 
lähetettyjä paketteja ei oteta vastaan, ja ne lähetetään takaisin lähettäjälle tämän kustannuksella.

CORSAIR-NÄYTTÖJEN TAKUUKÄSITTELYN PALAUTUSOSOITTEET

CORSAIR postittaa sinulle maksutta lähetyspaketin, jossa on palautuslähetystarra.

Pakkausmateriaali sisältää laatikon, suojausmateriaalin ja polyeteenipussin. Myös tarkat pakkausohjeet 
annetaan. CORSAIRin logistiikkakumppani kuljettaa paketin maksutta luotasi korjaamoon ja takaisin sinulle. 
Kaikki pakkaukset, joissa havaitaan ulkoisia vaurioita tai merkkejä niistä, arvioidaan korjausprosessin aikana. 
CORSAIR ei ole vastuussa palautettavien tuotteiden korjaamoon kuljetuksen aikana tapahtuneista vaurioista, 
mikäli laitetta ei ole asianmukaisesti pakattu.

CORSAIR-NÄYTTÖJEN PALAUTUSLÄHETYKSET

CORSAIR-NÄYTÖILLÄ on 3 vuoden laitteistotakuu.

CORSAIR myöntää 90 päivän laitteistotakuun tarkastetuille ja kunnostetuille CORSAIR-NÄYTÖILLE.

CORSAIR-TAKUUJAKSOT

SVENSKASUOMI 

KONFIGURERING

CORSAIR tillhandahåller en icke-överförbar garanti till köparen av en CORSAIR MONITOR-enhet som köpts 
från en auktoriserad CORSAIR-återförsäljare. CORSAIR garanterar att produkten är fri från defekter i material 
och utförande under en viss period från och med inköpsdatumet. 

CORSAIR XENEON-enheter har en treårig maskinvarugaranti som gäller för den ursprungliga köparen. 
Garantin gäller från inköpsdatumet från en auktoriserad CORSAIR-återförsäljare.

Med undantag för vad som är förbjudet enligt gällande lokal lagstiftning är denna garanti begränsad till den 
ursprungliga köparen och kan inte överföras. Denna garanti ger dig särskilda juridiska rättigheter, och du kan 
ha ytterligare rättigheter som varierar enligt lokal lagstiftning.

I allmänhet innebär denna garanti att din CORSAIR MONITOR-enhet kommer att fungera i enlighet med 
publicerade tekniska specifikationer, såsom beskrivs i dess datablad, och i den användarmiljö som den var 
avsedd för under garantiperiodens längd.

CORSAIR MONITOR: BEGRÄNSAD GARANTI

Gå till https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart för att visa vår Policy gällande noll döda pixlar för 
CORSAIR MONITOR.

CORSAIR MONITOR: POLICY GÄLLANDE NOLL DÖDA PIXLAR

CORSAIRs fullständiga ansvar och din exklusiva kompensation för en CORSAIR MONITOR-enhet som inte 
fungerar enligt angivna tekniska specifikationer är enligt CORSAIRs gottfinnande: 1) att reparera eller byta 
ut produkten på CORSAIRs bekostnad. Denna garantiförpliktelse är villkorad av att maskinvaran returneras 
till den ursprungliga inköpsplatsen, eller annan plats enligt CORSAIRs anvisningar, där det ursprungliga 
försäljningskvittot bifogas. Du kan behöva betala kostnader för frakt och hantering, samt eventuella 
tillämpliga tariffer, tullkostnader, skatter eller andra avgifter. CORSAIR kan, enligt eget gottfinnande, 
tillhandahålla en ny eller renoverad produkt.

Garantin för alla ersatta CORSAIR MONITOR-enheter kommer att fortsätta gälla under återstoden av den 
ursprungliga garantiperioden, eller trettio (30) dagar, beroende på vilken period som är längst, eller för den 
tidsperiod som krävs enligt lokala stadgar.

KOMPENSATIONER

Gå till https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart för detaljerade bilder och 
videor som visar hur du konfigurerar din nya CORSAIR XENEON-gamingmonitor.

Skanna QR-koden för en snabbguide och konfigureringsvideor 

Ennen kuin lähetät takuuvaatimuksen, ota yhteyttä tekniseen tukeemme ja vieraile osoitteessa  
https://help.CORSAIR.com sekä tutustu teknisen tuen asiakastukiosioon.

TAKUUVAATIMUKSEN TEKEMINEN
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Garantin täcker inte problem eller skador som härrör från, men är inte begränsad till, något av följande:

1. Slitage i samband med normal användning

2. Eventuella ändringar, missbruk, olyckor, demontering, felaktig användning eller obehörig reparation

3. Försvunnen, ändrad eller i övrigt oläslig serienummeretikett, tillverkarmodell eller    
 komponentnummeretikett

4. Eventuell felaktig användning, inklusive användning som inte överensstämmer med några medföljande   
 produktanvisningar

5. Anslutning till felaktig spänningsförsörjning

6. Andra orsaker som inte avser ett produktfel sett till material eller utförande

Inte heller förfalskade CORSAIR MONITOR-produkter täcks av denna garanti; det vill säga produkter som 
CORSAIR, efter eget gottfinnande, inte anser har tillverkats av CORSAIR eller någon av dess auktoriserade 
tillverkningspartner.

UNDANTAG

CORSAIR SKALL INTE HÅLLAS ANSVARIGT FÖR SÄRSKILDA, OFÖRUTSEDDA, INDIREKTA ELLER 
FÖLJDRIKTIGA SKADOR, INKLUSIVE MEN INTE BEGRÄNSAT TILL FÖRLUST AV INTÄKTER, OMSÄTTNING 
ELLER DATA (DIREKT ELLER INDIREKT) ELLER KOMMERSIELLA FÖRLUSTER TILL FÖLJD AV 
ÅSIDOSÄTTANDE AV UTTRYCKLIGA ELLER UNDERFÖRSTÅDDA GARANTIER PÅ DIN PRODUKT, ÄVEN 
OM CORSAIR TIDIGARE RÅDFRÅGATS OM RISKEN FÖR SÅDANA SKADOR. Vissa lokala lagar tillåter 
inte exkludering eller begränsning av särskilda, indirekta, oavsiktliga eller följdriktiga skador, så denna 
begränsning eller exkludering kanske inte gäller i din jurisdiktion.

ANSVARSBEGRÄNSNING

MED UNDANTAG FÖR FÖRBUD ENLIGT GÄLLANDE LAGSTIFTNING, KOMMER ALLA UNDERFÖRSTÅDDA 
GARANTIER, VILLKOR FÖR MARKNADSMÄSSIG KVALITET ELLER LÄMPLIGHET FÖR AVSEDD 
ANVÄNDNING AVSEENDE DENNA MASKINVARUPRODUKT UTTRYCKLIGEN ATT AVVISAS. Viss lokal 
lagstiftning tillåter inte begränsningar avseende giltighetsperioden för en underförstådd garanti, så denna 
begränsning kanske inte gäller i din jurisdiktion.

EXKLUDERING AV UNDERFÖRSTÅDDA GARANTIER

Ingen anställd, återförsäljare eller annan agent hos CORSAIR har behörighet att ändra, förlänga eller göra 
tillägg till denna garanti.

INGA ANDRA GARANTIER

En utgången eller avvecklad produkt kommer att bytas ut med samma produkt om sådan finns tillgänglig. 
Om CORSAIR inte kan ersätta din utgångna eller avvecklade CORSAIR MONITOR-produkt med samma 
produkt, byter CORSAIR efter eget gottfinnande ut den utgångna eller avvecklade CORSAIR MONITOR-
produkten med en CORSAIR MONITOR-produkt som har liknande funktioner och kapacitet.

UTGÅNGNA ELLER AVVECKLADE PRODUKTER

SVENSKASVENSKA

Kontakta vår tekniska supportgrupp och besök https://help.CORSAIR.com och läs supportavsnittet för 
teknisk hjälp innan du skickar in ett garantianspråk.

GÖRA ANSPRÅK PÅ GARANTIN

Du kan skicka in en RMA-begäran online på https://help.CORSAIR.com. När din CORSAIR MONITOR-enhet 
har godkänts för reparation skickar vi via CORSAIRs tekniska support ett RMA-nummer (Return Merchandise 
Authorization) och anvisningar om hur du returnerar produkten. Ett giltigt inköpsbevis (d.v.s. ett kvitto, en 
faktura eller kopia på ett kortutdrag) krävs för RMA-behandling.

Returnera inte produkten utan ett godkännande från CORSAIR. Produkter som returneras utan ett giltigt och 
unikt RMA-nummer nekas och skickas tillbaka till avsändaren på avsändarens bekostnad. Skriv RMA-numret 
tydligt på utsidan av paketet och lägg en kopia av RMA-bekräftelsemejlet i paketet, så undviker vi problem 
vid mottagandet.

RETURNERA PRODUKTEN FÖR REPARATION

Vi har flera RMA-reparationsställen runt om i världen. RMA-bekräftelsen för din CORSAIR MONITOR anger 
den specifika returadressen som du måste skicka RMA-paketet till. Detta är ditt standardreturställe och får 
inte ändras utan ett godkännande från CORSAIR. Paket som tas emot på ett icke-godkänt ställe kan avvisas 
och skickas tillbaka till avsändaren på avsändarens bekostnad.

RMA-RETURADRESSER FÖR CORSAIR MONITOR

CORSAIR skickar en returfraktlåda med en returfraktsedel till dig via post. Det kostar ingenting.

Förpackningsmaterialet består av en låda, skumplast och en plastpåse. Detaljerade packanvisningar 
medföljer. En av CORSAIR:s logistikpartner fraktar produkten från dig till reparationsstället och tillbaka 
till dig utan kostnad. Alla paket som levereras med yttre skador men där produkten ser intakt ut bedöms 
under reparationsprocessen. CORSAIR ansvarar inte för skador som uppstår under frakten till våra RMA-
mottagningsställen om enheten inte är packad på rätt sätt.

RETURFRAKT FÖR CORSAIR MONITOR

CORSAIR MONITOR-enheter levereras med en treårig maskinvarugaranti.

CORSAIR tillhandahåller en maskinvarugaranti på 90 dagar för certifierade renoverade  
CORSAIR MONITOR-produkter.

GARANTIPERIODER FÖR CORSAIR
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Denne garantien dekker ikke problemer eller skade som følger av, men er ikke begrenset til, noe av det 
følgende:

1. Slitasje i forbindelse med normal bruk

2. Modifisering, misbruk, uhell, feilmontering, feil bruk eller uautoriserte reparasjoner

3. Manglende, endrede eller på annen måte uleselige etiketter med serienummer, produsentmodell  
 eller delenummer

4. Feilaktig bruk, inkludert bruk som ikke er i henhold til de medfølgende produktinstruksjonene

5. Tilkobling til feil spenningsnivå

6. Eventuelle andre tilfeller som ikke gjelder materialfeil og fabrikasjonsfeil

Denne garantien gjelder ikke for forfalskede CORSAIR-SKJERMER. Det vil si produkter som CORSAIR, 
etter eget skjønn, anser for å ikke være produsert av CORSAIR eller noen av dennes autoriserte 
produksjonspartnere.

BEGRENSNINGER

Besøk https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart for detaljerte bilder og 
videoer om hvordan du konfigurerer din nye CORSAIR XENEON gamingskjerm.

Skann QR-koden for hurtigstartveiledning og konfigurasjonsvideoer

OPPSETT

CORSAIR gir en ikke-overførbar garanti til kjøperen av CORSAIR-skjerm som er kjøpt hos en autorisert 
CORSAIR-forhandler. CORSAIR garanterer at produktet er fritt for materialfeil og fabrikasjonsfeil i en gitt 
periode som starter på kjøpsdatoen. 

CORSAIR XENEON-SKJERMER har 3 års maskinvaregaranti for den opprinnelige kjøperen. Denne starter  
på kjøpsdatoen fra en autorisert CORSAIR-forhandler.

Bortsett fra der det ikke er tillat i henhold til lokal lovgivning, er denne garantien begrenset til den 
opprinnelige kjøperen, og den er ikke-overførbar. Denne garantien gir deg spesifikke juridiske rettigheter,  
og det kan hende du har ytterligere rettigheter i henhold til lokal lovgivning.

Denne garantien innebærer at CORSAIR-SKJERMEN skal fungere i henhold til publiserte tekniske 
spesifikasjoner, som angitt i databladet, og i driftsmiljøet det er beregnet for, under hele garantiperioden.

CORSAIR-SKJERM BEGRENSET GARANTI

Besøk https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart for å se CORSAIR-SKJERMENS ZERO Dead Pixel 
Policy.

CORSAIR-SKJERM ZERO DEAD PIXEL POLICY

CORSAIR SKAL IKKE HOLDES ANSVARLIG FOR NOEN SOM HELST SPESIELLE, TILFELDIGE ELLER 
INDIREKTE SKADER SAMT FØLGESKADER, INKLUDERT, MEN IKKE BEGRENSET TIL, TAP AV 
OVERSKUDD, INNTEKT ELLER DATA (ENTEN DIREKTE ELLER INDIREKTE) ELLER KOMMERSIELT TAP FOR 
BRUDD PÅ UTTRYKTE ELLER UNDERFORSTÅTTE GARANTIER PÅ PRODUKTET DITT, SELV OM CORSAIR 
ER GJORT OPPMERKSOM PÅ MULIGHETEN FOR SLIKT ERSTATNINGSANSVAR. Enkelte lokale lover tillater 
ikke ekskludering av eller begrensninger i spesielle, indirekte eller tilfeldige skader samt følgeskader, så det 
er ikke sikkert at denne begrensningen eller ekskluderingen gjelder i din jurisdiksjon.

ANSVARSBEGRENSNING

BORTSETT FRA DER DET ER FORBUDT VED EN GJELDENDE LOV, SKAL ALLE UNDERFORSTÅTTE 
GARANTIER OM SALGBARHET OG EGNETHET FOR ET BESTEMT FORMÅL FOR DETTE 
MASKINVAREPRODUKTET FRASKRIVES UTTRYKKELIG. Enkelte lokale lover tillater ikke begrensninger 
på hvor lenge en underforstått garanti skal vare, så denne begrensningen gjelder kanskje ikke for din 
jurisdiksjon.

EKSKLUDERING AV IMPLISITTE GARANTIER

Ingen ansatte i CORSAIR eller forhandlere eller andre representanter er autorisert til å gjøre endringer i, 
forlenge eller føye til tillegg i denne garantien.

INGEN ANDRE GARANTIER

Før du fremmer et garantikrav, ber vi deg kontakte teknisk støtte og gå til https://help.CORSAIR.com og lese 
støttedelen for teknisk assistanse.

SLIK FREMMER DU GARANTIKRAV

NORSKNORSK

CORSAIRs ansvar og din eneste beføyelse for en CORSAIR-SKJERM som ikke fungerer i henhold til 
publiserte tekniske spesifikasjoner, er, etter CORSAIRs eget skjønn: 1) å få produktet reparert eller 
erstattet på CORSAIRs bekostning. Denne garantiforpliktelsen forutsetter at maskinvaren returneres til det 
opprinnelige kjøpsstedet eller et annet sted oppgitt av CORSAIR, med opprinnelige salgskvitteringer vedlagt. 
Det kan hende du må betale for fraktkostnadene samt eventuelle skatter eller avgifter. CORSAIR kan, etter 
eget skjønn, gi deg tilbake et nytt eller overhalt produkt.

En erstattet CORSAIR-SKJERM dekkes av garanti i det som er lengst: resten av den opprinnelige 
garantiperioden eller tretti (30) dager, eller i den tiden som kreves av lokale lover.

BEFØYELSER

Et foreldet eller utgått produkt erstattes av et tilsvarende produkt, om tilgjengelig. Hvis CORSAIR ikke kan 
erstatte en foreldet eller utgått CORSAIR-SKJERM med et tilsvarende produkt, erstatter CORSAIR det 
foreldede eller utgåtte CORSAIR -SKJERM, etter eget skjønn, med en CORSAIR-SKJERM med lignende 
funksjoner og kapasitet.

FORELDEDE ELLER UTGÅTTE PRODUKTER
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Du kan sende en returforespørsel (RMA) online på https://help.CORSAIR.com. Når CORSAIRs tekniske 
team autoriserer reparasjon av CORSAIR-SKJERMEN din, sender vi deg et returnummer (RMA#) samt 
instruksjoner for forsendelse. For å kunne behandle en returforespørsel trenger vi et gyldig kjøpsbevis (f.eks. 
kvittering, faktura, kopi av kontoutskrift).

Ikke send produktet tilbake uten å ha fått dette godkjent av CORSAIR. Produkter som sendes uten et gyldig 
og unikt RMA#, tas ikke imot, men returneres til avsenderen på avsenderens regning. For å unngå problemer 
når vi mottar produktet, ber vi deg skrive RMA# tydelig på utsiden av emballasjen og legge ved en kopi av 
RMA-bekreftelsen du mottok per e-post, i forsendelsen.

SENDE PRODUKTET TILBAKE FOR REPARASJON

Vi har flere RMA-reparasjonssteder rundt i verden. RMA-bekreftelsen du mottar, viser hvilken returadresse 
du skal bruke når du sender RMA-pakken med CORSAIR-SKJERMEN. Dette er som standard returstedet 
du skal bruke, og dette skal ikke endres uten godkjenning fra CORSAIR. Pakker som mottas ved et 
leveringspunkt vi ikke har godkjent, kan vi nekte å ta imot, og vi kan returnere dem til avsenderen på 
avsenderens regning.

RMA-RETURADRESSER FOR CORSAIR-SKJERM

Uten ekstra kostnad sender CORSAIR deg en returpakke med en returetikett.

Pakken inneholder en eske, beskyttende skumgummi og en pose av polyetylen. Det følger med detaljerte 
instruksjoner for hvordan produktet skal pakkes. En av CORSAIRs logistikkpartnere tar seg av leveringen 
fra deg til reparasjonssenteret og tilbake igjen uten ekstra kostnad. Hvis en pakke ankommer med utvendig 
skade, blir det gjort en vurdering av dette under reparasjonsprosessen. CORSAIR er ikke ansvarlig for skade 
som har oppstått under transport til RMA-stedet dersom enheten ikke er pakket slik den skal.

FORSENDELSE AV CORSAIR-SKJERM TILBAKE TIL KUNDEN

CORSAIR-SKJERMER har 3 års maskinvaregaranti.
CORSAIR gir en 90 dagers maskinvaregaranti for CORSAIR-SKJERMER som er renovert i henhold til kravene.

GARANTIPERIODER FOR CORSAIR

ITALIANO NORSK

CONFIGURAZIONE

CORSAIR fornisce una garanzia non trasferibile all’acquirente del prodotto MONITOR CORSAIR acquistato 
da un rivenditore autorizzato CORSAIR. CORSAIR garantisce che il prodotto sarà esente da difetti nei 
materiali e nella lavorazione per un periodo specificato a partire dalla data di acquisto. 

I MONITOR CORSAIR XENEON dispongono di una garanzia hardware di 3 anni per l’acquirente originario che 
decorre dal giorno di acquisto presso un rivenditore autorizzato CORSAIR.

Eccetto ove diversamente stabilito dalla normativa nazionale vigente, la presente garanzia è limitata 
all’acquirente originario e non è trasferibile. La presente garanzia offre diritti legali specifici e l’acquirente può 
disporre di diritti aggiuntivi stabiliti che variano in base alla normativa nazionale.

In generale, con la presente garanzia si garantisce il funzionamento del prodotto MONITOR CORSAIR in linea 
con le specifiche tecniche pubblicate, secondo le specifiche della scheda tecnica e nell’ambiente operativo 
per cui è stato creato per il periodo di garanzia.

GARANZIA LIMITATA MONITOR CORSAIR

Visita https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart per consultare la Policy ZERO Dead Pixel per  
i MONITOR CORSAIR.

POLICY ZERO DEAD PIXEL PER MONITOR CORSAIR

La responsabilità totale di CORSAIR e l’esclusivo rimedio dell’acquirente per il prodotto MONITOR 
CORSAIR il cui funzionamento non risulti conforme alle specifiche tecniche pubblicate saranno ad esclusiva 
discrezione di CORSAIR: 1) riparazione o sostituzione del prodotto a spese di CORSAIR. Questo obbligo 
della garanzia è soggetto alla condizione che l’hardware venga restituito nel punto di acquisto originale, o in 
uno diverso indicato da CORSAIR, unitamente alla ricevuta di acquisto originale. Le spese per l’imballaggio 
e la spedizione, oltre a tariffe, dazi, tasse doganali o altre imposte applicabili, potrebbero essere a carico 
dell’acquirente. CORSAIR, a propria discrezione, può fornire un prodotto nuovo o ricondizionato.

Qualsiasi MONITOR CORSAIR sostituito è soggetto a garanzia per il periodo restante della garanzia originale 
o per trenta (30) giorni, a seconda di quale periodo di tempo sia il più lungo, o per il periodo di tempo stabilito 
dalla normativa locale.

RIMEDI

Visita la pagina https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart per immagini  
e video dettagliati su come configurare il tuo nuovo monitor gaming  
CORSAIR XENEON.

Scansione il codice QR per la Guida di avvio rapido e i video di configurazione
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La presente garanzia non copre i problemi o i danni arrecati al prodotto in caso di, a titolo esemplificativo:

1. Logoramento dovuto a normale usura

2. Qualsiasi modifica, abuso, incidente, smontaggio, errata applicazione o riparazione non autorizzata

3. Etichetta con numero di serie, numero di parte o modello di produttore mancante, alterato o altrimenti   
 illeggibile

4. Utilizzo improprio, inclusa qualunque operazione non conforme alle istruzioni fornite con il prodotto

5. Utilizzo con una tensione errata

6. Qualunque altra causa non legata a difetti nei materiali o di fabbricazione

Sono inoltre esclusi dalla garanzia i prodotti MONITOR CORSAIR contraffatti, ossia quei prodotti che 
CORSAIR, a propria discrezione, stabilisce che non sono stati fabbricati da CORSAIR o da partner 
autorizzati.

ECCEZIONI

CORSAIR NON SARÀ RESPONSABILE PER DANNI SPECIALI, INCIDENTALI, INDIRETTI O 
CONSEQUENZIALI, INCLUSA, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO, LA PERDITA DI PROFITTI, RICAVI O DATI 
(DIRETTA O INDIRETTA) O LA PERDITA COMMERCIALE PER INADEMPIENZA A QUALUNQUE GARANZIA 
ESPLICITA O IMPLICITA SUL PRODOTTO, NEANCHE PREVIO AVVISO A CORSAIR DELL’EVENTUALITÀ 
DI TALI DANNI. Alcune normative nazionali non consentono l’esclusione o la limitazione dei danni speciali, 
indiretti, incidentali o consequenziali, per cui tale limitazione o esclusione potrebbe non essere applicabile 
nella giurisdizione dell’acquirente.

LIMITAZIONE DI RESPONSABILITÀ

ECCETTO OVE DIVERSAMENTE STABILITO DALLA NORMATIVA VIGENTE, QUALUNQUE GARANZIA 
IMPLICITA O CONDIZIONE DI COMMERCIABILITÀ O IDONEITÀ PER UNO SCOPO SPECIFICO SUL 
PRESENTE PRODOTTO HARDWARE È ESPLICITAMENTE NEGATA. Alcune normative nazionali non 
consentono limitazioni sulla durata delle garanzie implicite, per cui tale limitazione potrebbe non essere 
applicabile nella giurisdizione dell’acquirente.

ESCLUSIONE DELLE GARANZIE IMPLICITE

Nessun dipendente, rivenditore o agente CORSAIR è autorizzato ad applicare modifiche, estensioni  
o aggiunte alla presente garanzia.

ESCLUSIONE DI ULTERIORI GARANZIE

Prima di richiedere un intervento in garanzia, si consiglia di contattare il gruppo di supporto tecnico o visitare 
https://help.CORSAIR.com e consultare l’apposita sezione di assistenza tecnica.

COME RICHIEDERE UN INTERVENTO IN GARANZIA

ITALIANO ITALIANO

L’acquirente può inviare la propria richiesta di numero RMA online alla pagina https://help.CORSAIR.com. 
Una volta che il supporto tecnico CORSAIR avrà ricevuto l’autorizzazione alla riparazione del MONITOR 
CORSAIR dell’acquirente, a quest’ultimo verrà fornito un codice RMA (Return Merchandise Authorization), 
oltre alle istruzioni per la procedura di restituzione. L’elaborazione della richiesta RMA è subordinata alla 
presentazione di una prova di acquisto valida (ad es. scontrino, fattura, copia dell’estratto conto della carta 
di credito).

Non restituire alcun prodotto senza previa approvazione da parte di CORSAIR. I prodotti resi senza un 
numero RMA univoco e valido saranno rifiutati e rispediti al mittente a spese dello stesso. Onde evitare 
problemi al momento della ricezione, indicare chiaramente il numero RMA sull’esterno della confezione e 
allegare una copia dell’e-mail di conferma del numero RMA alla spedizione.

RESA DI UN PRODOTTO PER LA RIPARAZIONE

Esistono più sedi nel mondo adibite alla ricezione di richieste RMA. Nella conferma RMA MONITOR 
CORSAIR è specificato l’indirizzo da utilizzare per l’invio della confezione RMA. Si tratta di un indirizzo 
standard e non deve essere modificato senza previa autorizzazione di CORSAIR. Le spedizioni inviate presso 
le sedi non autorizzate potrebbero essere respinte e rispedite al mittente a spese dello stesso.

INDIRIZZI PER I RESI RMA MONITOR CORSAIR

CORSAIR provvederà gratuitamente all’invio della confezione di reso contenente una specifica etichetta.

Il materiale di imballaggio include una scatola, della gomma protettiva e una sacca in polietilene. Vengono 
fornite istruzioni dettagliate sull’imballo. Un partner della logistica CORSAIR provvederà all’invio del prodotto 
dall’indirizzo dell’acquirente al centro riparazioni e viceversa senza alcun costo. Tutti i pacchi arrivati con 
danni esterni e apparenti verranno valutati durante il processo di riparazione. CORSAIR non è responsabile 
per i danni incorsi durante l’invio alle nostre sedi di ricezione RMA in caso di imballaggio errato dell’unità.

INVIO DEI RESI MONITOR CORSAIR

I MONITOR CORSAIR sono coperti da una garanzia hardware di 3 anni.

CORSAIR offre una garanzia hardware di 90 giorni per i prodotti MONITOR CORSAIR ricondizionati certificati.

PERIODI DI GARANZIA CORSAIR

Un prodotto obsoleto o fuori produzione sarà sostituito con uno stesso prodotto, se disponibile. 

Se CORSAIR non è in grado di sostituire il prodotto MONITOR CORSAIR obsoleto o fuori produzione con un 
prodotto uguale, CORSAIR sostituirà il prodotto MONITOR CORSAIR obsoleto o fuori produzione, a propria 
esclusiva discrezione, con un prodotto MONITOR CORSAIR avente simili funzioni e capacità.

PRODOTTI OBSOLETI O FUORI PRODUZIONE
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Visite https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart para ver vídeos  
e imágenes detallados sobre cómo configurar su nuevo monitor de juego 
CORSAIR XENEON.

Escanee el código QR para acceder a la guía de inicio rápido  
y a los vídeos de configuración

CONFIGURACIÓN

CORSAIR proporciona una garantía no transferible al comprador de un MONITOR CORSAIR adquirido a 
través de un distribuidor de CORSAIR autorizado. CORSAIR garantiza que el producto está libre de defectos 
tanto en el material como en su fabricación durante un período determinado desde la fecha de la compra. 

LOS MONITORES CORSAIR XENEON incluyen una garantía de hardware de 3 años para el comprador 
original a partir del día de la compra a un distribuidor autorizado de CORSAIR.

Excepto cuando lo prohíba la ley local vigente, esta garantía está limitada al comprador original y no es 
transferible. Esta garantía le proporciona derechos legales específicos y es posible que tenga derechos 
adicionales que varíen en función de las leyes locales.

En general, esta garantía implica que el MONITOR CORSAIR funcionará de acuerdo con las especificaciones 
técnicas publicadas, tal y como se especifica en la ficha técnica, y en el entorno de funcionamiento previsto 
durante del período de garantía.

GARANTÍA LIMITADA DE LOS MONITORES CORSAIR

Visite https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart para ver la política de cero píxeles muertos del 
MONITOR CORSAIR.

POLÍTICA DE CERO PÍXELES MUERTOS DEL MONITOR CORSAIR

Esta garantía no cubre problemas o daños derivados de las siguientes circunstancias (sin limitarse a ellas):

1. Desgaste asociado al uso normal

2. Cualquier modificación, uso inapropiado, accidente, desmontaje, aplicación inadecuada o reparación  
 no autorizada

3. Etiqueta de número de serie, modelo del fabricante o etiqueta de referencia que faltan, alterados  
 o ilegibles

4. Cualquier procedimiento incorrecto, incluido cualquier uso que no esté en consonancia con las   
 instrucciones del producto suministradas

5. Conexión a una fuente de alimentación incorrecta

6. Cualquier otra causa que no esté relacionada con un defecto del producto, ya sea en el material como en   
 su fabricación

También se excluyen de esta garantía los MONITORES CORSAIR falsificados, es decir, productos que 
CORSAIR, a su exclusivo criterio, determina que no han sido fabricados por CORSAIR o por cualquiera de 
sus socios de fabricación autorizados.

EXCLUSIONES

CORSAIR NO ASUMIRÁ NINGUNA RESPONSABILIDAD POR DAÑOS ESPECIALES, FORTUITOS, 
INDIRECTOS O CONSECUENTES; ENTRE OTROS: LA PÉRDIDA DE GANANCIAS, INGRESOS O 
INFORMACIÓN (YA SEA DIRECTA O INDIRECTA) O LA PÉRDIDA COMERCIAL POR INFRACCIÓN DE 
CUALQUIER GARANTÍA EXPRESA O IMPLÍCITA DE SU PRODUCTO, AUN CUANDO CORSAIR HAYA SIDO 
AVISADO PREVIAMENTE DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DAÑOS. Algunas jurisdicciones locales no 
permiten la exclusión o limitación de daños especiales, indirectos, fortuitos o consecuentes, de modo que es 
posible que esta limitación o exclusión no sea aplicable en su caso.

LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD

A EXCEPCIÓN DE LO QUE PROHÍBA LA LEGISLACIÓN VIGENTE, TODA GARANTÍA IMPLÍCITA, CONDICIÓN 
DE COMERCIALIZACIÓN O ADECUACIÓN A UN FIN DETERMINADO DE ESTE HARDWARE QUEDA 
DESCARGADO DE RESPONSABILIDAD DE FORMA EXPRESA. Algunas legislaciones locales no permiten la 
limitación en la duración de una garantía implícita, por lo que es posible que esta limitación no se aplique en 
su jurisdicción.

EXCLUSIÓN DE GARANTÍAS IMPLÍCITAS

Ningún empleado, proveedor o agente de CORSAIR dispone de autorización para llevar a cabo modificación, 
ampliación o adición alguna en la presente garantía.

NINGÚN OTRO TIPO DE GARANTÍAS

Cualquier producto obsoleto o que ya no se fabrique se sustituirá por el mismo producto, si está disponible. 
Si CORSAIR no puede reemplazar el producto obsoleto o que ya no se fabrica por el mismo MONITOR 
CORSAIR, CORSAIR reemplazará dicho MONITOR CORSAIR, a su entera discreción, por un MONITOR 
CORSAIR de funciones y capacidad similares.

PRODUCTOS OBSOLETOS O SUSPENDIDOS

ESPAÑOLESPAÑOL

La única responsabilidad de CORSAIR y el único derecho adquirido del usuario por cualquier MONITOR 
CORSAIR que no funcione conforme a las especificaciones técnicas publicadas será, a discreción de 
CORSAIR: 1) reparar o sustituir el producto a cargo de CORSAIR. Esta obligación de garantía tiene como 
condición la devolución del hardware al lugar original de la compra o a otro lugar indicado por CORSAIR, 
con el recibo de venta original adjunto. Es posible que tenga que pagar gastos de envío y de manipulación, 
así como tarifas, derechos, impuestos u otros recargos aplicables. CORSAIR puede, a su discreción, 
proporcionar un producto nuevo o renovado.

Todo MONITOR CORSAIR sustituido estará cubierto por la garantía durante período restante 
correspondiente a la garantía original o durante treinta (30) días, el período que sea más largo, o durante 
cualquier período de tiempo establecido por sus leyes locales.

RESTITUCIONES
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Puede enviar la solicitud de autorización de devolución de material (RMA) por Internet  
a https://help.CORSAIR.com. Cuando reciba una autorización de reparación de un MONITOR CORSAIR 
por parte del equipo de soporte técnico de CORSAIR, le proporcionaremos un número de autorización de 
devolución de material (número RMA), así como instrucciones para la devolución. Se requiere una prueba de 
compra válida para el procesamiento de la devolución (por ejemplo, recibo, factura, copia del extracto de la 
tarjeta de crédito).

No devuelva ningún producto sin aprobación previa por parte de CORSAIR. Cualquier producto devuelto sin 
un número RMA válido será rechazado y se devolverá al remitente, a cargo de este. Para evitar problemas 
en el momento de la recepción, escriba claramente el número RMA en la parte exterior del paquete e incluya 
una copia de su correo electrónico de confirmación de RMA dentro del paquete.

DEVOLUCIÓN DEL PRODUCTO PARA SU REPARACIÓN

Contamos con varias ubicaciones para la reparación RMA en todo el mundo. En la confirmación de 
devolución RMA del MONITOR CORSAIR se especificará la dirección de devolución concreta que debe 
usar al enviar su paquete de devolución. Esta ubicación se establecerá como predeterminada y no podrá 
cambiarse sin consentimiento previo de CORSAIR. Todos los paquetes recibidos en una ubicación no 
autorizada pueden rechazarse y devolverse al remitente a cargo de este.

DIRECCIONES DE DEVOLUCIÓN DE MONITORES CORSAIR

CORSAIR le enviará un paquete de envío de devolución gratuito con una etiqueta de devolución.

El material de empaquetado incluye una caja, plástico protector y una bolsa de polietileno. Se incluyen 
instrucciones detalladas de empaquetado. Un socio logístico de CORSAIR enviará el producto de su 
parte al centro de reparaciones y se lo devolverá de forma gratuita. Todos los paquetes que lleguen con 
apariencia dañada o con daños externos se evaluarán durante el proceso de reparación. Si la unidad no se 
ha empaquetado debidamente, CORSAIR no será responsable de los daños producidos durante el envío a 
nuestras ubicaciones de recepción de devoluciones para su reparación.

ENVÍO DE DEVOLUCIÓN DEL MONITOR CORSAIR

Los MONITORES CORSAIR incluyen una garantía de hardware de 3 años.

CORSAIR ofrece una garantía de hardware de 90 días para los MONITORES CORSAIR reacondicionados 
certificados.

PERÍODOS DE GARANTÍA DE CORSAIR

ESPAÑOL  
LATINO AMERICANOESPAÑOL

CONFIGURACIÓN

CORSAIR proporciona una garantía no transferible a la persona que adquiera el MONITOR CORSAIR  
de un revendedor autorizado de CORSAIR. CORSAIR garantiza que el producto estará libre de defectos  
de materiales y mano de obra durante un período específico a partir de la fecha de compra. 

Los MONITORES CORSAIR XENEON vienen con una garantía de hardware de 3 años válida para  
el comprador original, a partir del día de la compra en un revendedor de CORSAIR autorizado.

Excepto en los casos en que las leyes locales aplicables lo prohíban, esta garantía se limita al comprador 
original y no es transferible. Esta garantía le proporciona derechos legales específicos y es posible que usted 
tenga derechos adicionales que varíen según las leyes locales.

En general, esta garantía significa que su MONITOR CORSAIR funcionará según las especificaciones 
técnicas publicadas, conforme a lo indicado en esta hoja de datos y en el entorno operativo para el cual  
fue diseñado, durante la extensión de la garantía.

GARANTÍA LIMITADA DEL MONITOR CORSAIR

Visite https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart para conocer la Política ante fallas en los píxeles  
en los MONITORES CORSAIR.

POLÍTICA ANTE FALLAS EN LOS PÍXELES DE LOS MONITORES CORSAIR

Con respecto a la responsabilidad total de CORSAIR y los recursos exclusivos con los que usted cuenta para 
los MONITORES CORSAIR que no funcionen conforme a las especificaciones técnicas publicadas, queda 
a exclusivo criterio de CORSAIR lo siguiente: 1) reparar o reemplazar el producto a cargo de CORSAIR. 
Esta obligación de la garantía se cumplirá siempre y cuando el hardware se devuelva al lugar de la compra 
original o a otro lugar indicado por CORSAIR con el recibo de compra original. Es posible que también deba 
pagar cargos por envío y procesamiento, además de las tarifas, los derechos, los impuestos u otros cargos. 
A su exclusivo criterio, CORSAIR puede proporcionar un producto nuevo o reacondicionado.

Todo MONITOR CORSAIR reemplazado tendrá garantía durante el resto del período de garantía original  
o treinta (30) días, lo que sea mayor, o durante el período estipulado por el estatuto local.

RECURSOS

Visite https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart y obtenga imágenes  
y videos detallados a fin de configurar su nuevo monitor para juegos  
CORSAIR XENEON.

Escanee el código QR para acceder a la guía de inicio rápido y a los videos  
de configuración

Antes de enviar una reclamación de garantía, le aconsejamos que se ponga en contacto con nuestro equipo 
de soporte técnico, o visite https://help.CORSAIR.com y consulte la sección de soporte para obtener 
asistencia técnica.

CÓMO REALIZAR UNA RECLAMACIÓN DE GARANTÍA
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Esta garantía no cubre problemas ni daños que resulten, sin limitarse a ello, de lo siguiente:

1. Desgaste relacionado con el uso normal

2. Cualquier modificación, abuso, accidente, desarmado, aplicación indebida o reparación sin autorizar

3. La etiqueta del número de serie, del modelo del fabricante o del número de pieza faltan, se han alterado  
 o resultan ininteligible

4. Cualquier operación inadecuada, incluido todo uso que no cumpla las instrucciones proporcionadas  
 para el producto

5. La conexión a una fuente de voltaje inadecuada

6. Cualquier otra causa que no se relacione con un defecto de materiales o mano de obra en el producto

También se excluyen de esta garantía los MONITORES CORSAIR falsificados; es decir, los productos  
que a exclusivo criterio de CORSAIR no hayan sido fabricados por CORSAIR o alguno de sus socios  
de fabricación autorizados.

EXCLUSIONES

CORSAIR NO TENDRÁ RESPONSABILIDAD POR NINGÚN DAÑO ESPECIAL, INCIDENTAL, INDIRECTO NI 
EMERGENTE DE NINGÚN TIPO, INCLUIDOS, SIN LIMITARSE A ELLOS, EL LUCRO CESANTE, LA PÉRDIDA 
DE INGRESOS O LA PÉRDIDA DE DATOS (DIRECTOS O INDIRECTOS) O LAS PÉRDIDAS COMERCIALES 
POR INFRACCIÓN DE CUALQUIER GARANTÍA EXPLÍCITA O IMPLÍCITA SOBRE SU PRODUCTO, INCLUSO 
SI CORSAIR RECIBIÓ AVISO ANTERIORMENTE DE LA POSIBILIDAD DE TALES DAÑOS. Algunas leyes 
locales no permiten la exclusión o limitación de daños especiales, indirectos, incidentales o emergentes;  
por lo tanto, es posible que esta limitación o exclusión no se aplique en su jurisdicción.

LIMITACIONES DE RESPONSABILIDAD

EXCEPTO SEGÚN LO PROHÍBEN LAS LEYES APLICABLES, SE NIEGA DE FORMA EXPRESA CUALQUIER 
GARANTÍA IMPLÍCITA, CONDICIÓN DE COMERCIABILIDAD O ADECUACIÓN A UN PROPÓSITO 
ESPECÍFICO DE ESTE PRODUCTO DE HARDWARE. Algunas leyes locales no permiten limitaciones 
para la duración de una garantía implícita; por lo tanto, es posible que esta limitación no se aplique en su 
jurisdicción.

EXCLUSIÓN DE LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS

Ningún empleado, distribuidor ni representante de CORSAIR puede llevar a cabo modificaciones, 
extensiones o agregados en esta garantía.

GARANTÍA ÚNICA

Antes de presentar un reclamo según la garantía, comuníquese con nuestro grupo de soporte técnico  
o visite https://help.CORSAIR.com y lea la sección de soporte para obtener asistencia técnica.

CÓMO REALIZAR UN RECLAMO SEGÚN LA GARANTÍA

Puede enviar su solicitud de RMA en línea en https://help.CORSAIR.com. Cuando el soporte técnico  
de CORSAIR lo autorice a enviar su MONITOR CORSAIR a reparación, le daremos un número de 
Autorización para la devolución de mercancía (RMA) y las instrucciones para la devolución. Para procesar  
la RMA, se necesita un comprobante de pago válido (p. ej., un recibo, una factura o una copia del resumen 
de la tarjeta de crédito).

No devuelva su producto sin la aprobación previa de CORSAIR. Rechazaremos los productos que se envíen 
sin un número único de RMA válido y se los devolveremos al remitente (los costos de envío estarán a cargo 
del remitente). Para evitar problemas al momento de la recepción, escriba de forma clara su número de RMA 
en la parte exterior del paquete y, dentro del paquete, incluya una copia impresa del correo electrónico de 
confirmación de la RMA.

DEVOLUCIÓN DEL PRODUCTO PARA SU REPARACIÓN

Contamos con varias locaciones de reparación para la RMA en todo el mundo. La confirmación de la RMA  
de su MONITOR CORSAIR especificará la dirección de devolución a la que debe enviar su paquete 
identificado en la RMA. La locación para la devolución será la correspondiente a su ubicación. No debe 
cambiar la locación sin previa aprobación de CORSAIR. Es posible que rechacemos los productos que se 
envíen a una locación no autorizada y se los devolvamos al remitente (los costos de envío estarán a cargo 
del remitente).

DIRECCIONES DE DEVOLUCIÓN PARA LA RMA DEL MONITOR CORSAIR

CORSAIR le enviará sin cargo un paquete para el envío de la devolución con la etiqueta correspondiente.

El material del paquete incluirá una caja, espuma protectora y una bolsa de polietileno. Además, recibirá 
instrucciones detalladas para el empaquetado. Un socio de logística de CORSAIR enviará su producto 
al centro de reparación y se lo devolverá sin costo alguno. Todos los paquetes que recibamos con 
daños externos serán evaluados durante el proceso de reparación. Si la unidad no está correctamente 
empaquetada, CORSAIR no se hace responsable de los daños que se produzcan durante el envío a nuestras 
locaciones de recepción de RMA.

ENVÍO DE LA DEVOLUCIÓN DEL MONITOR CORSAIR

Los MONITORES CORSAIR incluyen una garantía de hardware de 3 años.

CORSAIR proporciona una garantía de hardware de 90 días para los MONITORES CORSAIR reacondicionados.

PERÍODOS DE GARANTÍA DE CORSAIR

ESPAÑOL  
LATINO AMERICANO

ESPAÑOL  
LATINO AMERICANO

Un producto obsoleto o descontinuado se reemplazará por el mismo producto (si está disponible).  
Si CORSAIR no puede reemplazar el MONITOR CORSAIR obsoleto o descontinuado por el mismo producto, 
CORSAIR lo reemplazará a su exclusivo criterio por un MONITOR CORSAIR de funcionamiento y capacidad 
similares.

PRODUCTOS OBSOLETOS O DESCONTINUADOS
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Visite https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart para obter imagens  
e vídeos detalhados sobre como configurar o seu novo monitor de jogos 
CORSAIR XENEON.

Digitalize o código QR para obter o guia de início rápido e os vídeos de 
configuração

CONFIGURAÇÃO

A CORSAIR concede uma garantia não transmissível ao comprador do produto MONITOR CORSAIR 
adquirido junto de um revendedor CORSAIR autorizado. A CORSAIR garante que o produto estará isento  
de defeitos de material e de fabrico durante um período especificado com início na data de compra. 

Os MONITORES CORSAIR XENEON possuem uma garantia de hardware de 3 anos para o comprador 
original, com início a partir do dia de compra junto de um revendedor CORSAIR autorizado.

Exceto quando proibido pela legislação local aplicável, esta garantia é limitada ao comprador original  
e não é transmissível. Apesar de esta garantia lhe conceder direitos legais específicos, é possível que tenha 
direitos adicionais que variam em função das legislações locais.

Em termos gerais, esta garantia significa que o seu produto MONITOR CORSAIR irá funcionar de acordo 
com as especificações técnicas publicadas, conforme indicado na respetiva folha de dados, e no ambiente 
operacional ao qual se destina durante o período de garantia.

GARANTIA LIMITADA DO MONITOR CORSAIR

Visite https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart para consultar a Política de zero pixéis mortos do 
MONITOR CORSAIR.

POLÍTICA DE ZERO PIXÉIS MORTOS DO MONITOR CORSAIR

Esta garantia não cobre problemas ou danos resultantes de, entre outros, qualquer uma das situações  
a seguir:

1. Desgaste associado a uma utilização normal

2. Qualquer modificação, mau uso, acidente, desmontagem, aplicação incorreta ou reparação não autorizada

3. Etiqueta de número de série, modelo do fabricante ou número de referência ausente, alterada ou ilegível

4. Utilização incorreta, incluindo qualquer uso que esteja em desacordo com as instruções do produto   
 fornecidas

5. Ligação a uma fonte de tensão inadequada

6. Qualquer outra causa que não esteja relacionada a um defeito de material ou de fabrico do produto

Também se exclui desta garantia quaisquer produtos MONITOR CORSAIR contrafeitos, ou seja, produtos que 
a CORSAIR, a seu exclusivo critério, determinar que não foram fabricados pela CORSAIR ou por um dos seus 
parceiros associados.

EXCLUSÕES

A CORSAIR NÃO SE RESPONSABILIZA POR QUAISQUER DANOS ESPECIAIS, INCIDENTAIS, INDIRETOS 
OU CONSEQUENTES, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, PERDA DE LUCROS, RECEITAS OU DADOS (DE 
FORMA DIRETA OU INDIRETA) OU PREJUÍZO COMERCIAL RESULTANTE DA VIOLAÇÃO DE QUALQUER 
GARANTIA EXPRESSA OU IMPLÍCITA SOBRE O SEU PRODUTO, MESMO QUE A CORSAIR TENHA SIDO 
PREVIAMENTE ADVERTIDA DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS. Algumas legislações locais não permitem 
a exclusão ou limitação de danos especiais, indiretos, incidentais ou consequentes, pelo que esta limitação 
ou exclusão poderá não ser aplicável na sua jurisdição.

LIMITAÇÕES DE RESPONSABILIDADE

EXCETO CONFORME PROIBIDO PELA LEGISLAÇÃO APLICÁVEL, RENUNCIA-SE EXPRESSAMENTE 
QUALQUER CONDIÇÃO OU GARANTIA IMPLÍCITA DE COMERCIABILIDADE OU ADEQUAÇÃO A UM 
DETERMINADO FIM NO QUE RESPEITA A ESTE PRODUTO DE HARDWARE. Algumas legislações locais  
não permitem limitações à duração de uma garantia implícita, pelo que esta limitação ou exclusão poderá 
não ser aplicável na sua jurisdição.

EXCLUSÃO DE GARANTIAS IMPLÍCITAS

Nenhum funcionário, fornecedor ou agente da CORSAIR está autorizado a modificar, prolongar ou melhorar 
esta garantia.

NENHUMAS OUTRAS GARANTIAS

PORTUGUÊSPORTUGUÊS

A responsabilidade integral da CORSAIR e o seu único recurso relativamente ao produto MONITOR 
CORSAIR que não esteja a funcionar de acordo com as respetivas especificações técnicas publicadas é,  
ao critério da CORSAIR: 1) a reparação ou substituição do produto às expensas da CORSAIR. Esta 
obrigação de garantia implica a devolução do produto de hardware no local de compra original ou noutro 
local designado pela CORSAIR, junto com o recibo de compra original. Poderá ser solicitado a pagar 
despesas de envio e manipulação, bem como outras tarifas, direitos aduaneiros, impostos ou outras taxas 
aplicáveis. A CORSAIR poderá, a seu critério, fornecer um produto novo ou recondicionado.

Qualquer MONITOR CORSAIR substituído será garantido pelo período que restar da garantia original ou por 
trinta (30) dias, o que for mais longo, ou pelo período de tempo imposto pela legislação local.

RECURSOS

Os produtos obsoletos ou descontinuados serão substituídos pelo mesmo produto, quando disponível. 
Caso a CORSAIR não tenha a possibilidade de substituir o seu produto MONITOR CORSAIR obsoleto 
ou descontinuado pelo mesmo produto, a CORSAIR substituirá o produto MONITOR CORSAIR obsoleto 
ou descontinuado, a seu exclusivo critério, por um produto MONITOR CORSAIR com funcionalidade e 
capacidade semelhantes.

PRODUTOS OBSOLETOS OU DESCONTINUADOS
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É possível enviar o seu pedido de RMA online através de https://help.CORSAIR.com. Após autorização de 
reparação do seu MONITOR CORSAIR por parte do suporte técnico da CORSAIR, forneceremos um número 
de autorização de devolução de mercadoria (n.º RMA), assim como as instruções de devolução.  
É necessária uma prova de compra válida para processar o pedido de RMA (ou seja, recibo, fatura, cópia  
do extrato do cartão de crédito). 

Não devolva o seu produto sem a aprovação prévia da CORSAIR. Qualquer produto devolvido sem um 
n.º RMA válido e exclusivo será recusado e devolvido ao remetente às expensas do mesmo. Para evitar 
problemas no momento da receção, escreva claramente o seu n.º RMA na parte exterior da embalagem  
e inclua uma cópia do e-mail de confirmação do seu pedido de RMA dentro da embalagem.

DEVOLVER O SEU PRODUTO PARA REPARAÇÃO

Possuímos diversos locais de reparação para pedidos de RMA em todo o mundo. A confirmação do seu 
pedido de RMA do MONITOR CORSAIR irá especificar o endereço de devolução específico que deve utilizar 
ao enviar a sua embalagem de RMA. Este será o seu local de devolução padrão e não deve ser alterado sem 
a aprovação prévia da CORSAIR. Quaisquer embalagens recebidas num local não autorizado poderão ser 
recusadas e devolvidas ao remetente às expensas do mesmo.

ENDEREÇOS DE DEVOLUÇÃO PARA PEDIDOS DE RMA DO MONITOR CORSAIR

Sem quaisquer custos, a CORSAIR irá enviar uma embalagem de devolução com uma etiqueta de 
devolução.

O material da embalagem inclui uma caixa, espuma de proteção e uma bolsa de polietileno. São igualmente 
fornecidas instruções detalhadas de embalamento. O parceiro logístico da CORSAIR irá assegurar o envio 
do produto para o centro de reparação e de volta para si sem quaisquer custos. Todas as embalagens que 
chegarem com quaisquer danos externos serão avaliadas durante o processo de reparação. A CORSAIR não 
é responsável por danos incorridos durante o envio para os locais de receção de pedidos de RMA, caso a 
unidade não esteja devidamente embalada.

DEVOLUÇÃO DO MONITOR CORSAIR

Os MONITORES CORSAIR possuem uma garantia de hardware de 3 anos.

A CORSAIR oferece uma garantia de hardware de 90 dias para produtos MONITOR CORSAIR 
recondicionados certificados.

PERÍODOS DE GARANTIA DO CORSAIR

POLSKIPORTUGUÊS

KONFIGURACJA

CORSAIR udziela niezbywalnej gwarancji nabywcy produktu MONITOR CORSAIR, zakupionego od 
sprzedawcy autoryzowanego przez CORSAIR. CORSAIR gwarantuje, że produkt będzie wolny od wad 
materiałowych i produkcyjnych w wyznaczonym okresie rozpoczynającym się w dniu zakupu. 

MONITORY CORSAIR XENEON są objęte 3-letnią gwarancją sprzętową dla pierwszego nabywcy od dnia 
zakupu od autoryzowanego sprzedawcy produktów CORSAIR.

Jeżeli nie zabraniają tego obowiązujące lokalnie przepisy, niniejsza gwarancja jest ograniczona do 
pierwszego nabywcy i niezbywalna. Gwarancja nadaje nabywcy określone prawa, a ponadto w zależności  
od obowiązujących przepisów mogą mu przysługiwać prawa dodatkowe.

Niniejsza gwarancja oznacza zasadniczo, że produkt MONITOR CORSAIR będzie działać w okresie  
gwarancji zgodnie z parametrami opublikowanymi w jego arkuszu danych oraz w środowisku, do którego  
jest przeznaczony.

OGRANICZONA GWARANCJA NA MONITOR CORSAIR

Z Zasadą ZERA martwych pikseli w MONITORACH CORSAIR można się zapoznać pod adresem  
https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart.

ZASADA ZERO MARTWYCH PIKSELI W MONITORACH CORSAIR

Jeżeli produkt MONITOR CORSAIR nie działa zgodnie z opublikowanymi parametrami technicznymi, to 
według uznania firmy CORSAIR jej odpowiedzialność oraz jedyny środek prawny przysługujący nabywcy 
ograniczają się do: 1) Wymiany produktu na koszt firmy CORSAIR. To zobowiązanie gwarancyjne jest 
uzależnione od zwrotu sprzętu do pierwotnego miejsca zakupu lub innego miejsca wskazanego przez firmę 
CORSAIR z załączonym dowodem zakupu. Nabywca może być zobowiązany do uiszczenia opłat za wysyłkę 
i manipulacyjnych, a także obowiązującego cła, podatków i innych opłat. Firma CORSAIR może według 
własnego uznania dostarczyć nabywcy nowy lub zregenerowany produkt.

Każdy wymieniony MONITOR CORSAIR będzie objęty gwarancją na dłuższy z następujących okresów: 
pozostałą część początkowego okresu gwarancyjnego lub trzydzieści (30) dni bądź na pozostały okres 
wymagany przez lokalną ustawę.

ŚRODKI PRAWNE

Szczegółowe zdjęcia i filmy dotyczące konfiguracji nowego monitora 
gamingowego CORSAIR XENEON można znaleźć pod adresem  
https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart.

Aby uzyskać Skróconą instrukcję obsługi i filmy o konfiguracji,  
zeskanuj kod QR

Antes de efetuar uma reclamação de garantia, contacte a nossa equipa de suporte técnico ou visite  
https://help.CORSAIR.com e consulte a secção de suporte para obter aconselhamento técnico.

COMO PROCEDER A UMA RECLAMAÇÃO DE GARANTIA
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Niniejsza gwarancja nie obejmuje problemów ani szkód wynikających między innymi z następujących 
okoliczności lub z nimi związanych:

1. Zużycie wynikające z normalnego użytkowania

2. Wszelkie modyfikacje, niewłaściwe użytkowanie, wypadek, demontaż lub naprawa przez osoby   
 nieupoważnione

3. Brakująca, zmieniona lub nieczytelna etykieta z numerem seryjnym, modelem producenta lub numerem   
 części

4. Nieodpowiednia eksploatacja, w tym użytkowanie niezgodne z dostarczoną instrukcją obsługi produktu

5. Połączenie ze źródłem zasilania o nieodpowiednim napięciu

6. Wszelkie inne przyczyny niezwiązane z wadami materiałowymi ani produkcyjnymi danego produktu

Gwarancją nie są ponadto objęte podrabiane produkty MONITOR CORSAIR, czyli produkty, które według 
wyłącznego uznania firmy CORSAIR nie zostały wyprodukowane przez firmę CORSAIR ani żadnego z jej 
autoryzowanych partnerów produkcyjnych.

WYŁĄCZENIA GWARANCJI

FIRMA CORSAIR NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY SPECJALNE, 
PRZYPADKOWE, POŚREDNIE ANI WYNIKOWE, W TYM MIĘDZY INNYMI ZA UTRATĘ ZYSKÓW, 
PRZYCHODÓW LUB DANYCH (BEZPOŚREDNIĄ LUB POŚREDNIĄ) ANI STRATY HANDLOWE WYNIKAJĄCE 
Z NARUSZENIA JAKIEJKOLWIEK WYRAŹNEJ LUB DOROZUMIANEJ GWARANCJI NA PRODUKT 
NABYWCY, NAWET JEŚLI FIRMA CORSAIR ZOSTAŁA WCZEŚNIEJ POINFORMOWANA O MOŻLIWOŚCI 
WYSTĄPIENIA TAKICH SZKÓD. Niektóre przepisy lokalne nie zezwalają na wyłączanie lub ograniczanie 
szkód specjalnych, pośrednich, przypadkowych lub wynikowych, dlatego to ograniczenie lub wyłączenie 
może nie mieć zastosowania na obszarze prawnym użytkownika.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI

O ILE OBOWIĄZUJĄCE PRAWO TEGO NIE ZAKAZUJE, WSZELKIE ODNOSZĄCE SIĘ DO TEGO SPRZĘTU 
RĘKOJMIE, A TAKŻE WARUNKI NADAWANIA SIĘ DO UŻYTKU LUB ZDATNOŚCI DO OKREŚLONEGO 
CELU SĄ WYRAŹNIE WYKLUCZONE. Niektóre przepisy lokalne nie zezwalają na ograniczanie okresu 
obowiązywania rękojmi, dlatego to ograniczenie może nie mieć zastosowania na obszarze prawnym 
nabywcy.

WYŁĄCZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI Z TYTUŁU RĘKOJMI

Żaden pracownik firmy CORSAIR, sprzedawca ani inny pośrednik nie jest upoważniony do dokonywania 
modyfikacji, przedłużania ani dodawania postanowień do niniejszej gwarancji.

BRAK INNYCH GWARANCJI

Produkt przestarzały lub wycofany z produkcji zostanie wymieniony na taki sam produkt, jeżeli będzie on 
dostępny. Jeżeli firma CORSAIR nie będzie mogła wymienić przestarzałego lub wycofanego z produkcji 
produktu MONITOR CORSAIR na taki sam produkt, wymieni go według własnego uznania na produkt o 
podobnej funkcjonalności i wydajności.

PRODUKTY PRZESTARZAŁE I WYCOFANE Z PRODUKCJI

POLSKIPOLSKI

Wniosek dotyczący zwrotu można przesłać online pod adresem https://support.CORSAIR.com. Jeżeli 
naprawa MONITORA CORSAIR zostanie autoryzowana przez dział pomocy technicznej firmy CORSAIR, 
udostępnimy nabywcy numer autoryzacji zwrotu (RMA) wraz z instrukcją dokonywania zwrotu. Do 
rozpatrzenia wniosku o numer RMA jest wymagany ważny dowód zakupu (tzn. paragon, faktura, kopia 
wyciągu z karty kredytowej).

Nie należy zwracać produktu bez uprzedniego zatwierdzenia przez firmę CORSAIR. Wszelkie produkty 
zwrócone bez ważnego, unikatowego numeru RMA zostaną odrzucone i zwrócone nadawcy na jego koszt. 
W celu uniknięcia problemów z odbiorem należy wyraźnie napisać numer RMA na zewnętrznej stronie 
opakowania przesyłki, a wewnątrz dodać kopię wiadomości e-mail z potwierdzeniem nadania numeru RMA.

ZWROT PRODUKTU DO NAPRAWY

Na całym świecie mamy wiele punktów przyjmujących zwroty RMA do naprawy. Na potwierdzeniu RMA 
dotyczącym MONITORA CORSAIR jest określony adres, pod który należy dostarczyć przesyłkę ze 
zwrotem RMA. Jest to standardowy punkt zwrotu dla nabywcy i nie można go zmieniać bez uprzedniego 
zatwierdzenia przez firmę CORSAIR. Wszelkie przesyłki odebrane w niezatwierdzonym punkcie mogą zostać 
odrzucone i zwrócone nadawcy na jego koszt.

ADRES ZWROTNY NA POTRZEBY PROCEDURY RMA MONITORA CORSAIR

Firma CORSAIR prześle Ci bezpłatnie opakowanie do wysyłki zwrotu z etykietą.

Opakowanie obejmuje pudełko, piankę ochronną oraz torbę polietylenową. Otrzymasz szczegółową 
instrukcję pakowania. Wysyłką produktu od Ciebie do centrum napraw i z powrotem zajmie się bezpłatnie 
partner logistyczny firmy CORSAIR. Wszystkie przesyłki, które nadejdą z uszkodzeniami zewnętrznymi, 
zostaną zbadane podczas naprawy. Firma CORSAIR nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenia wynikłe 
podczas wysyłki produktów do punktów odbioru RMA, jeżeli produkt nie został prawidłowo zapakowany.

WYSYŁKA ZWROTU MONITORA CORSAIR

MONITOR CORSAIR jest objęty 3-letnią gwarancją na sprzęt.

CORSAIR oferuje 90-dniową gwarancję na sprzęt w odniesieniu do certyfikowanych regenerowanych 
MONITORÓW CORSAIR.

OKRESY GWARANCYJNE NA PRODUKTY FIRMY CORSAIR

Przed zgłoszeniem roszczenia z tytułu gwarancji prosimy o kontakt z grupą pomocy technicznej oraz 
odwiedzenie witryny https://help.CORSAIR.com i zapoznanie się z sekcją pomocy technicznej.

ZGŁASZANIE ROSZCZEŃ Z TYTUŁU GWARANCJI
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Посетите страницу https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart для 
ознакомления с подробными изображениями и видеозаписями, объясняющими 
нюансы установки вашего нового игрового монитора CORSAIR XENEON.

Просканируйте QR-код для получения доступа к краткому руководству 
пользователя и видеозаписям о настройке устройства

УСТАНОВКА

Компания CORSAIR предоставляет покупателю монитора CORSAIR, приобретенного у авторизованного 
торгового посредника CORSAIR, не подлежащую передаче гарантию. Компания CORSAIR гарантирует, что 
продукт не будет иметь дефектов материала и изготовления в течение определенного периода времени со дня 
покупки. 

На монитор CORSAIR XENEON распространяется гарантия длительностью три года, начиная со дня 
приобретения у авторизованного торгового посредника CORSAIR (для первоначального покупателя).

За исключением случаев, когда это запрещено действующим законодательством, настоящая гарантия 
предоставляется только первоначальному покупателю и не подлежит передаче. Настоящая гарантия дает 
конкретные юридические права и может обеспечивать дополнительные права, которые могут меняться в 
зависимости от местных законов.

Как правило, это означает, что монитор CORSAIR будет работать в соответствии с заявленными техническими 
характеристиками, указанными в спецификации, и при соблюдении условий эксплуатации, на которые он 
рассчитан, в течение всего срока действия гарантии.

ОГРАНИЧЕННАЯ ГАРАНТИЯ ДЛЯ МОНИТОРОВ CORSAIR

Посетите страницу https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart для ознакомления с политикой НУЛЕВОГО 
количества битых пикселей мониторов CORSAIR.

ПОЛИТИКА НУЛЕВОГО КОЛИЧЕСТВА БИТЫХ ПИКСЕЛЕЙ МОНИТОРОВ CORSAIR

Настоящая гарантия не распространяется на проблемы или повреждения, возникающие, помимо прочего, по 
указанным ниже причинам.

1. Износ вследствие нормальной эксплуатации

2. Любое изменение, ненадлежащее использование, авария, разборка, неправильное подключение или ремонт  
 неуполномоченными лицами

3. Отсутствие и изменение маркировки с серийным номером, моделью производителя или номером детали   
 или же невозможность считать с нее информацию по какой-либо причине

4. Любые случаи неправильной эксплуатации, включая использование с нарушением приложенных к продукту   
 инструкций

5. Подключение к источнику питания с несоответствующим напряжением

6. Любые другие случаи, которые не связаны с наличием дефектов в материалах или производстве продукта

Кроме того, эта гарантия не распространяется на контрафактные мониторы CORSAIR, то есть продукты, 
которые CORSAIR по своему усмотрению определяет как не изготовленные компанией CORSAIR или любым 
из ее авторизованных партнеров по производству.

ИСКЛЮЧЕНИЯ

КОМПАНИЯ CORSAIR НЕ НЕСЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ОСОБЫЕ, НЕПРЕДНАМЕРЕННЫЕ, КОСВЕННЫЕ 
ИЛИ ПОСЛЕДУЮЩИЕ УБЫТКИ ЛЮБОГО РОДА, В ТОМ ЧИСЛЕ ЗА УТРАТУ ПРИБЫЛИ, ДОХОДА ИЛИ ДАННЫХ 
(ПРЯМУЮ ИЛИ КОСВЕННУЮ), А ТАКЖЕ КОММЕРЧЕСКИЕ УБЫТКИ, ВЫЗВАННЫЕ НАРУШЕНИЕМ ЛЮБОЙ ЯВНОЙ 
ИЛИ ПОДРАЗУМЕВАЕМОЙ ГАРАНТИИ НА ВАШ ПРОДУКТ, ДАЖЕ ЕСЛИ КОМПАНИЯ CORSAIR БЫЛА ЗАРАНЕЕ 
ПРЕДУПРЕЖДЕНА О ВОЗМОЖНОСТИ ТАКИХ УБЫТКОВ. В некоторых случаях местное законодательство не 
допускает исключение или ограничение особых, косвенных, непреднамеренных или последующих убытков, 
поэтому данное ограничение или исключение может быть неприменимо в вашей юрисдикции.

ОГРАНИЧЕНИЯ ОТВЕТСТВЕННОСТИ

ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ СЛУЧАЕВ, КОГДА ЭТО ЗАПРЕЩЕНО ПРИМЕНИМЫМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, КОМПАНИЯ 
ОТКАЗЫВАЕТСЯ ОТ ЛЮБЫХ ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ ГАРАНТИЙ, ГАРАНТИЙ ТОВАРНОГО СОСТОЯНИЯ ЭТОГО 
АППАРАТНОГО ПРОДУКТА ИЛИ ЕГО ПРИГОДНОСТИ ДЛЯ КОНКРЕТНОЙ ЦЕЛИ. Некоторыми местными 
законодательствами не допускается ограничение продолжительности срока действия подразумеваемой 
гарантии, поэтому данное ограничение может быть неприменимо в вашей юрисдикции.

ИСКЛЮЧЕНИЕ ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ ГАРАНТИЙ

Ни один из сотрудников, дилеров или других агентов компании CORSAIR не имеет полномочий вносить 
изменения или дополнения, а также расширять настоящую гарантию.

ОТКАЗ ОТ ДРУГИХ ГАРАНТИЙ

Устаревший или снятый с производства продукт будет заменен на аналогичный. Если у компании CORSAIR нет 
возможности заменить устаревший или снятый с производства монитор CORSAIR аналогичным, компания 
CORSAIR по своему усмотрению заменит устаревший или снятый с производства монитор CORSAIR на другой 
монитор CORSAIR, имеющий похожие функциональные возможности и характеристики.

УСТАРЕВШИЕ ИЛИ СНЯТЫЕ С ПРОИЗВОДСТВА ПРОДУКТЫ

PУССКИЙPУССКИЙ

Общий объем ответственности компании CORSAIR и ваше исключительное средство юридической 
защиты относительно любого монитора CORSAIR, не функционирующего в соответствии с заявленными 
техническими характеристиками, ограничено, по усмотрению компании CORSAIR, следующим: 1) ремонт или 
замена продукта за счет компании CORSAIR. Условия этого гарантийного обязательства предусматривают 
возврат аппаратного обеспечения в место первоначальной покупки или другое место, указанное компанией 
CORSAIR, вместе с оригинальным товарным чеком. От вас может потребоваться оплата стоимости доставки и 
погрузочных работ, а также суммы любых применимых тарифов, пошлин, налогов или других выплат. Компания 
CORSAIR может по своему усмотрению предоставить новый или отремонтированный продукт.

На любую замененный монитор CORSAIR предоставляется гарантия на оставшийся срок исходного 
гарантийного периода или на срок 30 (тридцать) дней, в зависимости от того, какой срок больше, или на 
период времени, определенный нормами местного законодательства.

СРЕДСТВА ЮРИДИЧЕСКОЙ ЗАЩИТЫ
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Вы можете отправить форму запроса на возврат материалов через веб-сайт https://help.CORSAIR.com. 
После выдачи разрешения на ремонт вашего монитора CORSAIR службой технической поддержки CORSAIR 
мы предоставим номер разрешения на возврат материалов (RMA#) и необходимые инструкции.  
Для оформления разрешения на возврат материалов (RMA) необходимо подтверждение законности покупки 
(т. е. чек, счет-фактура, копия выписки по кредитной карте).

Не возвращайте продукт без предварительного согласия CORSAIR. Если у возвращенного продукта 
отсутствует действительный уникальный номер разрешения на возврат (RMA#), в его обслуживании будет 
отказано и он будет возвращен за счет отправителя. Во избежание проблем при получении разборчиво 
укажите на внешней стороне упаковки номер разрешения на возврат материалов (RMA#) и поместите в 
упаковку копию электронного письма с подтверждением номера разрешения на возврат.

ВОЗВРАТ ПРОДУКТА ДЛЯ РЕМОНТА

В различных странах мира предусмотрено несколько мест получения разрешений на возврат материалов. 
В подтверждении RMA для монитора CORSAIR будет указан определенный адрес возврата, который 
необходимо использовать при отправке упаковки. Это местоположение будет вашим стандартным 
местоположением возврата, которое не может быть изменено без предварительного согласия CORSAIR.  
В принятии упаковок, полученных в неавторизованном местоположении, может быть отказано, и они будут 
возвращены за счет отправителя.

ОБРАТНЫЕ АДРЕСА ДЛЯ ВОЗВРАТА МОНИТОРОВ CORSAIR

Компания CORSAIR бесплатно предоставит вам упаковку для обратной доставки с этикеткой для обратной 
доставки.

Упаковочный материал включает коробку, защитный пенопласт и полиэтиленовый пакет. Подробные 
инструкции по упаковке предоставляются. Партнеры CORSAIR, отвечающие за логистику, осуществят 
бесплатную пересылку продукта от вас в ремонтный центр и обратно. Все поступающие упаковки с внешними 
повреждениями будут проходить оценку в процессе ремонта. Компания CORSAIR не несет ответственность 
за повреждения, полученные вследствие транспортировки в места, указанные в разрешении на возврат 
материалов, если продукт не был надлежащим образом упакован.

ОБРАТНАЯ ДОСТАВКА МОНИТОРОВ CORSAIR

На аппаратное обеспечение монитора CORSAIR распространяется гарантия сроком 3 года.

Для восстановленных мониторов CORSAIR компания CORSAIR предоставляет девяностодневную гарантию 
на аппаратное обеспечение.

ГАРАНТИЙНЫЕ ПЕРИОДЫ CORSAIR

繁體中文PУССКИЙ

設定

CORSAIR 針對從 CORSAIR 授權經銷商購買 CORSAIR 螢幕產品的購買者，提供不可轉讓的保固。CORSAIR  
保證自購買日起，產品的材料和製作在特定期限內毫無瑕疵。 

CORSAIR XENEON 螢幕向原始購買者提供 3 年硬體保固，自向授權 CORSAIR 經銷商購買當日開始算起。
除非適用的當地法律禁止，否則本保固僅限於原始購買者且不可轉讓。本保固提供您特定法律權利，根據不同的 
當地法律，您可能會有其他不同的權利。
一般而言，本保固代表 CORSAIR 螢幕產品將會根據發佈的技術規格來操作，如產品資料表中所述，並在保固期限
內於適用的環境下操作。

CORSAIR 螢幕有限保固

請至 https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart 檢視 CORSAIR 螢幕零壞點政策。

CORSAIR 螢幕零壞點政策

廢棄或停用產品將會更換為相同的產品 (如果能提供)。若 CORSAIR 無法以相同的產品更換廢棄或停用的 
CORSAIR 螢幕產品，CORSAIR 將會依其單獨裁量權，以功能和容量類似的 CORSAIR 螢幕產品更換廢棄或 
停用的 CORSAIR 螢幕產品。

廢棄或停用產品

若 CORSAIR 螢幕產品沒有根據發佈的技術規格來操作，則 CORSAIR 的完全責任和您的專屬補救辦法依 
CORSAIR 的裁量權進行：1) 由 CORSAIR 付費維修或更換產品。本保固義務的前提是將硬體送還至原始購買處，
或依照 CORSAIR 的指示送到另一個地點，並且附上原始銷售收據。您可能需要支付運送和處理費用，以及任何 
適用費率、關稅、稅款或其他費用。CORSAIR 可依其裁量權提供全新或整修後的產品。
任何更換後的 CORSAIR 螢幕的保固期限，將會是原始保固期限的剩餘天數或三十 (30) 天，以天數較長者為主， 
或是根據當地法規要求的期限。

補救辦法

請至 https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart 瞭解關於如何設定 
新 CORSAIR XENEON 遊戲螢幕的詳細圖片和影片。
掃描 QR 代碼查看快速入門指南和設定影片

Перед отправкой гарантийной претензии мы рекомендуем вам обратиться в нашу службу технической 
поддержки или посетить веб-сайт https://help.CORSAIR.com и изучить материалы по технической 
поддержке.

ОТПРАВКА ГАРАНТИЙНОЙ ПРЕТЕНЗИИ
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本保固範圍不涵蓋因 (但不限於) 下列事項造成的問題或損壞：
1. 正常使用情況下造成的磨損和撕裂
2. 任何修改、濫用、意外、組裝、不當應用或未經授權的維修
3. 遺失、變更或是無法讀取的序號標籤、製造商型號或是零件編號標籤
4. 任何不當操作，包括沒有根據所提供的任何產品說明而進行的任何使用情況
5. 連接至任何不適當的電壓供應器
6. 任何其他與產品的材料或製作瑕疵無關的原因
此外，本保固範圍排除偽造的 CORSAIR 螢幕產品；亦即 CORSAIR 依其單獨裁量權判定非由 CORSAIR 或其任何
授權製造合作夥伴製造的產品。

排除條款

若因違反產品上任何明示或默示的保證，而造成任何特殊、意外、間接或結果性的損壞，包括 (但不限於) 利潤 
損失、收入損失或資料損失 (無論是直接或間接) 或是商業損失，則 CORSAIR 對此不具任何責任，即使 CORSAIR  
已事先獲知這類損壞的可能性，亦不具責任。有些當地法律不允許排除或限制特殊、間接、意外或結果性的損壞，
因此本限制或排除條款可能不適用於您的司法轄區。

責任限制

除非適用法律禁止，否則本硬體產品上對於商品適售性或適合特定用途的任何默示保證或條件皆明確免責。有些
當地法律不允許限制默示保證的持續時間，因此本限制可能不適用於您的司法轄區。

默示保證排除條款

沒有任何 CORSAIR 員工、經銷商或其他代理商獲得授權，可對本保固做出任何修改、延長或增補。

沒有其他保固

在提交保固索賠之前，請先聯絡技術支援小組並造訪 https://help.CORSAIR.com，檢閱支援部分以尋求技術 
協助。

如何進行保固索賠

繁體中文繁體中文

您可以在 http: //support.CORSAIR.com 線上提交 RMA 申請。為了讓 CORSAIR 技術支援小組提供 CORSAIR 
螢幕維修授權，我們將會提供您商品送還授權編號 (RMA#) 以及送還說明。需要有效的購買證明才能進行 RMA  
處理 (例如收據、發票、信用卡帳單影本)。
若沒有事先獲得 CORSAIR 的核准，請勿送還產品。若產品送還時，沒有有效的獨特 RMA#，將會拒絕收件並送還
給寄件者，費用由寄件者支付。為了避免收件時發生問題，請在包裝外部清楚寫上您的 RMA#，並在包裝內部附上 
RMA 確認電子郵件影本。

送還產品進行維修

我們在全球有多個 RMA 維修據點。您的 CORSAIR 螢幕 RMA 確認信將會指定您在寄送 RMA 包裹時必須使用的
特定送還地址。這將會是您的標準送還地點，若沒有事先獲得 CORSAIR 的核准，不應變更。在未獲授權的地點所
收到的包裹，將會拒絕收件並送還給寄件者，費用由寄件者支付。

CORSAIR 螢幕 RMA 送還地址

CORSAIR 將會寄給您免費的送還寄件包裹，內含送還寄件標籤。
包裹中含有一個箱子、防護泡綿和一個塑膠袋。也會提供詳細包裝說明。CORSAIR 物流合作夥伴會將您的產品
寄送到維修中心，然後再送還給您，過程皆為免費。送達時外部看起來有損壞的所有包裹將會在維修過程中進行
評估。若裝置沒有妥善包裝，並且在運送至 RMA 收件地點的過程中造成任何損壞，則 CORSAIR 對此不具任何
責任。

CORSAIR 螢幕送還寄件

CORSAIR 螢幕附帶 3 年的硬體保固。
CORSAIR 為認證的整修後 CORSAIR 螢幕產品提供 90 天的硬體保固。

CORSAIR 保固期限
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この保証には、以下のいずれかから生じたがそれに制限されない問題または損害は含まれません。
1. 通常の使用による損耗
2. 改造、不正使用、事故、分解、誤用、または認可されていない修理
3. シリアル番号のラベル、製造モデルまたは部品番号のラベルがない、改変されている、あるいは解読が不能
4. 指定された製品の指示に従わない使用を含む、不適切な操作
5. 不適切な電源との接続
6. 材料または品質における製品の欠陥に関係しないその他の原因
また、CORSAIR モニター製品の偽造品はこの保証から除外されます。これはすなわち、CORSAIR が独自の裁量
で、CORSAIR または認可製造パートナーによって製造されたものではないと判断したものです。

例外
新しい CORSAIR XENEON ゲーミングモニターのセットアップ方法についての詳細な
画像とビデオは https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart をご覧ください。
クイックスタートガイドと保証カードの QR コードをスキャン

セットアップ

CORSAIR は認可済み CORSAIR 販売代理店から購入した CORSAIR モニター製品の購入者に対し、譲渡できな
い保証を提供します。CORSAIR は購入日から指定された期間、製品の材料および品質に欠陥がないことを保証
します。 

CORSAIR XENEON モニターには、CORSAIR 認定販売代理店でのご購入日から 3 年間のハードウェア保証が元
の購入者を対象にして付属しています。
適用される現地法で禁止されている場合を除き、この保証は元の購入者に制限され、譲渡することはできません。
この保証によって、特定の法的権利が提供され、現地法で異なる追加の権利を持つ場合があります。
一般的に、この保証は、CORSAIR モニター製品がデータシートで指定された公開済み技術仕様に従って動作し、
保証期間中に意図された動作環境で動作することを意味します。

CORSAIR モニター限定保証

CORSAIR モニター・ドット落ちゼロポリシーについては、https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart を
ご覧ください。

CORSAIR モニター・ドット落ちゼロポリシー

CORSAIR は、損害の可能性を事前に知っていても、利益、収入、またはデータの損失（直接的か間接的かにかかわ
らず）、または製品の明示の、または黙示の保証の違反に対する商業的損失を含むが制限されない、どのような特
別損害賠償、付随的損害賠償、間接損害賠償、または結果損害賠償に対しても責任を負いません。一部の現地法で
は、特別損害賠償、付随的損害賠償、間接損害賠償、または結果損害賠償の除外または制限が認められないため、
この制限または除外はお客様の法域では適用されない場合があります。

責任の限定

適用される法律で禁止されている場合を除き、本製品の商品性または特定目的への適合性の黙示的保証または条
件は、明示的に否認されます。一部の現地法では、黙示的保証の期間を制限することはできないため、お客様の法
域ではこの制限が適用されない場合があります。

黙示的保証の除外

CORSAIR の従業員、ディーラー、またはその他のエージェントには、この保証の変更、拡張、または追加が許可さ
れていません。

その他の保証の不存在

保証請求を提出する前に、当社のテクニカルサポートグループに問い合わせ、https://help.CORSAIR.com にアク
セスして、テクニカルアシスタントのサポートセクションを確認してください。

保証請求の方法

日本語日本語

CORSAIR の全責任および公開済み技術仕様に従って動作しない CORSAIR モニター製品の排他的な救済措置
は、CORSAIR の自由裁量となります。1) CORSAIR の負担で製品を修理または交換するには。この保証義務は、 
元の販売レシートを添付して、機器を元の購入場所に戻すか、CORSAIR に指示された場所に戻すことを条件とし
ます。送料と手数料、および適用される関税、税、その他の費用を支払う必要がある場合があります。CORSAIR は
その裁量によって、新品、または新品同等の改修品を提供する場合があります。
交換された CORSAIR モニターは、元の保証期間の残り、または 30 日のいずれかの長い方の期間、または現地の
法令で要求される期間保証されます。

救済措置

旧式または販売中止の製品は、入手可能な場合は同じ製品と交換されます。CORSAIR が旧式または販売中止
の CORSAIR モニター製品を同じ製品と交換できない場合、CORSAIR は独自の裁量で、旧式または販売中止の 
CORSAIR モニター製品を、同様な機能および性能を持つ CORSAIR モニター製品と交換します。

旧式または販売中止の製品
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世界中に複数の修理場所があります。CORSAIR モニターの返品許可確認メールにて、返品パッケージの送付時に
必要な特定の返品先住所が指定されます。これがお客様の標準的な返品場所となるため、CORSAIR からの事前の
承認なく他の場所に返品しないでください。許可されていない場所で受領したパッケージは拒否され、差出人の負
担で差出人に返送されます。

CORSAIR モニター RMA 返品先住所

CORSAIR は返品発送ラベルとともに返品発送パッケージを郵送します。費用はかかりません。
パッケージ材料には、箱、緩衝材、およびポリエチレンバッグが含まれます。詳細な梱包手順が指示されま
す。CORSAIR のロジスティクスパートナーがお客様から修理センターに製品を配送し、無料でお客様に返送しま
す。外部損傷のある状態で届いたパッケージはすべて、修理プロセス中に評価されます。機器が適切に梱包されて
いない場合、CORSAIR は返品先への配送中に発生した損傷について責任を負いません。

CORSAIR モニター返品発送

CORSAIR モニターには 3 年間のハードウェア保証が付属しています。
認定された改修 CORSAIR モニター製品には 90 日間のハードウェア保証を提供します。

CORSAIR 保証期間

한국어 日本語

설정

CORSAIR 는 CORSAIR 공식 대리점에서 CORSAIR 모니터 제품을 구입한 구매자에게 제품 보증을 제공하며, 이 보증은 
양도할 수 없습니다. CORSAIR 는 구입일로부터 일정 기간 동안 제품 소재 및 제조 기술에 결함이 없음을 보증합니다. 

CORSAIR XENEON 모니터에는 CORSAIR 공식 대리점에서 구입한 날로부터 3년 동안 원구매자에게 하드웨어 보증이 
제공됩니다.

해당 지역의 법률에 의해 금지되는 경우를 제외하고, 이러한 보증은 원구매자로 제한되며 양도가 불가합니다. 본 보증은 
구매자에게 특정 법적 권리를 제공하며, 구매자는 해당 지역 법률에 따라 추가적인 다른 권리를 주장할 수 있습니다.

일반적으로, 본 보증은 CORSAIR 모니터 제품이 데이터 시트에 명시된 바와 같이 보증 기간 동안 용도에 맞는 작동 
환경에서 명시된 기술 사양에 따라 작동됨을 의미합니다.

CORSAIR 모니터 제한 보증

CORSAIR 모니터 제로 불량 화소 정책은 https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart에서 확인할 수 있습니다.

CORSAIR 모니터 제로 불량 화소 정책

명시된 기술 사양에 따라 작동하지 않는 CORSAIR 모니터 제품에 대한 CORSAIR 의 모든 책임 및 구매자의 유일한 
구제책은 다음과 같은 CORSAIR 의 재량을 따릅니다. 1) CORSAIR 의 비용으로 제품 수리 또는 교체. 본 보증은 구매자가 
하드웨어를 원구매 장소 또는 CORSAIR 가 지정한 다른 곳으로 원구매 영수증 첨부하여 반품해야 적용됩니다. 구매자는 
배송비 및 취급 수수료 뿐만 아니라 적용 가능한 요금, 관세, 세금 또는 기타 수수료를 지불해야 할 수 있습니다. CORSAIR
는 재량에 따라 신제품 또는 리퍼브 제품을 제공할 수 있습니다.
교체된 모든 CORSAIR 모니터에는 원보증 기간의 남은 기간 또는 삼십 (30) 일 중 긴 기간이나 해당 지역의 법률에 따라 
요구되는 기간 동안 보증이 제공됩니다.

단종 또는 생산중단 제품
가능한 경우, 단종 또는 생산중단 제품은 동일 제품으로 교환됩니다. CORSAIR 가 폐기 또는 단종된 CORSAIR 모니터 
제품을 동일 제품으로 교체할 수 없는 경우, CORSAIR 는 재량에 따라 폐기 또는 단종된 CORSAIR 모니터 제품을 기능과 
성능이 유사한 CORSAIR 모니터 제품으로 교체해 드립니다.

구제 방법

가능한 경우, 단종 또는 생산중단 제품은 동일 제품으로 교환됩니다. CORSAIR 가 폐기 또는 단종된 CORSAIR 모니터 
제품을 동일 제품으로 교체할 수 없는 경우, CORSAIR 는 재량에 따라 폐기 또는 단종된 CORSAIR 모니터 제품을 기능과 
성능이 유사한 CORSAIR 모니터 제품으로 교체해 드립니다.

단종 또는 생산중단 제품

새 CORSAIR XENEON 게이밍 모니터의 설정 방법에 대한 자세한 이미지와 동영상은 
https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart 에서 확인할 수 있습니다.

빠른 시작 안내서 및 설정 동영상을 확인하려면 QR 코드 스캔

http: //support.CORSAIR.com からオンラインで返品許可リクエストを送信することができます。CORSAIR テク
ニカルサポートによる CORSAIR モニターの修理認可の際、返品許可番号と返品手順を提供します。返品許可処理
には有効な購入証明（領収書、請求書、クレジットカード明細のコピー）が必要です。
CORSAIR からの事前承認なしで製品を返品しないでください。有効で一意な返品許可番号がない状態で返品され
た製品は拒否され、差出人の負担で差出人に返送されます。受領時の問題を回避するため、パッケージの外側に返
品許可番号を明記し、パッケージ内に返品許可確認メールのコピーを同封してください。

修理のための製品の返品
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본 보증은 다음과 같은 사유를 포함하되 이에 국한되지 않는 사유로 인해 발생하는 문제 또는 손상에는 적용되지 않습니다.

1. 정상적인 사용으로 인한 마모 및 균열
2. 모든 개조, 오용, 사고, 분해, 오적용 또는 무단 수리
3. 일련 번호 라벨, 제조사 모델 또는 부품번호 라벨이 누락, 변경되었거나 이를 식별할 수 없는 경우
4. 제공된 제품 설명서를 준수하지 않은 사용을 비롯한 모든 부적절한 제품 사용
5. 부적절한 전원에 연결
6. 소재 또는 제조 기술상의 제품 결함과 관련되지 않은 기타 모든 원인
또한, 모조 CORSAIR 모니터 제품, 즉 CORSAIR 의 재량에 따라 CORSAIR 또는 기타 공인 제조사에서 제조하지 않은 
것으로 판단되는 제품도 본 보증에서 제외됩니다.

제외

CORSAIR 는 제품에 대한 모든 명시적 또는 묵시적 보증 위반으로 인한 이익, 수익이나 데이터 (직접적 또는 간접적) 
손실 또는 상업적 손실을 포함하되 이에 국한되지 않는 모든 특수적, 우발적, 간접적 또는 결과적 손실에 대한 책임을 지지 
않으며, CORSAIR 가 이전에 그러한 손실의 가능성에 대해 통지를 받은 경우에도 마찬가지입니다. 일부 지역의 법률은 
특수적, 간접적, 우발적 또는 결과적 손실에 대한 제외 또는 제한을 허용하지 않으므로 이러한 제한 또는 제외는 구매자의 
지역에 적용되지 않을 수 있습니다.

책임의 제한

해당 법률에 의해 금지되는 경우를 제외하고, 본 제품의 상품성 또는 특정 목적에의 적합성에 대한 모든 묵시적 보증이나 
조건은 명시적으로 부인됩니다. 일부 지역의 법률은 묵시적 보증이 유지되는 기간에 대한 제한을 허용하지 않으므로, 본 
제한은 구매자의 지역에 적용되지 않을 수 있습니다.

묵시적 보증의 제외

CORSAIR 직원, 딜러 또는 기타 대리인은 본 보증에 대하여 어떠한 수정, 연장 또는 추가 사항을 제공할 수 없습니다.

기타 보증 없음

보증 청구를 제출하기 전, 당사 기술 지원 그룹에 문의하고 https://help.CORSAIR.com 에서 기술 지원과 관련된 지원 
섹션을 검토하십시오.

보증 청구 방법

한국어한국어

반품 승인 (RMA) 요청은 온라인에서 https://help.CORSAIR.com 으로 제출할 수 있습니다. CORSAIR 기술 지원 
그룹이 CORSAIR 모니터 수리를 승인하면, 반품 승인 번호(RMA#) 와 반품 지침을 제공해 드립니다. RMA 를 처리하기 
위해서는 유효한 구매 증거 (예: 영수증, 송장, 신용카드 명세서 사본)가 필요합니다.
CORSAIR 가 사전에 승인하기 전에는 제품을 반품하지 마십시오. 유효한 고유 RMA# 없이 반품된 모든 제품은 거부되며 
발송자의 비용으로 발송자에게 반송됩니다. 제품 수령 시 발생할 수 있는 문제를 방지하기 위해, 포장 외부에 RMA#를 
명확하게 기재하고 포장 내에 RMA 확인 이메일 사본을 동봉해 주십시오.

수리를 위한 제품 반품

당사는 전 세계 여러 곳에서 RMA 수리 지점을 운영하고 있습니다. CORSAIR 모니터 RMA 확인에는 RMA 패키지를 
배송할 때 사용해야 하는 특정 반품 주소가 명시되어 있습니다. 이는 구매자의 표준 반품 지점이며 CORSAIR가 사전에 
승인한 경우를 제외하고 변경되지 않아야 합니다. 승인되지 않은 지점으로 발송된 모든 패키지는 거부되며, 발송자에게 
반송되고, 운임은 착불입니다.

CORSAIR 모니터 RMA 반품 주소

CORSAIR 는 반품 배송 라벨이 포함된 반품 패키지를 무료로 우송해 드립니다.
종이 상자, 발포 고무 및 폴리에틸렌 주머니 등을 사용해서 제품을 포장할 수 있습니다. 자세한 포장 지침이 제공됩니다. 
CORSAIR 물류 파트너사는 구매자와 수리 센터 간의 제품 배송 서비스를 무료로 제공해 드립니다. 외부가 손상되어 
수령된 모든 패키지는 수리 절차 중에 평가됩니다. 장치가 적절하게 포장되지 않은 경우, CORSAIR 는 RMA 수령 지점으로 
배송되는 도중에 발생한 손해에 대한 책임을 지지 않습니다.

CORSAIR 모니터 반품 배송

CORSAIR 모니터에는 3년의 하드웨어 보증이 적용됩니다.
CORSAIR 는 인증된 리퍼브 CORSAIR 모니터 제품에 90 일의 하드웨어 보증을 제공합니다.

CORSAIR 보증 기간
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لا يغطي هذا الضمان المشكلات أو الأضرار الناتجة، على سبيل المثال لا الحصر، عن أي مما يأتي:

التآكل أو البلى المرتبط بالاستخدام العادي  .1

أي تعديل أو سوء استخدام أو حادث أو تفكيك أو سوء استخدام أو إصلاح غير مصرح به  .2

عة المفقود أو الذي تم تغييره أو غير القابل للقراءة ملصق الرقم التسلسلي أو ملصق رقم الطراز أو القطعة لدى الجهة المصنِّ  .3

رة بشأن المنتج أي تشغيل غير صحيح، بما في ذلك أي استخدام لا يتوافق مع أي إرشادات متوفِّ  .4

التوصيل بأي وحدة إمداد بالجهد غير ملائمة  .5

أي سبب آخر لا يتعلق بعيب في المنتج من حيث المواد أو التصنيع  .6

يُستثنى من هذا الضمان أيضًا منتجات شاشات CORSAIR المقلدة؛ أي المنتجات التي تحدد CORSAIR أنه لم يتم تصنيعها بواسطة 
ا لتقديرها الخاص. شركة CORSAIR أو أي من شركاء التصنيع المصرح لهم من CORSAIR، وذلك وفقً

الاستثناءات

قم بزيارة https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart للحصول على صور ومقاطع 
.CORSAIR XENEON فيديو مفصلة حول كيفية إعداد شاشة الألعاب الجديدة

ا للحصول على دليل البدء السريع ومقاطع الفيديو الخاصة  يً امسح رمز الاستجابة السريعة ضوئ
بالإعداد

الإعداد

ا غير قابل للتحويل إلى مشتري شاشة CORSAIR التي تم شراؤها من بائع معتمد من CORSAIR. تضمن  توفر CORSAIR ضمانً
ا من عيوب المواد والتصنيع لفترة محددة تبدأ من تاريخ الشراء.  يً CORSAIR أن المنتج سيكون خال

تأتي شاشات CORSAIR XENEON مع ضمان على الأجهزة لمدة 3 سنوات للمشتري الأصلي، حيث تبدأ فترة الضمان من يوم الشراء من 
.CORSAIR بائع معتمد من

يقتصر هذا الضمان على المشتري الأصلي ويكون غير قابل للتحويل، وذلك باستثناء الحالات التي يحظرها القانون المحلي المعمول به. 
ا قانونية محددة، وقد تتمتع بحقوق إضافية تختلف باختلاف القوانين المحلية. يوفر لك هذا الضمان حقوقً

ا للمواصفات الفنية المنشورة على النحو المحدد في ورقة  وبشكل عام، يعني هذا الضمان أن منتجات شاشات CORSAIR ستعمل وفقً
بيانات الخاصة بها وفي بيئة التشغيل التي تم تصميمها من أجلها طوال فترة الضمان. ال

CORSAIR الضمان المحدود لشاشة

.CORSAIR لعرض سياسة عدم وجود وحدات بكسل ميتة في شاشة https://www.CORSAIR.com/xeneon-quickstart قم بزيارة

CORSAIR سياسة عدم وجود وحدات بكسل ميتة في شاشة

ا كان نوعها، بما في ذلك على سبيل المثال لا  لا تتحمل CORSAIR المسؤولية عن أي أضرار خاصة أو عرضية أو غير مباشرة أو تبعية أيً
الحصر، خسارة الأرباح أو الإيرادات أو البيانات )سواء أكانت مباشرة أم غير مباشرة( أو الخسائر التجارية الناتجة عن خرق أي ضمان 

ا بإمكانية حدوث هذه الأضرار. لا تسمح بعض القوانين المحلية  قً صريح أو ضمني بشأن منتجك حتى إذا تم إبلاغ CORSAIR ساب
باستثناء الأضرار الخاصة أو غير المباشرة أو العرضية أو التبعية، أو تحديدها، لذا قد لا يكون هذا الاستثناء أو التحديد معمولاً به في 

نطاق سلطتك القضائية.

حدود المسؤولية

يتم إخلاء المسؤولية صراحةً عن أي ضمان أو شرط ضمني لقابلية التسويق أو الملاءمة لغرض معين بالنسبة إلى منتجات الأجهزة 
ثابتة، باستثناء ما يحظره القانون المعمول به. لا تسمح بعض القوانين المحلية بفرض قيود على مدة الضمان الضمني، لذا قد لا يكون  ال

هذا التحديد معمولًا به في نطاق سلطتك القضائية.

استبعاد الضمانات الضمنية

لا يُسمح لأي موظف من موظفي CORSAIR أو موزعيها أو وكلائها الآخرين بإجراء أي تعديل أو تمديد أو إضافة إلى هذا الضمان.

لا توجد ضمانات أخرى

 https://help.CORSAIR.com قبل إرسال مطالبة بالضمان، يُرجى الاتصال بمجموعة الدعم الفني لدينا والانتقال إلى موقع
ومراجعة قسم الدعم للحصول على المساعدة الفنية.

كيفية تقديم مطالبة بالضمان

العربيةالعربية

ا لمواصفاتها الفنية المنشورة  ستتحمل CORSAIR المسؤولية الكاملة والإصلاح الحصري لمنتج شاشة CORSAIR التي لا تعمل وفقً

ا بإرجاع الأجهزة إلى  بناءً على تقديرها الخاص: 1) إصلاح المنتج أو استبداله على نفقة CORSAIR. يكون التزام الضمان هذا مشروطً
ا لتوجيهات CORSAIR، مع إرفاق إيصال البيع الأصلي. قد يُطلب منك دفع رسوم الشحن  مكان الشراء الأصلي أو أي مكان آخر وفقً

والمناولة، وكذلك أي رسوم جمركية أو رسوم أو ضرائب أو رسوم أخرى سارية. يجوز لشركة CORSAIR، حسب تقديرها، تقديم منتج 
جديد أو منتج مجدد.

ا، أيهما  سيسري الضمان على أي شاشة CORSAIR تم استبدالها خلال الفترة المتبقية من فترة الضمان الأصلية أو الثلاثين (30) يومً
أطول، أو خلال الفترة الزمنية التي يتطلبها القانون المحلي.

الإصلاحات

سيتم استبدال المنتج القديم أو المنتج الذي توقف إنتاجه بالمنتج نفسه إذا كان متوافراً. إذا كانت CORSAIR غير قادرة على استبدال 
منتج شاشة CORSAIR القديم أو الذي توقف إنتاجه بالمنتج نفسه، فسوف تستبدل CORSAIR منتج شاشة CORSAIR القديم أو 

ا لتقديرها الخاص. الذي توقف إنتاجه بمنتج شاشة CORSAIR له نفس الوظيفة والقدرة، وذلك وفقً

المنتجات القديمة أو المنتجات التي توقف إنتاجها
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يمكنك إرسال طلب RMA الخاص بك عبر الإنترنت على الموقع https://help.CORSAIR.com بعد الحصول على ترخيص بإصلاح 
 (RMA رقم) برقم ترخيص البضائع المرتجعة ،CORSAIR الخاصة بك، سنزودك من خلال الدعم الفني لشركة CORSAIR شاشة
وكذلك تعليمات الإرجاع. يجب عليك تقديم إثبات شراء صالح من أجل معالجة RMA (مثل الإيصال والفاتورة ونسخة من كشف 

حساب بطاقة الائتمان).

لا تقم بإرجاع منتجك من دون الحصول على موافقة سابقة من CORSAIR. سيتم رفض أي منتج يتم إرجاعه من دون وجود رقم 
عاد إلى المرسل على نفقته الخاصة. لتجنب حدوث مشكلات في وقت الاستلام، اكتب رقم RMA الخاص بك  RMA فريد صالح وسيُ

بوضوح على الجزء الخارجي من الطرد وقم بتضمين نسخة من رسالة تأكيد RMA على البريد الإلكتروني الخاص بك داخل الطرد.

إرجاع منتجك للإصلاح

لدينا العديد من مواقع إصلاح RMA في جميع أنحاء العالم. سيحدد تأكيد RMA لشاشة CORSAIR الخاص بك عنوان المُرسِل المحدد 
الذي يجب عليك استخدامه عند إرسال طرد RMA الخاص بك. سيكون هذا العنوان موقع الإرجاع الثابت الخاص بك ويجب عدم 
تغييره من دون الحصول على موافقة سابقة من CORSAIR. يجوز رفض أي طرود تم تسلمها في موقع غير مصرح به وإعادتها إلى 

المرسل على نفقته الخاصة.

CORSAIR لشاشة RMA ـ عناوين المُرسِل ل

سوف ترسل إليك CORSAIR طرد الشحن العائد مع ملصق الشحن العائد من دون أي تكلفة.

تشتمل مواد تعبئة الطرد على صندوق إسفنج وقاية وكيس بولي إيثيلين. يتم توفير تعليمات مفصلة لتعبئة الطرد. سيقوم شريك 
لوجستيات CORSAIR بتوفير شحن المنتج منك إلى مركز الإصلاح وإعادته إليك دون أي تكلفة. سيتم تقييم جميع الطرود التي 

تصل بأي ضرر خارجي وتظهر أثناء عملية الإصلاح. لا تتحمل CORSAIR المسؤولية عن الأضرار التي تحدث في أثناء الشحن إلى مواقع 
تسلّم RMA الخاصة بنا إذا كانت الوحدة غير معبأة بشكل صحيح.

CORSAIR شحن إعادة شاشة

تأتي شاشة CORSAIR مع ضمان على الأجهزة لمدة 3 سنوات.

ا لمنتجات شاشات CORSAIR المجددة المعتمدة. ا على لأجهزة لمدة 90 يومً توفر CORSAIR ضمانً

CORSAIR فترات ضمان

العربية




